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Apresentacao

“Construir objeto supde também que se tenha, perante os fatos, uma postura ativa e sistemdtica. Para
romper com a passividade empirista, que ndo faz sendo ratificar as pré-construgbes do senso comum,
ndio se trata de propor grandes construgdes tedricas vazias, mas sim de abordar um caso empirico com a
intengdo de construir um modelo.”

BOURDIEU, Pierre. Introdugdo a uma sociologia reflexiva.
In: BOURDIEU, Pierre. O poder simbdlico. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2010, p. 32.

Apresentar o n. 3 da Revista Concepg¢do significa, em primeiro lugar, reconhecer
um esforco para a constituicdo de um periddico cientifico interdisciplinar, capaz de
reunir estudos e experiéncias nas areas de Comunicagdo, Design e Inovagdo. Assim,
considerando o dizer de Bourdieu que nos serve de epigrafe, ha a busca por uma postura
ativa e sistematica, em que nossos objetos sdo construidos a partir de um olhar critico
e rigoroso sobre praticas vivenciadas ou construidas pelos autores dos cinco textos que
compoem esta edicdo.

O primeiro trabalho é uma entrevista, conduzida por Helena Cecilia Navarrete,
com o professor e pesquisador Norval Baitello Junior, um dos mais importantes nomes
contemporaneos da pesquisa em Comunicacao e Semidtica no Brasil. O didlogo tratou
da relagcdo entre conceitos como abstracdo e existéncia, concebidas como inerentes e
necessarias a vida.

Na sequéncia, Andréa Silva D’Amato e Barbara Copque partem também de um
didlogo sobre trabalhos como fotdgrafas, antropdlogas e pesquisadoras para
construirem o artigo “Imagens para o futuro: uma breve reflexao sobre a descolonizacado
do olhar fotografico”, trabalhando conceitos como a ancestralidade e relatos na
formacao de professores. A partir do que a experiéncia profissional produz nelas como
sujeitos, as autoras tecem suas reflexdes em busca do objeto fotografia e as
potencialidades da imagem.

O terceiro texto, de autoria de Cesar Augusto Gomes e Graca Caldas, é
“Credibilidade do género noticia e desinformacao sobre vacinas no Ensino Médio”. A
partir de um levantamento quantitativo, que deu origem a uma dissertacdo de
mestrado, os autores apresentam mecanismos que facilitam a propagacao de noticias
falsas. Com isso, destacam ainda a importancia de uma pratica educacional que

considere a leitura critica como antidoto para a desinformacao.
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O quarto texto é “Jogo pedagdgico em bambu laminado para criancas com
Transtorno do Déficit de Atengdo com Hiperatividade (TDAH)”, de autoria de Lais Sabino
de Souza, Fabio Alexandre Moizés e Alessandra Garcia Garbin Strapazzon. Os autores
mostram como o design é um campo de proposi¢cdo de solugdes, a partir de método e
reflexdo sobre praticas. O artigo também se mostra como uma ferramenta bastante util
para a compreensdo dos métodos empregados na area.

Por fim, no quinto artigo, Marco Ant6énio Paletta realiza uma revisdo de literatura
em “A importancia da inovagao tecnoldgica para as pequenas empresas”, destacando
caminhos e precaucdes a serem tomadas para que a inovagao seja uma pratica e ndo
apenas um termo utilizado como marketing para as organizagdes.

Na organizagdo desses textos, levou-se em consideragao a possibilidade de
reflexdes e de aplicacdo no dia a dia de estudantes, pesquisadores e profissionais da
area que, diante dos diversos objetos da vida cotidiana, desenvolvam inquietacdes e
gueiram construir uma sélida base em busca de novas descobertas ou aprimoramento.

Boa leitural

Jundiai (SP), junho de 2023.

Prof. Dr. Fabiano Ormaneze
Editor da revista Concepgéio
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ENTREVISTA: NORVAL BAITELLO JUNIOR

DA ABSTRAGAO A EXCREGAO: O PREGO DA VIRTUALIDADE E A PERDA DA EXISTENCIA

Helena Maria Cecilia Navarrete!

NORVAL BAITELLO JUNIOR é
doutor pela Universidade Livre

de Berlim (1987) e professor da

Foto: Arquivo pessoal.

Pds-graduacao em Comunicacao
e Semidtica da Pontificia
Universidade Catdlica de Sdo

Paulo (PUC-SP).

E autor, entre outras obras, de “A Era da Iconofagia” e “O Pensamento Sentado”.
Atuou como professor convidado nas universidades de Viena, Sevilha, Sdo Petersburgo,
Auténoma de Barcelona, Evora e Valdivia. Fundou em 1992 Centro Interdisciplinar de
Pesquisas em Semidtica da Cultura e da Midia (Cisc), por meio do qual organizou mais
de 20 eventos internacionais, publicacdes e intervencdes. Entre 2007 e 2016, coordenou
a area de Comunicacao e Ciéncias da Informacao da Fundagdo de Amparo a Pesquisa do
Estado de Sdo Paulo (Fapesp). Recebeu o prémio de Maturidade Académica da
Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares em Comunicagdo (Intercom) em 2015.

Nesta entrevista, Norval Baitello Jr. destaca como as abstra¢des e o mundo dos
dados digitais impactam nossa existéncia. As abstracGes sdo uma forma de auséncia. Ao
abstrair, subtraimos elementos constitutivos do nosso ser (e estar). Os dados que sdo
retirados de nds, quando usamos as midias digitais, sdo imagens complexas e abstratas,

que extraem nossa alma, jd4 que esse processo consome nossa vida social e o nosso

! Doutora em Comunicacgdo e Semidtica pela PUC-SP. Mestre em Comunicac¢do pela Faculdade Césper
Libero. Especialista em Marketing e Comunicagado pela Faculdade Casper Libero e em Marketing pela
Universidade Presbiteriana Mackenzie. Graduada em Ciéncias Sociais e Comunicagdo Social - Jornalismo
pela PUC-Campinas. Professora no Centro Universitdrio Padre Anchieta (UniAnchieta). E-mail:
hnava@uol.com.br
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corpo. Para superar isso, é necessario voltar a um pensamento-corpo, reconectando-

nos com a esséncia de nossa humanidade.

Como vocé definiria o mundo dos dados digitais e o que custa o virtual para os seres
humanos?

O mundo dos dados é o mundo das abstragdes. E o que é uma abstracao? A
primeira resposta que eu daria é: uma abstracdo é uma variante da auséncia, ou seja, é
uma forma de auséncia. Entdo, vamos as palavras, porque sao elas que mostram o que
estd por detrds e que nos descortinam realidades ou as escondem. A auséncia é uma
palavra que vem do latim absentia e que vem da nossa grande lingua bisavé, o indo-
europeu, do radical “es”, que significa ser. E o prefixo “ab” significa retirada. Entao,
absentia significa “retirada do ser”. Auséncia é, portanto, a retirada do ser e estar. Entao,
a auséncia e a abstracdo tém em comum o prefixo “ab”, que é justamente a retirada.
Entdo, o que significa abstrair? Abstrair significa trazer retirando, tirar alguma coisa de
alguma coisa que ja existe, o que é a mesma coisa que subtrair. Entao, abstrair é subtrair.
Portanto, a auséncia é a retirada do ser. O que significa retirar o ser? Significa retirar
aquilo que nos é constitutivo, aquilo que nds somos. Significa retirar aquilo que é a nossa
esséncia. Faz parte do humano criar abstracdes como ferramentas, ferramentas para
facilitar a comunicagao, por exemplo. Entdo, o desenho é uma abstragao, a escrita é uma
abstracdo, os niumeros e as imagens sdo abstracdes. As tecnoimagens sdo abstracdes de
abstracdes. Os nossos dados sdo tecnoimagens, sdo complexos informacionais e que
ndo tém a forma da visualidade, mas possuem conceitualmente a qualidade de imagens.
Isso é interessante porque o conceito de imagem jad ndo serve mais como definicdo
apenas de visualidade. Até mesmo para os nossos sentidos. Nds capturamos o mundo
por meio de outros sentidos, por meio do nosso olfato, por meio do nosso paladar, por
meio de nossas maos. Entdo, existem imagens tateis, olfativas, acusticas. Os cegos
recebem o mundo por imagens tateis, por meio dos ouvidos e, portanto, eles tocam e
ouvem o mundo. Nds recebemos imagens acusticas do mundo e por meio também da
nossa propriocepg¢ao. Entdo, recebemos imagens de nés mesmos, do nosso organismo
interno. Portanto, o conceito de imagem como apenas visualidade é um conceito
absolutamente fora de atualidade. Imagem nao é apenas visualidade. Entdo, o que sao

dados? Dados sdao grandes e complexas imagens de altissimo grau de abstracdo. Entdo,
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aquilo que esta sendo extraido de nds sdo imagens de nds, imagens da nossa alma. Ou

talvez nés possamos dizer o que esta sendo extraido é a nossa prépria alma.

O que as abstragdes jogam fora? O que elas devoram?

Devorar significa metabolizar. Metabolizar significa retirar algo e excretar algo
outro. Entdo, se é a nossa alma que estd sendo devorada, entdo o que é que estd sendo
jogado fora? O que estd sendo cuspido ou o que esta sendo excretado? Se sdo retirados
de nés dados, metadados e big data, estdo sendo retiradas as nossas imagens. Imagens
de altissimo grau de abstracdo estdo sendo retiradas da nossa alma. O que significa
excretar? A palavra consumir, que vem do latim, significa fazer desaparecer. O fogo
consome, o fogo faz desaparecer as coisas. Entdo, o que é de nds que estd sendo levado
ao desaparecimento? Sdo dois elementos constitutivos do humano. O primeiro deles é
a vida social. Entdo, tudo aquilo que nos vincula a outros, que é constitutivo do nosso
sucesso evolutivo sobre o planeta: a vida social. N6s somos quem somos porque somos
sociais. Ja ao nascer ndo sobrevivemos, ndo fossem os vinculos sociais que somos habeis
em construir com o nosso entorno. O segundo ponto é o corpo. O que é que estd sendo
cuspido? O que estd sendo excretado com esse mecanismo? O corpo, nossa complexa

existéncia biossocial, afetiva, psiquica e cultural.

Qual é a conexdo entre o ato de sedar, o sentar e nosso corpo em relagdo a nossa
existéncia?

Um dos livros que eu escrevi se chama “O Pensamento Sentado”, e a ideia desse
livro é justamente trabalhar o outro lado da palavra e do ato de sentar, que é o “sedar”,
“acalmar”. A palavra em portugués foi um pouco alterada, mas que, no latim, é a
mesma. Sentar vem do verbo latino sedere, que significa, em primeiro lugar, acalmar e
dai vem sedar. Entdo, sentar é a mesma coisa que sedar. Para que se retire a nossa
existéncia biossocial, que é constitutiva do nosso ser, da nossa vida, a nossa vida afetiva,
nds precisamos ser sedados. Quando alguém esta nervoso, a gente fala “senta, senta,
para que se acalme!”. Os sistemas de extracdo dos nossos dados, aparentemente
inofensivos, mas que tém um altissimo custo, precisam que nés sejamos sedados. E as
imagens, as maquinas de imagens e todos os atrativos dos extratores dos nossos dados,

0 que nos oferecem em troca, sdo mecanismos de sedacdo. Entdo, eles nos botam
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sentados. Estou aqui sentado diante do computador. Vocés, leitores, provavelmente
estao sentados diante de um celular, diante de um computador, ou um laptop, ou um
tablet. Mas invariavelmente estamos sentados. Entdo, é o nosso corpo que estd sendo
sedado. E o corpo é ainstancia nimero 1 de resisténcia para a vida, para a vida biolégica
e depois para a vida social também. Onde ndo levamos o0 nosso corpo, ndo constituimos
sociabilidades. Entdo, qual é o custo que tem isto? Todo esse mecanismo? O custo é que
nds estamos entregando a nossa existéncia. E aqui eu paro de novo para falar sobre a
palavra existéncia. A palavra existéncia vem do latim, juntando “ex” (para fora) com o
“sistere”, que significa estar de pé. O “sistere” vem de uma palavra do indo-europeu,
que também da a palavra stand em inglés. E também em alemao stehen. Entdo, é que,
se a existéncia significa estar de pé, estar de pé significa estar de prontidao, estar ativo,
estar alerta, estar preparado para o bote, para defesa e para o ataque. E o “ex” significa
para fora. Ent3o, estar de pé, mostrando para fora. E isso que nds estamos entregando,
€ isso que nos estdo roubando, é isso que nos estdo extraindo: a nossa existéncia. Ou
seja, € isso que estdo excretando de nds como bagaco, é a nossa principal constitui¢do.
S3o os elementos constitutivos do nosso ser: o corpo e a vida social. E como sair disso
onde estamos? O socidlogo do corpo e da imagem Dietmar Kamper escreveu, em 1994,
um texto que se chama “O que custa o virtual”. Esse texto esta no livro “Mudanca de
Horizontes”, e nele ele constréi uma imagem em alemao, KérperDenken, que significa
pensamento-corpo. Ou seja, ele nos chama de volta para o pensar-corpo. Entdao, vamos
pensar ndao com as abstragdes, mas vamos pensar com o nosso corpo todo, sede de

nossos afetos, nossa sociabilidade, nossa vida psiquica, nosso estar no mundo.

PRINCIPAIS OBRAS DE NORVAL BAITELLO JUNIOR (em portugués)

Dada-Berlim. Des/Montagem. S3o Paulo: Annablume, 1993.
O animal que parou os relégios. Sdo Paulo: Annablume, 1997.
A serpente, a maga e o holograma: esbocos para uma teoria da midia. Sao Paulo: Paulus.

O pensamento sentado. Sobre gluteos, cadeiras e imagens. Sao Leopoldo: Ed. Unisinos,
2012.

A era da iconofagia. ReflexGes sobre imagem, comunicacao, midia e cultura. Sdo Paulo:
Paulus, 2014.

A carta, o abismo, o beijo. Os ambientes de imagens entre o artistico e o mediatico. Sdo
Paulo: Paulus, 2018.
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IMAGENS PARA O FUTURO: UMA BREVE REFLEXAO SOBRE A DESCOLONIZACAO DO
OLHAR FOTOGRAFICO

Andréa Silva D’Amato?
Barbara Copque?

Resumo

O artigo apresenta questionamentos e reflexdes acerca das categorias branquitude e
descolonizag¢do daimagem, que conduziram a pesquisa de mestrado “Tempos compostos: Baba-
Egun, fotografias, ancestralidade e memdrias no Omo 1lé Agbould”, trazendo apontamentos
levantados a partir de uma conversa entre as antropdlogas Barbara Copque e Andréa Silva
D’Amato, impulsionada pelo livro “Olhares Negros”, da ativista e tedrica feminista bell hooks®.
Assim, produz-se um relato da experiéncia visual que Copque desenvolveu com alunas e alunos
do Departamento de Formacdo de Professores da Faculdade de Educacdo da Baixada
Fluminense (FEBF), na Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ).

Palavras-chave: Branquitude; Antirracismo; Fotografia; Memoria.

Abstract

The article presents questions and reflections about the categories whiteness and
decolonization of the image that led to the master's research "Compound times: Baba-Egun,
photographs, ancestry and memories at Omo [lé Agbould", and brings notes raised from a
conversation between the anthropologists Babara Copque and Andréa Silva D'Amato, inspired
by the book “Olhares Negros”, by activist and feminist theorist bell hooks. As well as the account
of the visual experience that Copque developed with students from the Department of Teacher
Training at Faculty of Education of Baixada Fluminense (FEBF), at University of the State of Rio
de Janeiro (UERJ).

Keywords: Whitenes; Anti-racism; Photography; Memory.

Quais histérias se contam com as fotografias? Sob quais perspectivas e quais
pontos de vista? Quem fotografa o qué? Quais presencas e quais auséncias as fotos
carregam? Como podemos questionar as imagens? Qual é o lugar da imagem como
conhecimento? Como imaginar futuros com fotografias? Essas foram algumas questdes

gue acompanharam a pesquisa de mestrado, da qual resultou a dissertacao: “Tempos

2 Fotdgrafa, doutoranda e mestre em Ciéncias Sociais com énfase em Antropologia da Imagem pela
Universidade Federal de Sdo Paulo (Unifesp). Graduada em Comunicagdo Social — Jornalismo e Producdo
Editorial pela Universidade Anhembi Morumbi. E-mail: andrea@andreadamato.com.br.

3 Fotdgrafa. Doutora, mestre e graduada em Ciéncias Sociais pela Universidade Estadual do Rio de Janeiro
(UERJ), onde é professora. Subchefiou, entre 2020 e 2022, a Faculdade de Educagdo da Baixada
Fluminense da UERJ. Concluiu o poés-doutorado pela mesma instituigdo. E-mail:
barbara.copque@gmail.com.

4 Para a autora, nada tem mais importancia do que as ideias e o conhecimento: “O mais importante em
meus livros é a substancia e ndo quem sou eu”. Por isso, bell hooks é grafado com as iniciais mindsculas,
cf.: https://www.geledes.org.br/a-pedagogia-negra-e-feminista-de-bell-hooks/. Acesso em: 25 nov.
2022.
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compostos: Baba-Egun, fotografias, ancestralidade e memadrias no Omo Ilé Agbould”,
apresentada em novembro de 2020 na Universidade Federal de S3o Paulo (Unifesp)>.

A prética etnografica teve lugar no povoado do Alto da Bela Vista (BA), envolvendo
moradores do entorno Omo Ilé Agbould, descendente direto de uma linhagem de
antigos terreiros de culto a Eglinglin® estabelecidos na Ilha de Itaparica’ ha cerca de 200
anos. O Agbould foi fundado em 1934 pelos irmaos Pedro, Olegério e Eduardo Daniel de
Paula, e tombado pelo Instituto do Patrimoénio Histérico e Artistico Nacional (Iphan)
como patrimonio cultural em 25 de novembro de 2015.

No decorrer do trabalho em campo e durante a escrita, eu, Andréa, percorri um
longo caminho epistemolégico no qual o embate com minha branquitude foi
fundamental para que construisse uma andlise de imagens e do préprio culto com outras
formas do pensar e construir relagdes. Com essa guinada epistemoldgica, apoiada na
leitura de autoras negras®, incluindo cosmologias e epistemologias préprias, percebi-me
em um campo de implicacdes cruzadas, que me levou pensar a fotografia com as teorias
do candomblé. As reflexdes ora apresentadas sdo resultantes de uma conversa via
Skype, realizada no dia 24 de abril de 2020, entre as pesquisadoras e autoras deste
artigo.

Os terreiros sdo espacos de circulacdo, onde importantes conhecimentos de
relagdes de matriz africana sao partilhados e, evidentemente, “nao se trata de um saber
cristalizado imutdvel” (Braga, 1995). Segundo Jérébme Souty (2001), a memoria das
sociedades predominantemente orais é assimilada e reinterpretada de modo a deixar o
campo livre para a expressividade dos atores, ou seja, a tradicdao oral é uma recriagao

permanente, fluida e movedica. Os segredos, visibilidades e invisibilidades sdo partes da

5> Disponivel em: https://repositorio.unifesp.br/xmlui/handle/11600/64702. Acesso em: 10 maio 2023.

® Bab3a-Eglin ou Eglngun é a energia priméaria e potencializada dos ancestrais de homens que foram
importantes dentro da comunidade; enquanto Egun é um termo mais abrangente, que designa qualquer
pessoa falecida em sua forma primitiva. Essa definicdo foi concedida por mestre Didi em entrevista a José
Sant’anna Sobrinho (2015, p. 166).

7 Ailha de Itaparica situa-se no Recdncavo Baiano, distante 24 km de Salvador por via maritima. Divide-se
em dois municipios: Itaparica e Vera Cruz. O povoado do Alto da Bela Vista, onde estd o Omo Ilé Agboula,
fica na Praia de Ponta de Areia. O tempo de viagem até a capital, Salvador, dura cerca de duas horas. O
trajeto inclui uma caminhada a pé, um transporte coletivo (na maioria das vezes informal) e a travessia
da baia de Todos os Santos, que pode ser feita de ferry (via Bom Despacho, Itaparica) ou por lanchas (via
Mar Grande, Vera Cruz).

& Alguns nomes como o de Maria Stella de Azevedo Santos (M3e Stella de Oxossi), Gersonice Azevedo
Branddo (Ekedi Sinha), Suely Carneiro, bell hooks, Chimamanda Ngozi Adichie, entre outras, estavam
presentes em minhas referéncias bibliograficas.
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propria dinamica do candomblé. Porém, para além disso, em tempos passados, a
invisibilidade funcionou como uma forma de resisténcia contra uma sociedade
opressora que negava — e nega — direitos e acessos. Assim, a0 mesmo tempo que se
tornavam invisiveis eram também invisibilizados. Ou melhor, se tornaram invisiveis
porque foram brutalmente apagados. Nao foi uma escolha, foi uma imposicao.

Desde que os navios negreiros cruzaram o0s oceanos, inUmeras histdrias da
populacdo negra foram silenciadas, renegadas, violentadas. No que tange a fotografia,
deparamo-nos com a produg¢do de uma cultura visual em que predomina o olhar do
homem branco. A escravizacdo de africanos em terras ocidentais foi talvez a maior
tragédia da era moderna. Estima-se que 11 milhdes de pessoas tenham sido
transplantadas a forca da Africa para as Américas e dessas cerca de 5 milhdes aportaram
em terras brasileiras (Schwarcz; Gomes, 2018). Além disso, fomos o ultimo pais das
Américas a abolir esse sistema perverso, depois de muita batalha dos préprios
escravizados, e a iconografia que emoldurou essa desventura foi feita majoritariamente
por viajantes estrangeiros com uma mirada colonial.

O “Dicionadrio da Escravidao e Liberdade”, obra organizada por Lilia M. Schwarcz
e Fladvio Gomes, traz um caderno de imagens com legendas criticas de desenhos e
pinturas de artistas como Frans Post, Debret e Rugendas, e fotografias de Marc Ferrez,
Alberto Henschel e Augusto Stahl, entre outros. Os autores comentam que, visto a partir
desses documentos, o Brasil parece um tropico, placido, calmo e “pitoresco”,
destacando uma politica de anonimato e invisibilidade presente no conjunto de
imagens: “Na imensa maioria das vezes ndao sabemos (ou ndo nos é dado conhecer) a
identidade dos ‘modelos’, trata-se somente, na visdo desses artistas, de escravos em
suas fungbes” (Schwarcz; Gomes, 2018, p. 47). Ainda sob esse aspecto, Rodrigo Lopes
(2020) observa:

A chegada da fotografia ao Brasil, na segunda metade do século 18,
tornou exclusiva as familias da alta burguesia que aqui residiam
importar um costume da burguesia europeia: a construgdo de albuns
de familia. Considerado um dos arquivos domésticos mais importantes
com o qual o século 20 cresceu, é também dessa época que datam os
primeiros registros fotograficos da populagdo negra, como as fotos de
amas-de-leite. A fotografia, estandarte da modernidade, esconde no
avesso seu lado obscuro e indissociavel: a colonialidade. (Lopes, 2020,
p. 33)
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No século XIX, registros fotograficos foram estimulados por Dom Pedro Il, que
era amante da fotografia e trouxe a primeira camera da Europa em 1840, um ano apds
a descoberta do advento. Hanayra Negreiros, em palestra proferida no Instituto Moreira
Salles, também destaca o imenso montante de acervos fotograficos de pessoas negras
no século XIX, as quais em sua imensa maioria sao desprovidas de nome e referéncias
biograficas (Negreiros, 2019)°. Nesse sentido, Schwarcz (2018, p. 47) afirma que o “jogo
de ver e ndo olhar, de identificar ou deixar no anonimato, de nomear ou construir tipos
faz parte de uma arquitetura bem urdida pelo conjunto de imagens da escraviddao”. A
autora reconhece imagens como discursos eficazes que combinam dimensdes de
visibilidade e de invisibilidade.

Recentemente, a consagrada revista National Geographic também fez seu “mea
culpa”, na edic3o de abril de 20189, cuja capa da edi¢cdo americana estampou a palavra
“Black” sobre uma garota branca, e a palavra “White” sobre uma garota negra, e os
seguintes dizeres: “Essas irmas gémeas nos fazem repensar tudo sobre racismo”. A
edicdo brasileira traz a mesma foto com os seguintes titulo e subtitulo: “Cor ndo é raca
— E 0 que diz a ciéncia moderna e nos ensinam as irmas gémeas Marcia e Millie”. A carta
editorial, a mesma em ambas as edig¢des, assinada por Susan Goldberg, editora-chefe da
revista, é intitulada “Por décadas, nossa cobertura foi racista”. A jornalista diz que até
os anos 1970, a publicacdao “basicamente ignorou pessoas de cor que viviam nos Estados
Unidos, raramente identificando-as como algo além de trabalhadores ou empregados
domeésticos”. E também lembra que “indigenas de diferentes lugares do mundo foram
retratados como exoticos”*?.

Porém, apesar de ser uma parte importante do processo, desculpas ndo sdo
suficientes. No texto “Descolonizar o olhar fotografico”, o poeta e pesquisador Romulo
Silva, doutorando no Programa de Pds-Graduacdo em Sociologia da Universidade

Estadual do Ceard (UECE), argumenta que esse tipo de enquadramento da “branca-

° Trecho transcrito da palestra de Hanayrd Negreiros em 2019, realizada pelo Instituto Moreiras Salles.
Disponivel em: www.youtube.com/watch?v=St7UgauygpM. Acesso em: 15 fev. 2023.

10 Trecho transcrito do artigo de Patricia Edmonds para Revista National Geographic, abril de 2018.
Disponivel em portugués em: https://www.nationalgeographicbrasil.com/cultura/2018/03/estas-
gemeas-uma-negra-outra-branca-provam-que-cor-nao-e-raca. Acesso em: 31 jul. 2020.

1 Trechos transcritos do editorial da Revista National Geographic assinado por Susan Goldberg em

2018. Disponivel em: https://www.nationalgeographicbrasil.com/cultura/2018/04/por-decadas-nossa-
cobertura-foi-racista-para-superar-nosso-passado-temos-que. Acesso em: 15 fev. 2023.
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imagem-branca” é “uma selfie permanentemente atualizada, retroalimentada pelas
objetivas, angulares, macro, olho de peixe, olho por olho”, e ainda complementa: “a
cegueira que invisibiliza e, em seu reverso permanente, fixa e emoldura o Outro, é um
dos cancros coloniais mais dormentes e espetacularizados” 2.

Temi Odomosu (2018)%3, historiadora da arte, educadora e curadora de origem
britanica e nigeriana aponta que “os modos como olhamos para os vestigios da
escravidao e do colonialismo nos tornam dependentes, e mesmo implicados na mesma
dor que os trouxeram a tona”, podendo redimensionar imagens de autoria de europeus
sobre as condicdes de escraviddo. Tais imagens denotam uma dimensao da histéria em
que as tensdes do passado permanecem vivas e a maneira como as olhamos e
entendemos apontam e influenciam o nosso futuro.

Artistas visuais, como Rosana Paulino e Eustdquio Neves, tém dedicado suas
trajetodrias e trabalhos a reflexdao sobre a invisibilidade e o protagonismo de pessoas
negras, unindo suas experiéncias de vida e memodrias familiares a imagens da
escravidao, subvertendo-as e criando novos possiveis, tais quais Ayrson Heraclito e
Sidney Amaral**, seguidos por toda uma geracdo de artistas e curadores que tracam
configuragdes politico-poéticas em planos imagéticos neocoloniais, como Aline Furtado,
Aline Mota, Ana Beatriz Almeida, Ana Lira, Antonio Ob4, Camilla Rocha Campos, Castiel
Vitorino, Daniel Lima, Dalton Paula, Diane Lima, Eder Oliveira, Jaime Lauriano, Jota
Mombaca, Kerolayne Kemblin / dacordobarro, Mirella Maria, Moisés Patricio, Maxwell
Alexandre, Musa Michelle Mattiuzzi, Paulo Nazareth, Pedra Silva, Renata Felinto,
Rodrigo Lopes, Tiago Sant’Ana, Yhuri Cruz.

Especificamente na fotografia podemos citar Denise Camargo e Marcela Bonfim,
juntos a Alile Dara Onawale, Amanda Oliveira, Barbara Copque, Bira Carvalho, Ester
Cruz, Juh Almeida, Helen Salomao, Larissa Cruz, Mariana Ser, Marcelo Rocha, Roger
Cipd, Rony Hernandes, Valda Nogueira®, Tacun Lecy e Ursula Bahia. Mas esses sdo

apenas alguns nomes, a relacdo é extensa e interminavel, envolvendo personalidades

12 Texto criado e publicado em uma zine-coletiva organizada e composta por fotografias de coletivos,
fotografos e fotdgrafas das periferias de Fortaleza (CE) e langada e distribuida na Festa do Dia Mundial da
Fotografia que aconteceu na Escola Porto Iracema das Artes em 23 de agosto de 2019.

13 Texto apresentado nos encartes da exposicdo “M3e Preta”, realizada na Funarte em 2018, por Isabel
Lofgren e Patricia Gouvéa. Disponivel em: www.maepreta.net/publicacao. Acesso em: 15 fev. 2023.

14 Falecido em 2017.

15 Falecida precocemente em um acidente em 2019.
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como Abdias Nascimento (1914-2011), poeta, escritor, dramaturgo, artista plastico,
professor universitdrio, politico e ativista dos direitos civis e humanos, Heitor dos
Prazeres (1898-1966), artista plastico, estilista e musico compositor, Maria Auxiliadora
(1935-1974) e Rubem Valentim (1922-1991), artistas plasticos, Emanoel Araujo (1940-
2022), artista plastico e curador, Walter firmo (1937), fotdgrafo, e Mestre Didi (2917-
2013), escultor e sacerdote do culto Egungun.

Importante ressaltar que ndo se trata de desprezar trabalhos fundamentais
desenvolvidos por fotégrafos brancos. A curadora, editora, professora e fotdgrafa
Denise Camargo realizou uma tese de doutorado'® sobre os trabalhos de Pierre Verger,
José de Medeiros e Mario Cravo Neto e ha décadas desenvolve uma pesquisa sobre a
imagética do candomblé, em que destaca ensaios realizados em diversos terreiros no
Brasil, mostrando o envolvimento de profissionais brancos com esses espacos de
resisténcia negra (CAMARGO, 2010).

Ha ndo muito tempo, iniciou-se também um esforco para a “descolonizacdo dos
museus” e algumas instituicGes comegaram a revisar seus acervos e posturas, a fim de
possibilitar novas narrativas. Foi o caso de “Didlogos Ausentes”?’, evento realizado no
final de 2016 e inicio de 2017 no Itau Cultural. Apds polémica com um episédio de
racismo envolvendo a prépria instituicdo, a pauta foi incluida em seu planejamento.
Outra acdo expressiva foi a exposicao “Historias Afro-Atlanticas” e o conjunto de
atividades envolvidas na programacdo, realizada entre junho e outubro de 2018, no
Museu de Arte de S3o Paulo (Masp) *2 e no Instituto Tomie Othake simultaneamente?®.

Em uma entrevista para a Revista Select’®, Hélio Menezes, antropdlogo e
cocurador da mostra, conta que o projeto surgiu como desdobramento da exposicdo

“Histérias Mesticas”, realizada no Tomie Ohtake em 2014, e destaca: “Nosso intuito é

6 Tese de Doutorado sob o titulo “Imagética do Candomblé: uma cria¢do no espaco mitico-ritual”,
apresentada em 2010. Disponivel em: http://repositorio.unicamp.br/handle/REPOSIP/283941. Acesso
em: 15 fev. 2023.

7 Ver mais no texto de divulgacdo da mostra “Didlogos Ausentes”. Disponivel em:
www.itaucultural.org.br/dialogos-ausentes-mostra. Confira também a palestra de Rosana Paulino.
Disponivel em: www.youtube/VIDtOcRzOIQ. Acesso em: 15 fev. 2023.

18Disponivel em: https://masp.org.br/exposicoes/historias-afro-atlanticas e
https://masp.org.br/uploads/temp/temp-fZARVnCHZfir1|1Aq70r0.pdf . Acesso em: 15 fev. 2023.

19 Disponivel em: www.institutotomieohtake.org.br/exposicoes/interna/historias-afro-atlanticas. Acesso
em: 04 ago. 2020.

20 Trecho transcrito da entrevista de Hélio Menezes & Revista Select realizada pelo jornalista Marién
Strecker em junho de 2018. Disponivel em: www.select.art.br/historias-reais-e-ficcionais-afro-
atlanticas/. Acesso em: 15 fev. 2023.

v. 2, n. 1, jan.-jun. 2023


http://www.itaucultural.org.br/dialogos-ausentes-mostra
https://masp.org.br/exposicoes/historias-afro-atlanticas
https://masp.org.br/uploads/temp/temp-fZARVnCHZfir1lAq70r0.pdf
http://www.institutotomieohtake.org.br/exposicoes/interna/historias-afro-atlanticas.
http://www.select.art.br/historias-reais-e-ficcionais-afro-atlanticas/
http://www.select.art.br/historias-reais-e-ficcionais-afro-atlanticas/

Revista Concepcéo | UniAnchieta

revisitar essas imagens do passado para politiza-las. Quando estamos diante de imagens
de enorme violéncia e ndo nos damos conta da violéncia impregnada nelas é preciso
reapresentar essas imagens sob nova leitura”. E, mais recentemente, o Instituto Moreira
Salles (IMS) também tem realizado importantes parcerias, como o festival Feira Preta,
gue ha 18 anos atua no fomento do empreendedorismo negro no Brasil.

As narrativas, assim como as fotografias, se compdem por atravessamentos
coletivos e singulares, sdao campos publicos nos quais projecdes e disputas se
encontram. Dessa maneira, o desenvolvimento da pesquisa etnografica ndo pode ser
compreendido separado de um debate politico epistemolégico mais geral sobre
representacao e alteridade. Nas palavras provocadoras de bell hooks:

Se muitas das pessoas ndao negras que produzem imagens ou
narrativas criticas a respeito da negritude e das pessoas negras nao
guestionarem suas perspectivas, elas podem simplesmente recriar a
perspectiva imperialista — o olhar que procura dominar, subjugar e
colonizar. Isso em especial para pessoas brancas que observam e falam
sobre negritude. (...) acolher e celebrar o conceito de uma
subjetividade ndo branca. Seus modos de olhar devem ser
fundamentalmente alterados. Eles devem ser capazes de se engajar na
luta da militancia negra pela transformacdo das imagens (hooks, 2019,
p. 41).

Impulsionada pela leitura do livro “Olhares Negros” (hooks, 2019), eu — Andréa
— propus uma conversa com Barbara Copque, amiga, fotdégrafa, pesquisadora,
professora, pds-doutora em Ciéncias Sociais, com quem partilho a autoria deste artigo.
Barbara trabalha com a imagem em seus estudos sobre violéncia e criminalidade e, no
mestrado, entregou maquinas fotograficas para criangas em situacdo de rua. Ja no
doutorado, usou a fotografia para tratar a maternidade em um presidio feminino
carioca. Atualmente, integra e coordena o coletivo Negras[Fotos]Grafias?!, ao lado de
oito mulheres, além de lecionar no Departamento de Formacao de Professores da FEBF
(Faculdade de Educacdo da Baixada Fluminense), na UERJ (Universidade do Estado do
Rio de Janeiro). Em nossa prosa, ele fez o seguinte apontamento:

Vocé leu bell hooks? Vocé viu aquele dedo apontado? Quando i,
parecia que era eu ali falando, parecia que ela estava falando para
mim. Eu tinha vergonha de me expor ou expor minhas imagens, como
se eu nao tivesse esse direito. Eu fiz uma graduagao muito sozinha,
graduagdo, pods-graduagdo, poucos negros, poucas referéncias.

21 Ver perfil no instagram: https://www.instagram.com/negrasfotosgrafias/. Acesso em 25 de novembro
de 2022.
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Inclusive, hoje, em sala de aula, eu vejo leituras, autores, tudo que —
do pouco que eu sei — foi assim, via os textos que achava, ou entdo
uma amiga apresentava, da UFBA, e também do Centro de Estudos
Afro-orientais aqui no Rio. Mas nao foi em sala de aula, em nenhum
momento foi em sala de aula, e a FEBF, nesse sentido, foi
importantissima, eu fiz um esforco enorme para estar |a.

Barbara continuou contando dos varios projetos que desenvolveu em parceria
com seus alunos, falou que, logo no primeiro ano de atuagao na FEBF, ficou sensibilizada
com a movimentacdo dos alunos para a formatura, mas, ao mesmo tempo, ndo deixou
de revelar a inquietagdo que sentia em relacdo as fotografias com as tradicionais
“becas”: “Eu fiquei muito feliz, entendo essa histéria toda, entendo o que isso significa,
também para os familiares. Mas também me senti muito incomodada, aquele cabelo,
dentro daquela roupa. E propus novas imagens”.

Barbara disponibilizou o espaco dentro da faculdade e ficou surpresa com o
engajamento dos alunos. “Pediam referéncias, eles queriam sair dessa pose, comegaram

a pensar nesse corpo, eu mostrei o trabalho do Kenhide Wille*?> e olha o que

4

aconteceu...”. Para ilustrar, ela mostra retratos alegres dos alunos em poses

descontraidas com um tecido de chita, estampado, florido e colorido ao fundo. Barbara
conta que as fotos se espalharam pelas redes, diz que também fizeram as fotos oficiais
da formatura, mas essas foram as escolhidas pelos estudantes para serem
compartilhadas. Na sequéncia, ja emenda e fala sobre a mensagem de uma aluna que
recebera na noite anterior a nossa conversa. Transcrevo aqui alguns trechos:

Oi, professora... Estamos passando por tempos cadticos e a fotografia
sempre foi meu ponto de equilibrio, para rever o mundo, rever meu
cotidiano, enxergar o meu lar pelos lugares que passo. Quero muito te
agradecer pelos seus posts dos stories e do feed. Eles alimentam meu
amor pela fotografia e pelo que ainda vou fotografar, obrigada por me
ajudar a segurar o rojdo do isolamento... A invisibilidade e o siléncio
que eu ainda acho que é o permitido para mim. E doloroso achar que
eu tenho tanto pra expor e ndo consigo por medo, vergonha, por achar
gue sao insignificantes, mas realmente muda o meu mundo, muda
tudo que vejo e sinto... Por isso, eu agradego muito por compartilhar
imagens tdo lindas e palavras fortes que me deixam mais esperangosa
de eu ser quem sou... A fotografia abriu um espago em mim que eu
nao sei explicar porque eu nunca senti isso com nada, ver seus posts
tem me deixado cada vez mais ligada a minhas fotografias...

22 Kenhide Wille, pintor contemporaneo americano, especializado em retratos do povo negro.
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Emocionada, Barbara me fala que cada uma das imagens que posta em seu
perfil?® foram conquistadas, tudo o que esta enquadrado foi conquistado. Ela continua:

Eu percebi que varios alunos negros passaram a me seguir no
Instagram, comecei a me rever também, esse mesmo sentimento
dela, e comecei a postar. A postar por eles também, é como se eu me
arrumasse para dar aula, sabe? Por eles, um pouquinho mais
arrumadinha, porque eles merecem. Entao eu comecei a postar esses
lugares, sabe? Postar essas imagens que eu também tinha uma
vergonha enorme, e fui percebendo que cada fotozinha minha ali foi
uma grande conquista, sabe Andréa? Qualquer uma ... dos espacos,
das pessoas, das relacbes que a fotografia me permitiu, desse
encontro.

Contadora de histdrias, como ela mesma se define, ainda fala do trabalho que
desenvolveu ao lado da mie, “As imagens que me faltam” (Copque, 2020)%*:

Desde 2014, eu tenho viajado com a minha mae, filmado e fotografado
as memodrias dela, que também sdo minhas, porque estamos em
didlogo, ela sempre me contando, e eu percebi que essas imagens da
minha mae, eram imagens que me faltavam. Entdo eu fui fotografar
essas memorias da minha mae, fomos para o Reconcavo e acabei
expondo, estou comecando a escrever sobre essa relacdo entre a
minha identidade, a memdria e a fotografia. E o quanto que essas
imagens que me faltavam me constituiram.

O depoimento de Barbara ressoa o alerta disparado na interrogacdo de bell

hooks (2019):

Sem uma forma de nomear a nossa dor, nds também ndo temos
palavras para articular nosso prazer. De fato, uma tarefa fundamental
dos pensadores negros criticos tem sido a luta para romper com os
modelos hegemonicos de ver, pensar e ser que nos blogqueiam em
outra perspectiva, nos imaginarmos, nos descrevemos e nos
inventarmos de modo que seja libertador. Sem isso, como podemos
desafiar e convidar nossos aliados ndo negros e os amigos a olhar para
ndés de jeitos diferentes, a ousar quebrar sua perspectiva
colonizadora? (hooks, 2019, p. 32-33).

Ademais, fundamental lembrar, relembrar, insistir e replicar o que as vozes
negras repetem com veeméncia: o racismo é uma problematica branca. “A

desconstrucdo da categoria ‘branquitude’ é central para esse processo de desaprender

2 Disponivel em: www.instagram.com/bacopque/. Acesso em: 25 nov. 2022.
24 Ensaio fotografico de Barbara Copque publicado em 2020. Disponivel em:
www.revistas.usp.br/gis/article/view/163412. Acesso em: 25 nov. 2022.
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atitudes e valores supremacistas brancos” (hooks, 2019, p. 50). S3o as pessoas brancas,

eu - Andréa - incluida, que precisamos nos rever em nossa prépria branquitude.
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CREDIBILIDADE DO GENERO NOTICIA E DESINFORMACAO SOBRE VACINAS NO
ENSINO MEDIO

Cesar Augusto Gomes?®®
Graga Caldas?®

Resumo

O presente artigo problematiza os resultados da dissertacdo “Letramento Mididtico e
Informacional: leitura de desinformacdo sobre vacinas na escola” e discute, a partir deles, a
importancia do género textual escrito noticia na identificacdo da desinformacdo. A pesquisa foi
realizada no ano de 2021 com 411 estudantes do Ensino Médio de duas escolas (uma da rede
publica e uma da rede privada) de Campinas (SP), Brasil. Os alunos responderam a testes
objetivos contendo 10 questSes que mesclavam noticias factuais e ndo factuais acerca das
vacinas e temas correlatos que circularam na midia tradicional e nas midias sociais no periodo
de 2016 a 2019. Os resultados evidenciam que quanto mais a desinformacdo sobre vacinas é
produzida em formato préximo ao do género noticia maior é a tendéncia de o estudante
considerar essa informag¢do como verdadeira, mesmo estando em veiculos pouco tradicionais
(como blogs), com fontes pouco confiaveis.

Palavras-chave: Midia; Educagdo; Desinformacdo; Jornalismo.

Abstract

This article problematizes the results of the dissertation "Media and Information Literacy:
reading disinformation about vaccines at school" and discusses, based on them, the importance
of the written textual genre news in identifying disinformation. The research was carried out in
the year 2021 with 411 high school students from two schools (one public school and one private
school) in Campinas/SP, Brazil. Students answered objective tests containing 10 questions that
mixed factual and non-factual news about vaccines and related topics that circulated in
traditional media and social media from 2016 to 2019. The results show that the more
disinformation about vaccines is produced in a format close to the news genre, the greater the
tendency for students to consider this information as true, even in non-traditional vehicles (such
as blogs), with unreliable sources.

Keywords: Media; Education; Disinformation, Journalism.
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Introdugao

As Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicac¢do (TDIC) que caracterizam a
Cultura Digital?’ (ou Cibercultura) trouxeram um novo tempo. Pierre Lévy (Ratier, 2013)
destaca a Revolugdo Virtual, como sendo a quarta revolugdao da comunica¢ao humana.
Para o filésofo e socidlogo francés, o momento é revolucionario porque, pela primeira
vez, toda a memoaria da humanidade esta reunida virtualmente, e todos os elementos
desse conhecimento podem ser interconectados e acessados de qualquer lugar. Além
disso, segundo o autor, ndo somos mais espectadores passivos desse processo, mas
protagonistas ativos. As midias sociais?® nos d3o a possibilidade de, ndo apenas, termos
acesso a tal conteudo, mas também, de produzirmos, publicarmos e (a0 menos em tese)
sermos lidos por milhares de pessoas. O entusiasmo desmesurado da época se justifica
porque havia muitas possibilidades de que a internet — por ser uma rede
descentralizada, ndo hierarquizada e espontanea — pudesse de fato criar uma sociedade
mais equitativa, préspera e democratica, pois, seus nds*® estariam igualmente
empoderados e as trocas poderiam ser realizadas de forma direta sem a necessidade de
mediacao.

Para Castells (1999), o poder dos fluxos®° é mais importante do que os fluxos de
poder, porque quem esta nas redes tem o poder de exercer uma funcao direcional em
torno das quais o espaco ¢é articulado. Por isso, com o passar do tempo (e pelos rumos
gue as coisas tomaram), a apropriacdo desse poder pelas elites hegemonicas
desembocou na ndo democratizacdo da internet, ao contrario do que se esperava
inicialmente. Segundo Benjamin Loveluck (2018), por conta de sua imensa capacidade
de gerar um grande nimero de dados, com fluxos de informacdo cada vez mais velozes,
a internet deu adeus a pretensao de desintermediar as trocas. Como consequéncia, as

constantes evolucbes da tecnologia digital impuseram a necessidade (entre outras

27 Cultura Digital pode ser definida como o “conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas,
de atividades, de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento
do ciberespaco” (Lévy, 1999, p. 17).

28 Utilizamos Margetts et al. (2015) que as define como plataformas baseadas na Internet que permitem
a criagdo e a troca de conteudo gerado pelo usudrio, geralmente usando tecnologias méveis ou baseadas
na web.

2% Em redes de comunicacdo, um nodo ou né é um ponto de conexdo, isto é, um terminal ou outro ponto
em uma rede de computadores onde uma mensagem pode ser criada, recebida ou transmitida.

30 Fluxos s30, segundo Castells (1999, p. 501), as sequéncias intencionais, repetitivas e programaveis de
intercdmbio e interacdo entre posi¢Ges fisicamente desarticuladas, mantidas por atores sociais nas
estruturas econdmica, politica e simbdlica da sociedade.
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coisas) da simplificacdo dos procedimentos e da triagem da informacao, tarefa assumida
pelas grandes corporag¢des de tecnologia, as chamadas Big Techs, que se posicionaram
de maneira estratégica no ecossistema informacional de maneira a captar os fluxos de
informacao e a filtra-los, passando a extrair deles uma utilidade social, além de um valor
econdmico.

Esse modelo de governanga, segundo Loveluck, promoveu uma recentralizagao
das redes, uma vez que se passou a ter intermediadores (essas Big Techs) para quase
todas as trocas, o que acabou por estabelecer um controle algoritmico delas. Por
conseguinte, Srinivasan e Fish (2017, p. 05) constatam que “o mito de que a internet
torna as pessoas mais iguais ao redor do mundo e a supera¢dao da desigualdade
geografica foi refutada por realidades preocupantes que mostram como as economias
digitais trazem riqueza desproporcional para poucos”. Dado esse contexto, constata-se
que na web o dificil ndo é falar, mas sim, ser ouvido. Para isso, é preciso muitas vezes
lancar m3o de estratégias que podem ou n3o ser legais3?, éticas e/ou morais.

Alguns dos intermedidrios desse ecossistema informacional hoje sdo as ja
mencionadas midias sociais que, em funcdo de sua configuracdo (algoritmos®? e
compartilhamento para conhecidos), transformaram-se nas grandes vilas mundiais. Isso
porque seus usudrios sdo o0s responsaveis pela proliferacio exponencial de
desinformacgdo, uma vez que diversas organiza¢des ligadas a diferentes grupos de
interesses e tendéncias politicas (mas, ndo apenas), dominaram sua gramatica de
funcionamento e delas tém se utilizado como meio de comunicacdo de massa. Esses
organismos formam um Ecossistema da Desinformacdo, que Gomes (2023, p. 101)
classifica como aquele que é formado por uma ampla cadeia de producdo e de
disseminacdo de desinformacao, dependendo uns dos outros e interagindo entre si, cuja
maior “virtude” é fazer parecer ao usuario comum que é natural e despretensiosa, que
é impulsionada pela “vontade” das pessoas comuns, que ndo é profissional nem

milimetricamente pensada.

31 Legalidade, do ponto de vista do Direito.

32 0 algoritmo “é o conceito unificador de todas as atividades em que os cientistas da computagdo
participam”. Provisoriamente, uma “descricio do método pelo qual uma tarefa deve ser realizada”, o
algoritmo é a entidade fundamental com a qual os cientistas da computa¢do operam (Goffey, 2008, p.15).
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O jornalismo e a importancia de uma leitura critica
Embora no mundo contempordaneo se costume associar a desinformacdo ao

fendbmeno das midias sociais, ele ndo comega com elas, muito pelo contrario, tem inicio
guase que simultaneo ao surgimento da chamada midia tradicional, que, no conceito de
Guazina (2007, p. 54), corresponde ao

conjunto de meios enquanto industria da comunicacdo, com
suas empresas e rotinas préprias dentro da sociedade capitalista
detentora de linguagens, formatos, estratégias, processos, e
agentes multiplos que envolvem a comunicacdo de massa,
projetam imagens e visibilidades e a constituem um poder no
mundo contemporaneo.

Na Francga do século XVII, os Canards — jornais impressos em formato standard —
as vezes ilustrados com gravuras chamativas para atrair os mais crédulos, circulavam
cheios de boatos e de noticias ndo factuais®® pela cidade de Paris. Na América, o
empresario estadunidense do ramo de editoras, William Randolph Hearst (1863-1951),
que chegou a ter uma enorme rede com 28 jornais didrios e 18 revistas, tendo sido
candidato a cargos eletivos em algumas oportunidades, cuja vida inspirou o conhecido
filme Cidaddo Kane (1941), é considerado o expoente da Imprensa Amarela34. Segundo
Altman (2014), o magnata era conhecido por usar suas publicacbes como armas
politicas, abusando da manipulacdo de fatos e gerando escandalos para atingir seus
objetivos comerciais e/ ou politicos.

Noam Chomsky e Edward Herman (2008), em seu Manufacturing Consent
(Consenso Fabricado, em portugués), apresentam estudos que apontam na dire¢do de
gue as empresas de comunicacdo de massa estadunidenses desempenham um papel de
convencimento da populagdo em direcdo aos objetivos determinados pela classe

dirigente. No Brasil, no final dos anos 1980, Perseu Abramo (2016) escreveu um ensaio

3 Informacgdes ou noticias ndo factuais aqui s3o entendidas como textos que simulam o formato
jornalistico, mas que sdo construidas a partir da invencdo ou da distor¢do de uma realidade.

34 A Imprensa Amarela ou o Jornalismo Amarelo (do inglés “Yellow Press”) é uma express3o estadunidense
que surgiu no final do século XIX a partir da concorréncia entre os jornais New York World (de propriedade
de Joseph Pulitzer) e The New York Journal (de propriedade de Hearst). Eles haviam entrado em guerra
para ter em suas paginas as aventuras de Yellow Kid, a primeira tira em quadrinhos da histéria. A disputa
nos bastidores foi tdo pesada que o amarelo do cobigado personagem acabou virando sin6nimo de
publicagdes sem escripulos, sensacionalistas e de veracidade duvidosa. Desde entdo, o termo passou a
ser utilizado nos EUA para designar praticas jornalisticas de manipulacdo dos fatos. No Brasil, esse tipo de
jornalismo é denominado “Imprensa Marrom” (Revista Superinteressante, 2011).

v. 2, n. 1, jan.-jun. 2023



Revista Concepcéo | UniAnchieta

em que elenca cinco padroes de manipulagcdes observaveis na, entdo, “grande”
imprensa brasileira:
1. Ocultagao: é o deliberado siléncio militante sobre determinados fatos da
realidade;
2. Fragmentagado: implica em duas operacdes basicas: a selecao de aspectos, ou
particularidades, do fato e sua descontextualizac¢ao;
3. Inversao: é o reordenamento das partes, a troca de lugares e de importancia
dessas partes (é aplicado depois da fragmentagado);
4. Indugao: o leitor é induzido a ver o mundo, ndo como ele é, mas sim como
querem que ele o veja;
5. Global ou o padrao especifico do jornalismo de televisdo e radio: divide-se em
trés momentos: o fato é apresentado sob angulos mais emocionais; ha a
necessidade de personagens (testemunhas); a autoridade anuncia as

providéncias.

Atualmente, alguns levantamentos mostram que a leitura no ambiente digital
parece cada vez mais presente na vida das pessoas e que — apesar dos esforcos das
empresas da midia tradicional em tentar converter seus assinantes do impresso para o
digital — hd uma quebra dessa hegemonia, dado que um numero cada vez maior de
leitores busca se informar por meio das midias sociais. Dados do Instituto Verificador de
Comunicacgado (IVC) mostram que a circulacdo dos 15 maiores jornais impressos do pais
entre 2017 e 2022 caiu de 963.632 para 394.130 exemplares, cerca de 59,1% (Yahya,
2023). Por outro lado, no mesmo periodo, as assinaturas digitais desses mesmos
veiculos® cresceram de 647.161 para 1.115.895 exemplares, um aumento de 72,4%
(Idem, 2023a). Ou seja, enquanto o impresso perdeu 569.502 assinantes, o digital
ganhou 468.734, um saldo negativo de 100.768 leitores.

No Brasil, embora existam varias empresas de marketing monitorando como os

brasileiros se informam, o levantamento mais confidvel sobre o tema é do DataSenado

350 IVC n3o audita a vers3o digital dos jornais O Povo, Meia Hora e Didrio do Pard, por isso os trés veiculos
sé aparecem na lista da circulagdo impressa. Assim, no caso das assinaturas digitais, a lista tem os 12
veiculos de maior circulagdo, diferindo dos veiculos impressos, em que ha 15 veiculos. Desse modo,
embora a comparacgdo ndo seja estatisticamente possivel, opto por manté-la a titulo de informacéo.
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(2019)36, realizado em parceria com as ouvidorias da Cdmara dos Deputados e do
Senado Federal. Ele mostra que 93% dos brasileiros utilizam o aplicativo de troca de
mensagens WhatsApp como fonte de informacdo; 88%, o YouTube; 79%, a rede social
Facebook; e apenas 39%, o jornal impresso.

Apesar disso, com a chegada da Pandemia da Covid-19, a credibilidade da midia
tradicional perante a sociedade, em especial a brasileira, tem sido retomada, como
mostram levantamentos como o do Instituto Datafolha (Marques, 2020): enquanto as
midias sociais tinham informag&es confidveis sobre a pandemia para apenas 12% dos
entrevistados, os programas jornalisticos da TV apareceram com 61% de confianca, os
jornais impressos, com 56% e os jornalisticos do radio, com 50%.

Assim, é importante destacar que a midia tradicional ainda ocupa um espaco
importante no imagindrio social, como prestige paper ou jornalismo de referéncia, seja
por sua atuagdo ao longo do tempo - com identidade prépria, endereco e linha editorial
definida, na elaboracdo de conteudos noticiosos pendulares — seja pela prestacdo de
servicos fundamentais em momentos histéricos do pais — como na Ditadura Militar no
Brasil (1964-1985), sob censura prévia e no processo de redemocratizacdo do pais
(1975-1985).

Conforme nos ensinam Chomsky e Herman (2008), as informacgdes sdo objetos
de disputa porque estdo relacionadas a politica, a economia e ao meio ambiente, entre
outros assuntos, e seus vieses interessam a individuos, a grupos e a nagdes que
dominam o sistema hegemodnico. Assim, é preciso compreender que a desinformacao
ndo é veiculada apenas por meio das midias sociais, mas ja circulou —conforme mostram
manipulagdes histdricas — na midia tradicional para satisfazer aos interesses de seus
proprietarios.

Por esse motivo, cresce em importancia o Letramento Midiatico e Informacional,
que — na perspectiva de Buckingham (2013) — vem a ser o processo de ensino e
aprendizagem sobre a midia, uma forma de letramento critico que certamente envolve
a capacidade de usar e interpretar as midias, mas que também inclui andlise, avaliacao,

reflexdo critica e um entendimento analitico muito mais amplo.

36 A pesquisa entrevistou 2.400 cidad3os que tém acesso a internet, em todas as unidades da federac3o,
por meio de liga¢des para telefones fixos e mdveis. O DataSenado é um instituto de pesquisa vinculado a
Secretaria de Transparéncia do Senado Federal.

v. 2, n. 1, jan.-jun. 2023



Revista Concepcéo | UniAnchieta

Método

A pesquisa “Letramento Midiatico e Informacional: leitura de desinformacao
sobre vacinas na escola” se caracteriza como um Estudo de Casos Multiplos (Yin, 2015),
de natureza exploratéria e qualitativa e estd ancorada na Teoria dos Estudos Culturais
(Hall et al., 1980) e na perspectiva da Educomunicacdo (Soares, 2000). Foram
selecionadas intencionalmente uma escola publica e uma escola privada de Campinas-
SP, mediante aceitacdo da equipe gestora. Os testes objetivos — que consideram
informacgdes publicadas entre 2016 e 2019, tendo a maioria das questdes o foco na
tematica das vacinas, além da drea da Saude publica — foram inspirados no Civic Online
Reasoning (Donald, 2016)*’, realizado pelo Stanford History Education Group (Sheg), da
Universidade de Stanford.

Noticia aqui é entendida enquanto género textual escrito (Dolz et al., 2004, p.
121) que apresenta caracteristicas distintas, por exemplo, a escrita baseada em uma
piramide invertida — o lead jornalistico — isto &, as informagdes mais importantes sdo
colocadas no inicio do texto, sendo que os paragrafos seguintes sdao constituidos dos
dados secunddrios e detalhamentos ao leitor. GEneros textuais aqui sao entendidos na
concepgao de Bronckart (2009, p. 143), para quem eles “sdo produtos de configuracdes
de escolhas entre esses possiveis, que se encontram momentaneamente ‘cristalizados’
ou estabilizados pelo uso”.

Assim, foram selecionados e apresentados aos estudantes noticias e relatos de
experiéncia trazendo informacdes factuais3® da midia tradicional e n3o factuais de blogs
apocrifos, de posts das midias sociais Facebook e Twitter e mensagem do aplicativo

WhatsApp, conforme detalha a Tabela 1:

370 Civic Online Reasoning foi um estudo que avaliou a capacidade dos alunos estadunidenses de julgar
a credibilidade das informagGes digitais sobre questdes sociais e politicas. Foi realizado entre janeiro de
2015 e novembro de 2016 por meio de testes com 7.804 estudantes de instituicdes de ensinos
fundamental, médio e faculdades ao longo de 18 meses, em 12 Estados daquele pais.

38 Noticia ou informac3o factual aqui entendo como aquela que é produzida a partir de fatos que podem
ser verificados e comprovados.
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Tabela 1 - Quadro sintético das manchetes, dos veiculos e do género textual das
guestdes apresentadas aos estudantes

QUESTAO INFORMACAO VEiCULO GENERO
TEXTUAL

01 De olho em quem ndo quer tomar | Sensacionalista/ Noticia
vacina, empresario lanca o bungee | Revista Veja
jump sem corda

02 Senhor morre em pleno espera no | Noticias de Brasilia - | Post de
posto de saude DF (Facebook) rede social

03 50% dos brasileiros preferem ovos | Site Falha de S. Paulo | Noticia
mexidos no café da manha

04 A fraude da Febre Amarela: relato | Site Curas Naturais Relato de
de uma enfermeira que pensa experiéncia

05 Minha prima Simone pediu para de | Mensageiro Relato de
jeito nenhum tomar a vacina da | WhatsApp experiéncia
Febre Amarela

06 Vacina contra o HIV é testadaem 5 | G1.Globo.com Noticia
paises e protege mais de 67% dos
macacos

07 Trump alerta: “Vacinas contra a | Site Sempre | Noticia
gripe sdo a maior ‘fraude’ da | Questione
histéria da medicina”

08 No Acre, médica perita indica que | Folha do Acre Noticia
vacina HPV pode causar graves
sequelas em garotas

09 Vacinacdo e cuidados ajudam a | O Estado de Minas | Noticia
prevenir sintomas da gripe Gerais

10 Alerta na saude: mais um caso de | O Estado de Minas | Noticia
sarampo é registrado em Minas | Gerais
Gerais

Fonte: Adaptado de Gomes (2023).

Como método de checagem das noticias, objeto dos testes, criei Etiquetas de
Checagem, inspiradas nas etiquetas da Agéncia Lupa, nos “selos” da plataforma Aos

Fatos, no infografico da International Federation of Library Associations and Institutions
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(IFLA) e nos Sete Tipos de Desinformacdo, de Wardle e Derakhshan (2017). Conforme

mostra a Tabela 2, os estudantes poderiam optar pelas seguintes alternativas:

Tabela 2: As Etiquetas de checagem e suas defini¢Ges

ETIQUETA DEFINICAO
Verdadeira A informacdo é comprovadamente correta.
Insustentavel N3o ha fatos, dados ou qualquer informacdo consistente que

sustentem o conteudo.

Imprecisa A informacao necessita de contexto para ser verdadeira.

Conteudo Impostor | As fontes (letras e logotipos etc.) imitam empresas de comunicacao
conhecidas.

Satira A informacao esta veiculada num site de humor, que cria piadas em
forma de noticia. Ndo tem intencdo de prejudicar.

Falsa A informacdo nao tem qualquer amparo factual, estando
comprovadamente incorreta. Foi criada para enganar.

Conteudo A informacao é verdadeira, no entanto, a reportagem foi paga por
Patrocinado um anunciante, que tem interesse de vender algo relacionado ao
seu conteudo.

Fonte: Adaptado de Gomes (2023).

Esses testes foram respondidos por 411 estudantes do 12 ao 32 ano do Ensino Médio,
sendo 323 da escola privada e 88 da escola publica. Na avaliacdo dos resultados, as respostas

foram separadas em cinco categorias de analise, conforme a Tabela 3:

Tabela 3: Categorias analiticas elaboradas para a pesquisa

TIPOS DE NOTICIAS DEFINICAO QUESTAO
Noticias factuais Informacgdes produzidas com base em fatos. 06el0
veiculada na midia
tradicional

Noticias imprecisas/ | Textos que intencionalmente alteram o contexto ou | 02, 04, 07
insustentaveis distorcem uma noticia factual, estabelecem e 08
publicadas na midia conexdes inexistentes entre as informacoes,
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ndo tradicional distorcem dados de pesquisas e que manipulam

imagens genuinas.
Desnoticias Informagdes no formato de satira ou parddia e/ou 01e03
publicadas em sites que sdo diagramadas em formatos que imitam as
de humor fontes de publicagdes de veiculos da midia

tradicional.
Noticias 100% Informagdes totalmente inveridicas, elaboradas com 05
fabricadas que a clara intengao de enganar, fundamentadas em
circularam em teorias da conspiragdo e em crengas individuais.
aplicativos
mensageiros
Noticias patrocinadas | Aquelas em que as empresas publicam uma 09
veiculadas na midia publicidade em formato de noticia, geralmente em
tradicional veiculos da midia tradicional.

Fonte: Adaptado de Gomes (2023).
Resultados

Diante de noticias factuais veiculadas pela midia tradicional, entre 75% e 87% dos
estudantes identificaram essas informacGes como verdadeiras, sendo que a maioria
justificou que a credibilidade dos veiculos foi a responsavel pela escolha. Esse resultado
dialoga com os dados nacionais sobre credibilidade da midia do Datafolha de 2020,
citado anteriormente.

Diante de noticias com dados imprecisos e/ ou insustentaveis que apareceram
em redes sociais ou blogs, entre 10% e 21% dos estudantes assinalaram a opgdo
“Verdadeira”, ao passo que, quando esse tipo de noticia apareceu num veiculo da midia
tradicional (mesmo ele sendo de fora do eixo Rio-Sdo Paulo), esse nimero saltou para
34%. A maioria dos estudantes justificaram ter apontado tal factualidade porque tais
textos teriam apresentado dados e estudos, embora ndo tivessem como comprovar a
veracidade dos mesmos.

Diante de desnoticias3® publicadas em sites de humor, em média, 41% dos
reconhecendo seu tom

estudantes conseguiram identificar esse tipo textual,

humoristico e/ ou identificando o veiculo como sendo de humor, bem como a ironia

3% Aqui “desnoticias”, concordando com o conceito de Hutcheon (1989), sdo entendidas como
informacgdes em formato de satira ou parddia publicadas na midia tradicional ou ndo, que usa o repertdrio
que circula no imaginario da sociedade ndo sé para divertir, mas também para chamar a atencdo a
aspectos que pretendem fazer refletir.
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presente no texto. Por outro lado, 20% classificaram-no como verdadeiro, justificando
(entre outras coisas) que os fatos ali descritos sdo veridicos, que o veiculo é confidvel,
gue a linguagem é adequada e que as fontes sdo verdadeiras, sem considerar, no
entanto, seu aspecto satirico. Nos testes, esses textos também aparecem no género
noticia, sendo que um deles esta na pagina da Revista Veja, onde o Sensacionalista (site

de humor), a época, escrevia uma coluna.

Diante de noticias 100% fabricadas que circulam em aplicativos mensageiros,
66% dos estudantes consideraram-na como sendo totalmente falsa (a resposta
esperada), 25%, insustentavel e 4% imprecisa. Isto é, cerca de 95% dos respondentes
desconfiaram da informagdo e somente uma infima parcela (menos de 03%)
consideraram-na como verdadeira. Essa questdo trazia um relato de experiéncia e ndo

o género noticia.

Diante de uma noticia patrocinada veiculada na midia tradicional, cerca de 84%
dos estudantes ndo conseguiram identificar que o texto trazia informacdes de compra,
o selo de patrocinio e que seu objetivo era vender uma vacina contra a gripe. Dentre
esses, 75% cravaram que o texto é “verdadeiro”, o que ndo deixa de estar correto
porque o texto traz informagdes relevantes e factuais acerca da vacina na prevengao

contra a gripe, no entanto, o fato de ele ter sido patrocinado por um hospital privado

denota o seu claro carater comercial. Esse texto também apareceu no género noticia.

Discussao

Primeiramente, o fato de os estudantes atribuirem uma grande credibilidade a
midia tradicional é paradoxal: por um lado, na luta contra a desinformacdo sobre as
vacinas (mas ndo apenas), é importante saber que ela ainda é vista como fonte confiavel
de informacdo, porque a maior parte dela ainda tem responsabilidade e compromisso
com os fatos; por outro, é preocupante constatar que podemos estar diante de um
cenario em que se confia cegamente numa informacdo pelo simples fato de ela estar
publicada num veiculo da midia tradicional, dado o fato de que nem todos eles estdo

comprometidos com as evidéncias cientificas.
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Um exemplo disso é a Rede Jovem Pan®, que durante a mortal pandemia da Covid-
19 ndo sé deu espacgo a negacionistas das vacinas — sob o pretexto de “dar voz ao outro
lado” — como também, por meio de seus comentaristas de opinido, promoveu um
verdadeiro boicote as medidas de isolamento e ao uso de mascaras, utilizando toda a
sua “credibilidade” de midia tradicional estabelecida para autorizar um discurso contra
a ciéncia, que (ndo por acaso) estava em sintonia com o espectro politico do, entdo,
Presidente da Republica.

Em segundo lugar, em relagdo ao conteudo patrocinado, os resultados se
assemelham aos do Civic Online Reasoning, no qual “mais de 80% acreditavam que um
anuncio nativo, identificado com as palavras ‘conteddo patrocinado’, era uma noticia
real” (Donaldo, 2016). Mas isso é uma questdao do dmbito da desinformacdo? Para ficar
em apenas um exemplo, basta voltarmos a fevereiro de 2021 quando a Associagao de
Médicos pela Vida publicou, em pelo menos 8 grandes jornais do pais, o “Manifesto pela
Vida”, um anuncio pago de meia pagina que defendia o chamado “tratamento
precoce”* contra a Covid-19, com consequéncias amplamente conhecidas. Diante do
gue discernir entre o que é uma informacdo de interesse publico e outra que é de
interesse mercadolégico é essencial num mundo em que as midias sociais — conectadas
por lacos de amizade e de confianca — tém grande influéncia na tomada de decisdes*?.

Por fim, os resultados evidenciam a construgdo da desinformacao utilizando o
género textual noticia, cuja credibilidade dificultou (para esses estudantes) a
identificacdo da desinformacdo. Em sintese, isso pode ser observado em trés
momentos: (1) a questdo 08 trazia um texto recheado de informacgGes controversas na
voz de autoridade de uma médica questionando a vacina contra o HPV, ainda assim, o
percentual de verdadeiro assinalado nesse texto foi quase o dobro do que os outros trés
textos da mesma categoria receberam, apesar de construidos utilizando os géneros
relato de experiéncia e post de rede social; (2) o fato de apenas 3% dos estudantes

considerarem verdadeira a questdo 05 que trazia uma mensagem de WhatsApp no

40 £ muito facil constatar o mesmo movimento em outros paises, como nos Estados Unidos, em que a rede
Fox News fez o mesmo movimento.

4 0 chamado tratamento precoce, defendido pela associacdo, é a utilizacdo de um conjunto de
medicamentos (o popular Kit Covid) sem eficacia comprovada contra a Covid-19.

42 pesquisa divulgada pelo site Valor Econémico em 2015 informa que as redes sociais influenciam decis3o
de compra de 77% dos brasileiros (Bougas, 2015).
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género relato de experiéncia; (3) nas duas questdes trazendo desnoticias, 20% dos
estudantes assinalaram verdadeiro, fazendo supor que observaram mais as
caracteristicas do género textual do que o seu conteddo humoristico.

E bom enfatizar que todas essas evidéncias ndo sdo fruto do acaso. Recuero e
Gruzd (2019, p. 33) recorrem a alguns estudiosos para concluir que “as fake news, assim,
tomariam emprestado do jornalismo, pela emulagdao de seus padrdes de linguagem, a
credibilidade e a legitimidade para a narrativa falsa que propagam, apoiando-se em sua

IlI

funcdo social”. Desse modo, é possivel inferir que um atento produtor do ecossistema
da desinformacdo ja entendeu que quanto mais seu texto estiver adaptado ao género

noticia, maior é a possibilidade de ele ser lido como factual.

Consideracgoes finais

A credibilidade do género noticia foi construida ao longo de séculos por jornalistas
que se esmeraram em contar uma boa e factual histéria. Os iniUmeros ataques que esses
profissionais sofreram do mandato anterior do governo federal (2019-2022) sé
confirmam o fato de que a imprensa é a principal voz dentro de uma democracia e que
sem ela os governos autoritarios tém mais facilidade para se instalar. Embora boatos e
mentiras, com viés politico ou ndo, sempre tenham existido, ndo se pode confundir erros
jornalisticos com a deliberada intengdo de sabotar um sistema de saude para favorecer
a este ou aquele espectro politico.

Mas, sera que temos leitores criticos capazes identificar a desinformac¢ao quando
esta aparece na midia tradicional e/ ou quando se utiliza do género noticia para
desinformar? Esse é um problema (nem tdo) novo trazido pela popularizacao do acesso
aos meios digitais e producdo da informacdo, antes restritos a profissionais e empresas
de midia. Nesse novo contexto, o combate a desinformacdo nao pode ficar reduzido a
refutar ou desmentir as informacgdes nao factuais depois que elas ja circularam, porque
esse desmentido, além de ndo atingir as mesmas pessoas que tiveram acesso a
desinformacao inicial, chega a um nimero de leitores infinitamente menor. Além disso,
guestdes como o hiperpartidarismo e o modelo de negdcio das plataformas denotam a
complexidade do problema.

Apesar disso, é preciso pensar no combate a desinformacdo em médio prazo, uma

vez que, no presente, a guerra me parece perdida, dado o poder financeiro que os
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desinformadores possuem. No entanto, é possivel que formar um leitor critico, capaz de
desconfiar de uma informacao — esteja ela em qualquer género textual ou veiculo, pode
ser o caminho para que tenhamos ndo sé um consumidor de informacdes mais atento,
mas também um produtor de conteldo cidaddo, finalidade aspirada por muitos
intelectuais.

O Letramento Midiatico e Informacional, tema da dissertagdo — a partir de cujos
resultados este artigo foi escrito — levando esse debate para a sala de aula pode se
constituir, juntamente com outras medidas, em uma das saidas para combater as
chamadas fake news e todo o ecossistema da desinformagdo. No entanto, isso nao se
faz do dia para a noite, e as universidades tém o papel fundamental de ser uma bussola
gue aponta um caminho para a sociedade. Nesse sentido, elas devem criar linhas de
pesquisa e cursos de especializacdo voltados para a questdo da desinformacdo e investir
na formacdo de professores, comunicadores sociais e nos adultos que ja deixaram os

bancos escolares.
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JOGO PEDAGOGICO EM BAMBU LAMINADO PARA CRIANGAS COM TDAH
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Resumo

Este artigo descreve um projeto que teve como objetivo desenvolver um jogo pedagdgico ludico
em bambu laminado colado, voltado para criangas de 8 até 10 anos de idade, que possuem
transtorno de déficit de atencdo e hiperatividade (TDAH), como forma de trabalhar a
estimulagdo, a concentracao e o desenvolvimento intelectual da crianga na educagao infantil em
instituicdes de ensino. No processo de producao, foi utilizado como material principal o bambu
laminado colado, que abrange caracteristicas de material ecoldgico com baixo custo, baixo
impacto ambiental, sendo leve, renovavel e perene. O método de pesquisa teve como
procedimento pesquisa bibliografica sobre o tema em livros, artigos e contato com profissional
pedagdgico, a partir do que se péde concluir que o uso de jogos para ensino as criangas que
possuem dificuldades de concentracao e aprendizagem sdo indispensaveis, principalmente, no
gue se refere a criancas ja diagnosticadas com o transtorno de déficit de atencdo e
hiperatividade (TDAH), gue compromete a aten¢do, o comportamento e o controle de impulsos,
interferindo no desenvolvimento intelectual. Portanto, o uso de ferramentas, como os jogos,
sdo recursos diddticos com grande potencial para o desenvolvimento infantil, global e para a
construcdo do conhecimento e estimulo cognitivo da crianga, permitindo uma aprendizagem
mais motivante, com capacidade para auxiliar problemas como a desatencdo e a hiperatividade.
Palavras-chave: Crianca; Transtorno de déficit de atencao; Jogo pedagdgico; Bambu laminado.

Abstract

This project aims to develop a playful pedagogical game in laminated bamboo glued for children
from 8 to 10 years old who have attention deficit hyperactivity disorder (ADHD) as a way to work
on the stimulation, concentration and intellectual development of the child in pre-school
education. Having in the production process the use of main material laminated bamboo glued
which covers characteristics of ecological material with low cost, low environmental impact,
light, renewable and perennial. The methods of research had as a procedure, bibliographical
research on the subject consisting of books, articles and contact with a pedagogical
professional, in which, it can be concluded that the use of games for teaching children who have
difficulties concentrating and learning are indispensable, especially in regard to children already
diagnosed with attention deficit disorder and hyperactivity (ADHD) where it compromises the
attention, behavior and control of impulsives, interfering in the intellectual development,
therefore, the use of tools such as games are didactic resources with good potential for child
development, global and for the construction of knowledge and cognitive stimulation of children
that allows motivating learning, being able to help problems such as inattention and
hyperactivity.

Keywords: Child; Attention deficit disorder; Pedagogical game; Laminated bamboo.
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Introdugao

Atualmente, sabe-se que os jogos e as brincadeiras fazem parte do cotidiano das
criancas. Diante dessa solucdo, os jogos podem ser um recurso pedagoégico muito eficaz
para a aprendizagem, tornando-se um tipo de ferramenta diddtica que auxilia para
despertar o interesse e a motiva¢gdo com bom potencial para o desenvolvimento infantil
global. Para casos de criangas que apresentam diagndstico de transtorno de déficit de
atencdo e hiperatividade (TDAH), torna-se uma das possiveis contribuicdes para o
desenvolvimento infantil saudavel.

Os jogos sao classificados como ferramentas que conduzem de forma favoravel o
processo educacional de ensino e, atualmente, tém recebido atencao diferenciada no
gue diz respeito a contribuir positivamente na aprendizagem. Além disso, pode-se aliar
o jogo como forma de auxilio no desenvolvimento das criancas com TDAH, que tém
dificuldades de atencdo/ hiperatividade. Assim, eles tém sido estudados para a
producdo de estratégias de intervencdo que contribuem para provaveis melhoras no
desenvolvimento da criangas com esse tipo de transtorno.

O interesse em aliar o jogo como estratégia para melhorar o desenvolvimento da
crianga que possui TDAH veio de observagdes nas instituicdes educacionais de ensino
fundamental publica, onde foi possivel identificar a necessidade de ferramentas como
alternativas ludicas, voltadas para um pulblico com dificuldade de atencdo e
hiperatividade, como é o caso do TDAH. Foram levantados questionamentos, como por
exemplo: Como possibilitar o aprendizado e o entretenimento em criangas de 8 a 10
anos com déficit de atencdo e hiperatividade? Quais materiais poderiam ser utilizados
no desenvolvimento de um jogo/ brinquedo, que fosse duravel, de baixo custo e baixo
impacto ambiental?

Por meio dessas observacdes com o estudo do TDAH, surgiu a necessidade de
desenvolver um jogo pedagdgico ludico em bambu laminado como uma estratégia de
intervencdo, que contribua para melhoria do desenvolvimento da crianca com TDAH,
com uma aprendizagem mais motivante e auxiliando em problemas como desatencao e
hiperatividade. O jogo apresenta duas funcGes no processo de ensino-aprendizagem: a
primeira é ludica, em que a crianga encontra a satisfacdo e o prazer no jogar; a segunda
€ educativa, pois, por meio do jogo, a crianca é educada para convivéncia social

(Kishimoto, 2011).
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O trabalho com jogos, no que se refere ao aspecto cognitivo, visa a contribuir para
gue as criangas possam adquirir conhecimento e desenvolver suas habilidades e
competéncias. Usados no dia a dia, os jogos estimulam o raciocinio e a criatividade da
crianga, o que contribuird diretamente nos casos de TDAH, trazendo beneficios a
educacdo e ao entretenimento, trabalhando a estimulacdo em aprender brincando na
pratica de memorizagdo e atengdo das criangas.

Sendo assim, o projeto aqui descrito buscou desenvolver um jogo com idealizacdo
similar a um jogo de domind tradicional, com utilidade pedagdgica ludica em bambu
laminado, voltado para crianca de 8 a 10 anos de idade, especialmente aquelas com

TDAH.

Caracterizagao e diagnostico do TDAH

O TDAH é um transtorno neurobioldgico crénico, na sua grande maioria de origem
genética. Problemas de atencdo sdo transtornos, que interferem na capacidade de
concentracdo das criangas. As principais caracteristicas desse transtorno sdo a
inquietacdo fisica e os problemas com atencdo — precisamente o que o nome sugere.
Assim, o TDAH é um fendmeno complexo e de dificil diagndstico. Para identifica-lo, faz-
se necessdria uma avaliacdo minuciosa, pois os sintomas do TDAH podem ser
decorrentes de comorbidades.

O Diagndstico de TDAH, muitas vezes, pode ser complicado pelo fato de varias
criangas serem consideradas desatentas ou hiperativas. Tantos professores quantos os
pais devem ficar atentos a uma crianca turbulenta ou barulhenta como tendo transtorno
de déficit de atencdo e hiperatividade (Rohde et al. 2012). Segundo Russell Barkley (1997
apud Bee; Boyd, 2011, p. 425):

Um dos principais pesquisadores e tedricos sobre TDAH sugere que o
problema subjacente é um déficit na capacidade de a crianca de inibir
comportamento — de se abster de iniciar algum comportamento
proibido, inatil, de reagir a algum estimulo irresistivel ou de parar de
se comportar de algum modo uma vez que tenha comegado. Em
ambientes movimentados, complexos, com muitos estimulos (como
uma sala de aula), criangas com TDAH sdo incapazes de inibir suas
reagdes a todos os sons e todas as visdes em torno delas, portanto elas
parecem inquietas e ndo podem focar a atengdo em uma Unica
atividade.
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Conforme informacdo supracitada, percebe-se que a crianca que possui o TDAH
tem facil capacidade de se distrair e de se comportar de maneira inquieta, devido a
estimulos ao seu redor, prendendo sua atencdo a outras coisas no ambiente em que
estd, uma vez que se sente atraida por sons e visdes em torno dela.

De acordo com o DSM-IV-TR (2000 apud Bee; Boyd, 2011), hd uma divisdo entre
dois grupos: aqueles que tratam de problemas de aten¢ao e aqueles que tratam de
hiperatividade, sugerindo a existéncia de dois subtipos de TDAH:

1) TDAH/ tipo hiperativo/ impulsivo, no qual um alto nivel de atividade é o
problema principal;

2) TDAH /tipo desatento, no qual uma incapacidade de manter a atencgdo é a
principal dificuldade.

Além de algumas criangas serem diagnosticadas com o TDAH/ tipo combinado,
significando que elas satisfazem os critérios tanto para o tipo hiperativo/ impulsivo

quanto para o tipo desatento.

Alternativas para o tratamento de TDAH

O TDAH é um transtorno dificil de eliminar e facil de confundir. A complicagdo do
tipo neurolégico se desencadeia entre os 3 e 4 anos, alcangando o nivel mais critico aos
6 anos. Os especialistas apontam que as criangcas com hiperatividade nao tratadas a
tempo terdo problemas na adolescéncia e até mesmo em sua vida adulta futura. Porém,
se feito tratamento continuo a medida que a crianca va crescendo, os sistemas dos
transtorno melhoram.

Criancas portadoras do TDAH demonstram dificuldades para manter a atencdo em
tarefas ou atividades do dia a dia, d3o a impressao de estarem com a mente em outro
local ou de ndo a escutar o que |lhe estd sendo dito. Pode haver frequentes mudancas
de uma tarefa para outra antes de completarem qualquer uma de suas atividades. Para
o tratamento do TDAH, fazem-se necessdrias intervencdes psicossociais e
psicofarmacoldgicas. Entretanto, os medicamentos estimulantes para criancas que
apresentam o TDAH sdo o método mais utilizado atualmente, com o intuito de melhorar
a concentracdo e de controlar o comportamento hiperativo. E também essencial
informacdes claras e precisas a familia a respeito do transtorno.

Muitas vezes, é necessario um programa de treinamento para os pais, a fim de
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gue aprendam a manejar os sintomas dos filhos, além de técnicas especificas ensinadas

a crianga com o transtorno (Rohde et al., 2012).

Importancia da escola na media¢dao do aluno com TDAH

A Educacdo é um direito de todos. Entdo, deve-se considerar que a escola precisa
se adequar as especificidades dos educandos com necessidades educacionais especiais.
As instituicGes de ensino devem se empenhar para os desafios da inclusdo, informando-
se e se preparando sobre como lidar com demandas individuais e coletivas da
diversidade, o que inclui perfis de alunos com diversas dificuldades de aprendizagem.
Para que isso ocorra, é importante que a escola tenha objetivos prévios definidos em
seus projetos no sistema de ensino, pois é na escola que a crianca ird apresentar, com
mais intensidade, os sintomas caracteristicos do TDAH. Assim sendo, é de extrema
importancia o conhecimento dos educandos na mediacao da aprendizagem e a atengao
aos perfis dos alunos.

Ndo ha duvidas de que o trabalho pedagdgico representa um papel fundamental
no processo de aprendizagem do educando com TDAH. As intervencdes pedagdgicas
dos professores junto ao aluno possibilitam que o desempenho escolar seja otimizado
pelo uso de instrumentos adequados de manejo na escola, como as estratégias de
ensino, o estabelecimento de uma relagao de afeto entre o professor e o aluno, métodos
de informagao e monitoramento nas atividades.

Criancas com esse transtorno apresentam pouco interesse pelas atividades
exercidas em sala de aula e apresentam facil distracdo. Na escola, o professor deve
estimular o aluno para que conclua as atividades com mais persisténcia e organizacao,
principalmente, nas drea em que a crianga possui maiores dificuldades de aprendizado.
Assim, é importante dar prioridade a também ferramentas-chave para que se possa
trabalhar com alunos com TDAH, como é o caso do uso de jogos pedagdgicos ludicos.
Como Kishimoto (2011, p. 41) afirma, o professor, ao utilizar o jogo na educacao infantil,
“significa transportar para o campo do ensino-aprendizagem condi¢des para maximizar
a construcdo do conhecimento, introduzindo as propriedades do ludico, do prazer, da
capacidade de iniciacdo e acdo ativa e motivadora”. Ainda de acordo com o mesmo
autor, “as criancas ficam mais motivadas a usar inteligéncia, pois querem jogar bem;

sendo assim, esforcam-se para superar obstaculos, tanto cognitivos quanto emocionais.
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Estando mais motivadas durante o jogo, ficam também mais ativas mentalmente.”

Importancia dos jogos pedagdgicos no desenvolvimento da crianga com TDAH

A insercdao de atividades educacionais Iudicas sdao fundamentais para um bom
desenvolvimento na aprendizagem e atencdo de criangcas com TDAH. Além disso, o uso
de jogos tem capacidade no desenvolver de habilidades académicas, como leitura e
escrita, nas quais se colabora para a melhoria da atencdo, da concentracdo e do
autocontrole desses alunos.

Segundo Kishimoto (2011), o jogo era visto como recreacdo desde a Antiguidade
greco-romana, quando “aparece como relaxamento necessdrio a atividades que exigem
esforco fisico, intelectual e escolar” (p. 31). Por longo tempo, o jogo infantil ficou
limitado a recreacdo. Durante a Idade Média, o jogo foi considerado “nado sério”, por sua
associacdo ao jogo de azar, bastante divulgado na época. O jogo serviu para divulgar
principios de moral, ética e conteudo de histdria e geografia e outros, a partir do
Renascimento, o periodo de “compulsdo ludica”, segundo Kishimoto (2011). O
Renascimento vé a brincadeira como conduta livre, que favorece o desenvolvimento da
inteligéncia e facilita o estudo.

Nesse sentido, Kishimoto (2011) destaca que, “para se contrapor aos processos
verbalistas de ensino, a palmatéria vigente, o pedagogo deveria dar forma ludica aos
contetidos”. E na fase do Romantismo que os jogos aparecem como condutas tipicas e
espontaneas das criancas.

Recorrendo as metaforas do desenvolvimento infantil, segundo Kishimoto (2011),
“o Romantismo, com sua consciéncia poética do mundo, reconhece na crianca uma
natureza boa, semelhante a alma do poeta, considerando o jogo sua forma de
expressao” (p. 33). Sendo assim, a crianca passa a ser vista como alguém que imita e
brinca, cheia de espontaneidade e liberdade.

Os jogos constituiram sempre uma forma de atividade inerente ao ser humano.
Entre os primitivos, por exemplo, as atividades de danca, pesca e luta eram tidas como
sobrevivéncia, ultrapassando muitas vezes o carater restrito de divertimento e prazer
natural. As criancas, nos jogos, participavam de empreendimentos técnicos e magicos.
O corpo e o meio, a infancia e a cultura adulta faziam parte de um sé mundo. Esse

mundo podia ser pequeno, mas era eminentemente coerente, uma vez que 0s jogos
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caracterizavam a propria cultura. A cultura era educagdo, e a educagao representava a
sobrevivéncia (Almeida, 2000, p. 19).

Kishimoto (2011, p. 15) assegura que tentar definir o jogo nao é facil, pois “quando
se pronuncia a palavra ‘jogo’, cada um pode entendé-la de modo diferente. Pode-se
estar falando de jogos politicos, de adultos, criancas, animais ou amarelinha, xadrez,
advinha, contar estérias, brincar de mamae e filhinha, futebol”.

Claparéde (1956, apud Kishimoto, 2011, p. 35), ao recorrer a Psicologia, conclui
que os jogos infantis representam uma grande importancia como motor do
autodesenvolvimento da crianca. Sendo assim, o jogo é um instrumento de extrema
importancia para aprendizagem. Na mesma linha de pensamento, de acordo com Moura
(apud Kishimoto, 2011, p. 87), os jogos sdo “considerados como parte das atividades
pedagégicas, porque sao elementos estimuladores do desenvolvimento”.

Para Piaget (apud ALMEIDA, 2000, p. 25):

Os jogos tornam-se mais significativos a medida que a crianca se
desenvolve, pois, a partir da livre manipulacdo de materiais variados,
ela passa a reconstruir objetos, reinventar as coisas, o que ja exige uma
“adaptacdo” mais completa. Essa adaptacdo, que deve ser realizada
pela infancia, consiste numa sintese progressiva da assimilacdo com a
acomodacdo. E por isso que, pela prépria evolucdo interna, os jogos
das criangas se transformam pouco a pouco em construgBes
adaptadas, exigindo sempre mais do trabalho afetivo, a ponto de, nas
classes elementares de uma escola ativa, todas as transi¢cdes
espontaneas ocorrem entre o jogo e o trabalho.

Sendo assim, é possivel deduzir que as técnicas de educagdao das criangas
requerem que se oferega um material conveniente para as criangas, que fagam com que,
jogando, elas consigam assimilar as realidades intelectuais que, sem isso, permanecem
exteriores a inteligéncia infantil.

Na teoria piagetiana, “nao discute a brincadeira em si. Em sintese, Piaget adota o
uso metafdrico vigente da época, da brincadeira como conduta livre, espontanea, que a
crianca expressa por sua vontade e pelo prazer que Ihe dad” (Kishimoto, 2011, p. 36).

Para o autor, ao expressar a maneira ludica, a crianga consegue demonstra o nivel
das suas etapas intelectuais e criar conhecimentos. Kishimoto (2011, p. 36)
complementa que, “para psicélogos, especialmente freudianos, a brincadeira infantil é

0 meio de estudar a crianca e percebe seus conhecimentos”. O autor cita ainda que

“Melanie Klein usa a brincadeira como meio de diagndsticos de problemas das criangas”.
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Jogos matematicos e de alfabetizacdo

A matematica esta presente na vida das pessoas de maneira direta ou indireta. Em
guase todos os momentos do cotidiano, exercitam-se os conhecimentos matematicos.
Com isso, o desenvolvimento de jogos que incluem exercicios matematicos torna-se
uma otima técnica de aprendizagem e pratica matematica.

J& em questdo da alfabetizagdo, trata-se de um processo que vai além de
decodificacdo de palavras e memorizacdo de simbolos. O desenvolvimento matematico
requer um conjunto de estruturas e habilidades, o qual tende a possibilitar a
compreensdo de natureza conceitual e das formas de representacdo grafica da
linguagem. Por essa razdo, utilizar jogos com conteidos matematicos e alfabetizacdo
tem um papel relevante na aprendizagem, em que se estimula o interesse da crianca,
desenvolve e exercita seu raciocinio légico, contribuindo na construcdo de
conhecimentos.

Para Kishimoto (2011), no campo educacional, hd uma tentativa de conciliar a
liberdade dos jogos com a orienta¢do dos processos educativos. Varios autores tentam
conciliar as necessidades que o aluno tem de jogar com a acdo de educar,

principalmente, na educagao infantil, espago em que a crianga brinca e aprende.

Design sustentavel com o uso do bambu laminado para produg¢do de produtos

O design sustentdvel trata da atencdo do impacto de um produto sobre pessoas e
o ambiente, durante seu desenvolvimento, uso e descarte, em que se propbe a
preocupacdao com o futuro. Saber a vida atil de um material é essencial para o
desenvolver novos produtos. E nesse contexto que o design tem a funcdo indispensavel
no uso mais eficiente de recursos por meio do planejamento.

Com o crescente desmatamento e aumento da pressdo sobre as florestas
tropicais, bem como sobre areas de reflorestamento, torna-se cada vez mais necessaria
a busca por materiais renovaveis e por solucbes alternativas capazes de atenuar em
parte este processo (Pereira; Beraldo, 2016, p. 229).

Muitos materiais tém efeitos positivos no meio ambiente, a fim de serem
biodegraddveis no fim da sua vida util. De acordo com Thompson (2014, p. 8), “materiais
reciclados devem ser usados sempre que possivel, e o produto deve ser projetado para

fazer o melhor uso desses materiais no fim da vida util”.
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No ciclo de vida de um produto, devem-se observar as etapas, desde a sele¢do do
material, processo de fabricagdo e o fim do seu ciclo de vida, verificando-se em quais
delas se tem probabilidade de haver renovacdo ou reutilizacdo. Projetar tendo em
mente o fim da vida util do produto reduz o impacto ambiental total e pode ajudar a
reduzir custos.

Segundo Lee (1994 apud Pereira; Beraldo, 2016, p. 38), “o decréscimo da
guantidade e na qualidade dos recursos florestais tem aumentado o interesse pela
busca de materiais renovaveis e de baixo custo, como é o caso do bambu.”

Historicamente, o bambu tem acompanhado o ser humano, fornecendo alimento,
abrigo, ferramentas, utensilios e uma infinidade de outros itens. Atualmente, estima-se
gue a planta contribua para a subsisténcia de mais de um bilhdo de pessoas. Igualmente
importante, ao lado dos usos tradicionais, tem sido o desenvolvimento de usos
industriais do bambu (Sastry, 1999 apud Pereira; Beraldo, 2016, p. 36)

O uso do bambu é uma tecnologia limpa, € uma das matérias-primas que reduzem
0 impacto ambiental, tornando-se um material que age positivamente no meio
ambiente, sendo fonte renovavel.

O bambu — uma planta geralmente tropical e que cresce mais rapidamente do que
gualquer outra do planeta, necessita, em média, de trés a seis meses para que um broto
atinja sua altura mdaxima, de 30 metros. As espécies denominadas de gigantes
apresentam admiravel vitalidade, grande versatilidade, leveza, resisténcia e facilidade
para serem trabalhadas com ferramentas simples. Além disso, as pecas costumam ter
formidavel beleza. Essas qualidades tém lhe proporcionado o mais longo e variado papel
na evolucdo da cultura humana, quando comparado com qualquer outro tipo de planta
(Farrely,1984 apud Pereira; Beraldo, 2016, p. 36).

Dessa maneira, o bambu representa uma possibilidade de ser um material para
desenvolvimento de novos produtos, por ser de rapido crescimento e pertencente ao
grupo dos materiais renovaveis. Além disso, o custo de producdo desse material é muito
baixo em relacdo a outros.

Existem diversos tipos de bambu, porém o bambu laminado colado (BLC) torna-se
interessante para o processo de fabricacdo no design de produtos, tais como
mobiliarios, jogos, utensilios domésticos, entre outros, podendo ser usado para dar

origem a superficies planas ou curvas.
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O BLC possui caracteristicas estruturais e superficiais. E produzido com a mesma
tecnologia dos compensados de madeira: sdo coladas lamina uma sobre as outras para
a fabricacdo de produtos. Essa utilizacdo une a possibilidade de agregar valor a grande
quantidade de produtos que podem ser confeccionados com esse material, podendo
substituir, em muitos casos, a madeira. Dessa maneira, torna-se muito promissor o
desenvolvimento de produtos a base de BLC, tanto pelo fato de ser um produto advindo
de material renovavel, que poderia aliviar a pressdao sobre florestas, como pela sua

estética (Pereira; Beraldo, 2016).

Metodologia

O estudo metodoldgico para o desenvolvimento do jogo aqui descrito iniciou-se
por revisao bibliografica e contato com profissionais da drea pedagdgica, para que se
obtivessem informacdes e se pudesse conhecer melhor o usuario. Foi adotado o uso de
alguns métodos para desenvolvimento colaborativo do produto: lista de requisitos,
aplicacdo de painéis semanticos e de uma matriz morfologia em conformidade segundo
os autores Baxter (2011) e Pazmino (2015). Foi também explorado um estudo sobre
materiais sustentaveis para desenvolvimento do projeto estabelecido, com o intuito de

utilizar um novo material para reduzir os custos de brinquedos pedagodgicos.

Lista de requisitos

No design de objeto, os requisitos de um projeto definem as caracteristicas
principais do produto, de acordo com necessidades relativas do usuario em demandas
relacionadas: funcionais, estéticas, ergonOmicas, ambientais, semanticas (linguagem)
que o produto deve ter, entre muitas outras (Pazmino, 2015). Sendo assim, a partir dos
principios de Pazmino (2015) foi elaborado um quadro, na qual foram levantados
requisitos referentes as necessidades do usuario, para que se fossem decididas as

caracteristicas principais do produto.
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Tabela 1 - Lista de requisitos

REQUISITOS

OBJETIVOS

CLASSIFICACAO

Jogo pedagégico

Ferramenta auxiliadora no desenvolvimento
pedagdgico da crianga de 8 até 10 anos
normais e com DTAH

Necessario

Estética agradavel,
visual atrativo

Caracteristica Ludica

Necessario

Bom acabamento

Necessario

Forma geométrica

Desejavel

Praticidade

Compreensivel

Necessario

Leveza

Necessario

Transportavel a qualquer idade

Desejavel

Funcionalidade

Pratica habilidade intelectual

Necessario

Melhoria da atencao

Necessario

Melhoria da concentragao

Necessario

Melhoria do autocontrole

Necessario

Durabilidade Resistente ao uso frequente Desejavel

Ergonomia Propor¢ao adequada de tamanho do produto Necessario
referente a faixa etdria do publico-alvo

Baixo custo Reducdo de gastos no processo de Desejavel
desenvolvimento do produto

Materiais Baixo de impacto ambiental Necessario
Renovavel Necessario
Baixo custo Desejavel
Tecnologia limpa Necessario

Cores Cores vivas Necessario

Painel semantico

Fonte: elaborada pelos autores.

De acordo com Baxter (2011), os produtos, quando projetados, devem reunir

guestdes que tém objetivo de transmitir certos sentimentos e emogdes. Com isso, sao

necessarias construcdes de painéis semanticos de imagens visuais. Com isso, sdo

abordados objetivos amplos, que vao se estreitando a medida que prosseguimos no

projeto.

Em principio, esse procedimento abrange trés etapas. A primeira é o painel do

estilo de vida, que demonstra o estilo dos futuros consumidores do produto, refletindo

os valores pessoais e sociais, além de representar o tipo de vida que tém. A segunda é o

painel de expressdao do produto, o qual aborda a representacdo da emocgdo que o
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produto transmite ao primeiro olhar, como parecer ser jovial, atrativo, suave,
confortdvel, rude ou duravel, entre outros. Ja o terceiro é o painel do tema visual, no
qual, a partir do painel de expressao do produto, juntam-se as imagens de acordo com
o espirito pretendido para o novo produto.

A partir dos fundamentos de Baxter (2011), foram elaborados painéis de acordo
com os critérios estabelecidos para desenvolvimento de construgées de painéis
semanticos. O primeiro apresenta o estilo de vida do publico-alvo, que remete ao perfil
de criangas: agitadas, distraidas, hiperativas, com dificuldades, de faixa etaria de 8 a 10

anos, de ambos os sexos, em ambiente escolar.

Figura 1 - Painel do publico-alvo

Fonte: elaborada pelos autores.

O segundo painel apresenta a expressdo do produto, seu conceito, no que remete

a ser criativo, promover o desenvolvimento, atrativo, cognitivo e interativo.
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Figura 02 - Painel conceito

Fonte: elaborada pelos autores.

O terceiro painel apresenta o tema visual desejado, que remete a utilizacdo de

formas, cores primarias, encaixes, utilizacdo de conteudo alfabéticos e matematicos.

Figura 3 - Painel Visual

Fonte: elaborada pelos autores.
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Matriz morfoldgica

A andlise morfoldgica, de acordo com Baxter (2011), trata de possiveis
combinacdes entre elementos ou componentes para chegar a conclusao da melhor ideia
para o desenvolvimento do projeto. Esse método foi desenvolvido por Fritz Zwickey, em
1948, buscando, como objetivo, identificar, indexar, contar e parametrizar a colecdo de
todas as possiveis alternativas para alcangar o objetivo do projeto.

Segundo Pazmino (2015), a matriz morfoldgica segue regras para que se possa
forma-la, possibilitando chegar a solugao da combinacgao final do projeto. Para isso,
deve-se primeiro montar uma matriz de dois eixos; depois tem que se determinar a
sequéncia das fungbes que podem ser definidas na andlise funcional ou colocar as
varidveis, como cor, forma, textura, estilo etc. Posteriormente, busca-se a solucdo para
cada varidvel (em forma grafica ou descritiva). Finalmente, encontram-se solucdes
combinando ideias geradas para cada varidvel (Pazmino, 2015, p. 206).

A vantagem do desenvolvimento da matriz morfoldgica estd no exame sistematico
de todas as combinag¢des possiveis, pois, por meio delas, podemos abordar inUmeras
varidveis por meio da ligacdo de combinacdes de elementos, restringindo-a para que
seja escolhida a melhor ideia, de acordo com a necessidade do problema abordado no
projeto.

Por meio das regras supracitadas, para a elabora¢dao da matriz, foi desenvolvido
um quadro da andlise morfolégica, de acordo com as regras estabelecidas para

desenvolvimento de um jogo pedagdgico.
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Quadro 1 - Matriz morfoldgica

L= ® =)
FORMA = o A =
Quadrado |Hexagono | Triangulo Retangulo
P ® @
Compensado | Bambu Madeira
MATERIAL de pinos laminado | macica
® ® e
MODELO Bidimensional |Tridimensional
e e o
Tons do e Diversas
CORES 3
iiatensl Pimarias "
o e ®
QUANTIDADE
DE USUARIOS 1 Jogador |2Jogadores | 3 oumais
Jogadores
@® Combinacgédo 1 @® Combinagao 2 @® Combinacao 3 Combinacao 4

Fonte: elaborado pelos autores.

Resultados da matriz morfolégica
Combinagédo 1

Nesta primeira combinac¢do, foi desenvolvido um domind, de forma quadrada,
com diferenciais em relacdo aos comuns. O material foi tipo compensado de pinus,
modelo tridimensional, com diversas cores no acabamento. Até duas pessoas podem
jogar, com o objetivo de unido entre as pecas. Inicia-se com a peca principal, de acordo

com a quantidade de silabas da peca anterior, como demonstrado na figura a seguir.
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Figura 4 - Resultado da combinacgdo 1

Combinagao 1

FORMA: QUADRADA D

MATERIAL: COMPENSADO DE PINOS

MODELOS: TRIDIMENSIOAL |¢

CORES : DIVERSAS '

QUANTIDADE DE :2 JOGADORES

_— = 3| ®

l ] $ R % 8 2

R serao 2 tipos de pegas \:I
Pega princial para a ligagdo da pega
PHrAHNICIO do principal da silaba: As pegas serdo de encaixe uma
jogo cpntendo pega com palavra tinica; nas outras de acordo com a
quantidade de peca com 2 palavras ou si quantidade de silabas
silabas labas.

Fonte: elaborada pelos autores.
Combinagdo 2

Nesta segunda combinacdo, foi desenvolvido um jogo de forma hexagonal, em
material de bambu laminado, modelo bidimensional, utilizando no acabamento de cada
peca as cores primarias. Até duas pessoas podem jogar. O objetivo é ser um jogo com
dupla fungdo de ensino: de um lado, ha o jogo sildbico, em que o jogador deve fazer a
unido das pecas, de acordo com a quantidade de silabas. Do outro, estd o conteldo
matematico de adi¢do, em que o jogador deve fazer a unido das pecas, de acordo com
o resultado do cdlculo. S3o 24 pecas em cada tipo, com forma triangular, que, na

formacao final do jogo, torna-se um hexagono, como em demonstrado na Figura 5.
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Figura 5 - Resultado da combinagdo 2

® Combinagao 2 e FORMA: HEXAGONO O

e MATERIAL: BAMBU LAMINADO

® MODELOS: BIDIMENSIONAL q

® CORES:PRIMARIAS N

e QUANTIDADE DE : 2 JOGADORES

‘\ Peca avulsa em forma triangular

Doémino hexagono

dupla funcao de T\ (_.) 2 fungoes de ensino :
ensino pedagégico A = Frente : Silabas e verso : adigao

o ApOs o encaixe de
Dividida em 3 partes cada peca todas as pegas forma
com seu sistema de ensino

um hexagono

Fonte: elaborada pelos autores.

Combinagdo 3

Nesta terceira combinacgdo, foi desenvolvido um jogo de forma triangular, com o
material do tipo madeira macica, em modelo tridimensional, com acabamento em cores
primarias. Até duas pessoas podem jogar, com o objetivo de unido entre as pecas, de
acordo com a quantidade de silabas. Nesse jogo, ha trés pecas-coringa, que contém
textura e cor diferentes, que podem ser a opg¢dao do jogador nos casos de falta de
alternativa para a unido das silabas e ou determinada quantidade, conforme

demonstrado na Figura 6.

Figura 6 - Resultado combinacdo 3

® Combmagao 3 e FORMA: TRIANGULO A

Oémino Triangular, ® MATERIAL: MADEIRA MACIGA
de ensino pedagoégico

gD
A ® MODELOS: TRIDIMENSIOAL i‘
5=,

® CORES:PRIMARIAS [

e QUANTIDADE DE : 2 JOGADORES

<> Peca ja \

= encaixada fungao: formar um triangulo
Peca avulsa no fim do jogo

triangulo dividido

ao meio, na qual deve -se Parte coringa

encaixar de acordo com ( quando o usuario

fica sem alternativa de
ligagao das silabas pode
usar)

a quantidade de silabas
correspondentte

Fonte: elaborada pelos autores.
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Combinagéo 4

Nesta quarta combinacgao, foi desenvolvido um jogo de forma retangular, com o
material do tipo madeira macica, modelo tridimensional, com acabamento em cores
diversas em cada peca. De trés a mais pessoas podem jogar, com objetivo de unir a partir
da quantidade de silabas. Nesse jogo, had pecas-coringa, que contém uma textura
diferente. O jogador pode optar por elas diante da falta de alternativa. A figura a seguir

apresenta uma demonstracdo dessa combinacao.

Figura 7 - Resultado combinagao 4

Combinacao 4 FORMA: RETANGULO [

MATERIAL: MADEIRA MACICA

Doémino Retangular MODELOS: TRIDIMENSIOAL
para ensino

edagogico

P 909 CORES : DIVERSAS '

Amor QUANTIDADE DE : 3 OU MAIS JOGADORES
o USUARIOS

‘ 2 Peca avulsa em forma
é = retangular dividida de 3
- a 5 partes
r &5
5 . NN Parte coringa
Encaixar pegas de Lua B
. ( quando o usuario

acordo com a quantidade RO ber altesnativade

o ¢ 3 silaba: R T
de silabas | s ligagao das silabas pode

usar)

Fonte: elaborada pelos autores.

Desenvolvimento da melhor ideia

Dentre as quatro combinacgdes, o resultado da opcdo 2 é a que representa o maior
nimero de requisitos pressupostos para o projeto, alcancando as caracteristicas
principais, com necessidades relativas do usuario em demandas relacionadas a
funcionalidade.

Funcional: Ferramenta auxiliadora no desenvolvimento pedagdgico da crianca de
8 até 10 anos, com ou sem TDAH; dupla funcdo de aprendizagem, ou seja, com duas
funcdes de conteudos escolares como alfabetizacdo, aplicando-se conteudo sildbico e

conteudo matemadtico no uso da adicdo; facil compreensdo estética; caracteristica
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lGdica; cores primarias utilizadas na pintura de cada peca; utilizacdo de dois tipos de
formas, triangular e hexagonal.

Ergonémico: Proporcdo média no tamanho de cada peca, o que facilita a boa
visibilidade das formas, numeros e letras; facil manuseio.

Ambiental: Material de baixo custo como o bambu laminado; material de

tecnologia limpa e baixo impacto ambiental.

Figura 8 - Melhor ideia

Fonte: elaborada pelos autores.

Memorial descritivo e técnico
Descrigao do jogo

O jogo de domind pedagdgico hexagonal dois em um é composto por 24 pecas,
bidimensionais. Cada peca tem formas triangulares com duas fun¢des de aprendizagem,
uma silabica e a outra matematica, utilizando problemas de adicdao, com objetivo de
estimular o raciocinio das criancas, desenvolver habilidades, construir novos

conhecimentos e trabalhar de uma maneira estratégica para aproxima-las.

v. 2, n. 1, jan.-jun. 2023



Revista Concepcéo | UniAnchieta

Figura 9 - Pecas do jogo meramente ilustrativas

VAV

Fonte: elaborada pelos autores.

Como jogar
Deve ser jogado por dois jogadores. E escolhida a opg¢do desejada: sildbica ou

matematica (adicdo).

Jogo fungdo silabica

Cada um dos jogadores recebera 12 pecas triangulares. Cada peca é dividida por
uma linha, em trés partes, contendo um ou dois niumeros e uma ou duas silabas.
Algumas pecas terdo um circulo, o que indica que é a lateral do jogo para a formacgao do
hexagono ao final. No par ou impar, sera decidido o jogador que dard inicio a rodada. A
crianca ird posicionar a primeira peca a mesa. Em seguida, o outro jogador deve analisar
em suas pecas aquela que deve se unir com a do seu adversario, correspondendo a
guantidade de silabas ou a silaba correspondente a sua quantidade. Assim, da-se

continuidade até o fim do jogo. Ganha quem finalizar com a ultima peca.
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Figura 10 - Jogo sildbico meramente ilustrativo

Fonte: elaborada pelos autores.

Jogo fungdo matematica-adigcdo

De acordo com a jogabilidade anterior, o jogo de adicaio tem o mesmo
seguimento, porém as pecas sdo divididas em uma linha de trés partes, compostas por
um ou dois resultados, um ou mais problemas matematicos (adicdo). Algumas pecas
terdo um circulo, o que indica que é a lateral do jogo para a formacdo do hexagono ao
final. O jogador, assim que dada a partida de inicio, deve analisar em suas pecas uma
gue deve se unir com a do seu adversario, correspondendo ao resultado do problema
de adicdo ou ao problema de adicdo correspondente ao resultado. Assim, da-se

continuidade até o fim do jogo. Ganha quem finalizar com a ultima peca.
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Figura 11 - Jogo matematico (adigcdo)
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Fonte: elaborada pelos autores.

Estudo ergon6mico

A ergonomia tem como objetivo transformar um ambiente ou um produto em algo
que atenda a todas as necessidades, que viabilize o conforto, a seguranga, o bem-estar
e traga uma sensacdo especial de satisfacdo para os usudrios. O projeto incluiu
caracteristicas importantes relacionadas a ergonomia para realiza¢do do jogo, tais como
uso simples e intuitivo, informacado perceptivel, baixo esforgo fisico, tamanho médio das
pecas para facil manipulacdo e uso independentemente do tamanho do corpo e da
mobilidade do usuario. Para o acabamento de cada peca, tornam-se mais indicadas
formas de acabamentos com cantos chanfrados, para evitar que a crianca se machuque

no manuseio.

Material

Para a construcdo do projeto, foi utilizado o BLC, obtido pela unido de camadas
delgadas de bambu, dispostas alternadamente em angulo reto, na qual é feita a unido
com resinas fendlicas. O que, de imediato, diferencia o bambu e outros materiais

vegetais estruturais é a alta produtividade, sendo que, em dois anos e meio apés ter
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brotado do solo, o bambu possui resisténcia mecéanica estrutural (Pereira; Beraldo,
2016).

Foram utilizadas laminas de bambu, cada uma delas com 3 mm de espessura. Para
esse projeto, foi necessaria uma peca bidimensional, em que foram coladas cinco
laminas, uma sobre a outra, para que se obtivesse uma espessura de 15 mm, atingindo-

se 0 objetivo de espessura de cada peca para o jogo.

Tipografia

A tipografia refere-se a tudo aquilo que, de alguma forma, consegue-se ler, ou
seja, sao os tipos de caracteres utilizados (letras, niumeros, pontuagdes e simbolos). Em
razdo disso, torna-se importante a selecdo de tipos adequados no desenvolvimento de
produtos para criancas, principalmente, no que diz respeito a aprendizagem, para que
se garantam bom entendimento e leitura visivel.

Diante dessa razao, foi feito um breve estudo para a selecdo do tipo que sera
utilizado no jogo. O escolhido foi a Aharoni. Para as palavras, serd utilizada caixa-alta,

tamanho 11. Para os niumeros, serd a mesma tipografia, mas em tamanho 16.

Processo de corte

O corte das pecas foi realizado por uma maquina de corte a laser. Segundo Lef-teri
(2009, p. 40), esse é “um processo muito precioso, que funciona por meios de um feixe
de luz focalizado e muito concentrado, gerando milhdes de watts de energia por
centimetros quadrado.”

Para esse projeto, foram cortadas 24 pecas na maquina a laser da marca Abletec,
modelo ABJ1390H-2, em formas triangulares, com medidas de 43 x 43 mm. As gravacdes

das palavras e nimeros foram feiras com profundidade de 1 mm dos dois lados de cada

peca.
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Figura 12 - Peca apds o corte a laser

Fonte: elaborada pelos autores.

Cores e pintura

As cores tém forte influéncia para que haja uma interacdo visual da crianca entre
0 jogo ou brinquedo. Elas tém ligacdo direta com o desenvolvimento cognitivo infantil.
Isso acontece porque a crianca é completamente influenciada pelas cores desde a fase
inicial de vida, estendendo-se por muitos anos (Bee,2011).

Com isso, as cores selecionadas para a pintura de cada uma das pecas que
compdem o jogo o sdo: vermelho, azul e amarelo (cores primarias). S3o cores vibrantes
e atraentes, que chamam a atencdo das criancas. Elas sdo pintadas pela aplicacdo de

anilina em pé, a base de 4dgua, para evitar alergias e irritacOes.

Figura 13 - Imagem 3D e protdtipo do jogo produzido
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Fonte: elaboradas pelos autores.

Consideragoes finais

O desenvolvimento cognitivo de criancas com dificuldades de concentracdo e com
TDAH necessita ser estimulado desde cedo, para que possa ser adequado. Pensando
nessa necessidade, detectou-se a importancia de incentivos que pudessem abordar
formas de concentracdo e estimulo nos ambientes de ensino-aprendizagem.
Considerou-se a necessidade do uso de materiais para a construcdo de ferramentas
pedagdgicas como jogos-brinquedos, que possuissem caracteristicas de baixo custo,
além de serem renovaveis, durdveis, leves e estimulantes.

Por meio de pesquisa sobre o TDAH e o desenvolvimento da crian¢a dentro e fora
do ambiente escolar, foi realizado o processo de construcao do jogo de domind dois em
um, em formato hexagonal. E um jogo interativo, para ser jogado por duas criangas,
promovendo intera¢do, diversao, pratica e conhecimento. Possui duas formas de
jogabilidade, em que sdo abordadas conteidos de matematica (adicdo) e conteudo
sildbico, proporcionando pensar e raciocinar como forma de concentrar e aprender
brincando.

As pecas chamam a atencgado pelo uso de formas, acabamento e pintura suave, em
tons de cores primarias, podendo ser visiveis os detalhes de veios do bambu laminado,
0 que garante a atratividade do jogo.

Com isso, fica claro que os jogos com objetivos educacionais de aprendizagem sdo
uma ferramenta fundamental nas escolas, com grande potencial para o

desenvolvimento infantil global e para a constru¢cdao do conhecimento e estimulo

v. 2, n. 1, jan.-jun. 2023



Revista Concepcéo | UniAnchieta

cognitivo das criangas, levando a uma aprendizagem mais motivante, tendo capacidade
de auxiliar em problemas como desatengao e hiperatividade.

Fica também evidente que o uso de laminas de bambu para o processo de
fabricacdao de jogos e brinquedos é uma alternativa vidvel, pois possui caracteristicas
essenciais, a fim de ser um dos tipos de materiais ecoldgicos com baixos custo e impacto
ambiental, além de ser leve, resistente e duravel. Sendo assim, o resultado do projeto é
satisfatorio, podendo beneficiar criancas com problemas de concentracdo e
hiperatividade. Além disso, espera-se que o projeto venha inspirar outros jogos e
brinquedos voltados para esse publico, além de processos de fabricacdo utilizando

materiais ecoldgicos.
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A IMPORTANCIA DA INOVACAO TECNOLOGICA PARA AS PEQUENAS EMPRESAS
Marco Anténio Paletta*®

Resumo

A inovacdo tecnolégica desempenha um papel crucial para o sucesso e o crescimento das
pequenas empresas nos dias de hoje. Ela se tornou uma necessidade fundamental para se
manter competitivo no mercado globalizado e em constante evolucdo. As pequenas empresas
enfrentam diversos desafios, como recursos limitados, concorréncia acirrada e falta de
visibilidade. No entanto, a adogdo de tecnologias inovadoras pode ajudar a superar esses
obstaculos. No entanto, é importante ressaltar que a adog¢do da inovacdo tecnolégica requer
investimentos e capacitacdo dos colaboradores. As pequenas empresas precisam estar
dispostas a investir em equipamentos, softwares e treinamentos para garantir o sucesso da
implementagdo tecnoldgica. Além disso, é fundamental acompanhar as tendéncias do mercado
e se manter atualizado sobre as novas tecnologias disponiveis. Este texto explora, por meio de
uma revisao bibliografica, a importancia da inovacgdo tecnoldgica para as pequenas empresas,
destacando os beneficios que ela traz, os desafios que podem surgir e algumas estratégias para
uma implementacdo bem-sucedida.

Palavras-chave: Inovacdo; Desafios; Estratégias.

Abstract

Technological innovation plays a crucial role in the success and growth of small businesses today.
It has become a fundamental need to stay competitive in the globalized and ever-evolving
market. Small businesses face several challenges such as limited resources, fierce competition
and lack of visibility. However, adopting innovative technologies can help overcome these
obstacles. However, it is important to emphasize that the adoption of technological innovation
requires investments and training of employees. Small businesses need to be willing to invest in
equipment, software and training to ensure the success of technological implementation. In
addition, it is essential to follow market trends and keep up to date on new technologies
available. This text explores, through a literature review, the importance of technological
innovation for small businesses, highlighting the benefits it brings, the challenges that may arise
and some strategies for successful implementation.

Keywords: Innovation; Challenges; Strategies

Introdugdo

A inovacdo tecnoldgica tem se tornado uma for¢ca motriz no cendrio empresarial
moderno, transformando a maneira como as empresas operam e competem. Para as
pequenas empresas, em particular, a ado¢cdo e implementacdo de tecnologias
inovadoras podem representar uma vantagem estratégica significativa.

As pequenas empresas podem buscar a inovacdo tecnoldgica por meio de
estratégias como a adogao de novas tecnologias, o desenvolvimento de produtos ou
servicos inovadores, a melhoria de processos internos e a busca por solucdes criativas

46 Doutor em Ciéncias da Satde pela Faculdade de Medicina de Jundiai. Mestre em Administracio pela
Faculdade Cenecista de Varginha. Graduado em Administragdo pela Universidade de S3o Paulo (USP).
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Padre Anchieta (UniAnchieta). E-mail: marco.paletta@anchieta.br.
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para os desafios do mercado. Além disso, elas podem aproveitar recursos como
programas de financiamento para inovacdo e parcerias com universidades e centros de
pesquisa.

Implementar a inovagdo tecnolégica em pequenas empresas requer
comprometimento, identificacdo das necessidades especificas da empresa, parcerias
estratégicas, experimenta¢do e uma cultura organizacional favoravel a inovagdo. Ao
adotar essas estratégias, as pequenas empresas podem se posicionar de forma
competitiva no mercado atual e garantir seu crescimento sustentavel.

Tipologia da inovagao

Segundo Freitas Filho (2013), o processo de inovagdo é algo ainda pouco
estruturado na maioria das empresas. E comum ver o termo “inova¢do” na miss3o, visdo
ou valores das organizacdes, mas isso acontece mais por uma estratégia de marketing
ou por falta de conhecimento sobre o assunto.

Quando falamos em inovag¢dao, muitas vezes, é dificil definir se algo é
verdadeiramente inovador ou apenas uma melhoria. Para avaliar essa questao, primeiro
necessitamos entender a diferenca entre as duas situacbes. A inovacdo que muda
completamente as ideias é chamada de inovagao radical. E melhora-la é chamado de
inovagao incremental.

As inovagdes incrementais tém origem em produtos ou processos existentes,
fazem parte de um conjunto de melhorias continuas e limitam-se geralmente a area de
especializagao do grupo que desenvolveu o projeto, sendo o tempo de desenvolvimento
da ideia e implementacdo também mais curto, porque o risco € menor. Por outro lado,
a inovacdo radical muda completamente os conceitos. Chegar a um produto ou processo
completamente novo usualmente leva muito tempo para desenvolver e implementar. A
implementacao afetara toda a organiza¢ao e envolvera um alto risco. Além disso, um
aspecto da inovacgao radical é que, muitas vezes, ela é impulsionada por decisdes
estratégicas e apoiada pela administracao da empresa.

Beneficios da inovagao tecnolégica para pequenas empresas

A inovacao tecnoldgica pode ajudar pequenas empresas a aumentar a eficiéncia,
melhorar a comunicagdo e expandir o alcance de seus produtos ou servigos, permitindo
que automatizem processos, reduzam custos operacionais, acessem novos mercados
por meio de plataformas on-line, melhorem a experiéncia do cliente com solucdes
digitais e aumentem sua competitividade no mercado.

Conforme Las Casas e Garcia (2007), os conceitos de marketing indicam que
produtos e servigos ofertados ao mercado devem satisfazer os desejos e as necessidades
dos consumidores. Uma organizacdo orientada para o mercado procura entender as
preferéncias e requisitos dos clientes e usam efetivamente suas habilidades e recursos
gerais para satisfazer esses clientes. Uma organiza¢do orientada para o mercado decide
quais os valores que pretende cumprir e procura fazé-lo da melhor forma possivel.
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Wensley apud Las Casas e Garcia (2007, p. 7) alerta que “fundamental para
qgualquer nocdo de concorréncia do ponto de vista de uma estratégia de marketing é a
qguestdo da diferenciacdo no tempo e no espaco”. Wensley menciona ainda que a
estratégia de diferenciagao deve mudar constantemente, devido ao fato de os mercados
serem heterogéneos, o que gera a necessidade de segmentacao.

Entre os diversos beneficios da inovagdo tecnoldgica para pequenas empresas
podem ser citados:

1. Aumento da eficiéncia operacional: a inovacdo tecnoldgica permite que as
pequenas empresas automatizem tarefas manuais e otimizem processos
internos. Isso resulta em uma maior eficiéncia operacional, permitindo que a
empresa faca mais com menos recursos. Softwares de gestdo, por exemplo,
podem ajudar a controlar estoques, gerenciar financas e acompanhar vendas de
maneira mais eficaz, liberando tempo e recursos para outras atividades.

2. Melhoria da experiéncia do cliente: a ado¢do de tecnologias inovadoras pode
melhorar a experiéncia do cliente, tornando mais facil e conveniente para os
consumidores interagirem com a empresa. Chatbots, atendimento ao cliente on-
line e plataformas de e-commerce sdao exemplos de tecnologias que podem
proporcionar um melhor atendimento e satisfazer as demandas dos clientes de
maneira mais rapida e eficaz.

3. Acesso a novos mercados: a inovacdo tecnoldgica pode abrir portas para novos
mercados e oportunidades de negdcios. Através da internet e das redes sociais,
pequenas empresas podem expandir sua presenca geografica e alcangar um
publico global, mesmo sem a necessidade de uma presenca fisica em diferentes
regides.

4. Competitividade aprimorada: as pequenas empresas, muitas vezes, enfrentam
competicdo acirrada com concorrentes maiores. A adocdo de tecnologias
inovadoras pode nivelar o campo de jogo, permitindo que essas empresas
oferecam produtos e servigos de alta qualidade de maneira mais eficiente. Isso
pode aumentar sua competitividade e permitir que elas se destaquem no
mercado.

5. Tomada de decisao baseada em dados: a inovagao tecnoldgica possibilita a
coleta e a andlise de dados relevantes para o negdcio. Isso permite que as
pequenas empresas tomem decisdes mais informadas e embasadas em
evidéncias. A analise de dados pode revelar tendéncias de mercado, preferéncias
do cliente e areas de melhoria, orientando a estratégia empresarial de maneira
mais eficaz.
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Desafios da implementagao tecnoldgica em pequenas empresas

Alguns desafios para a inovacdo tecnoldgica em pequenas empresas incluem

restricoes orcamentarias, falta de conhecimento técnico, resisténcia a mudanca,

dificuldade em acompanhar as rapidas mudancgas tecnoldgicas e a necessidade de

encontrar solu¢des que sejam escaldveis e adequadas ao tamanho da empresa.

Bessant e Tidd (2019) mostra a importancia de um bom plano de negdécios para se

enfrentarem os desafios que se apresentam quando é preciso inovar. “Transformar

ideias em realidade é fundamental e exige tempo, dinheiro, conhecimentos diversos,

etc. Mas, antes mesmo de comegarmos a reunir os recursos, precisamos de um plano”
(Bessant; Tidd, 2019, p. 223). Ainda segundo o autor,

A inovacgado é repleta de incertezas e adivinhagdes, e o Unico jeito de
descobrir se uma aposta é boa ou ndo é comecar a desenvolvé-la. E
isso também vale para o processo de escolha estratégica. Decidir quais
das muitas possibilidades apoiar, dada a limitacdo de recursos, é um
grande desafio. (Bessant; Tidd, 2019, p. 223)

Entre os desafios para a implementacdo tecnolégica em pequenas empresas

podem ser destacados:

1.

Recursos financeiros limitados: muitas pequenas empresas enfrentam
restricdes orgcamentdrias, o que pode dificultar a ado¢do de tecnologias
inovadoras. A aquisicdo de software, hardware e treinamento de funcionarios
podem representar um investimento significativo. Encontrar maneiras de alocar
recursos financeiros para a inovagao tecnoldgica sem comprometer outras areas
do negdcio pode ser um desafio.

Falta de conhecimento e habilidades: a implementacdo de tecnologias
inovadoras pode exigir conhecimentos técnicos que os proprietarios e
funciondrios das pequenas empresas podem ndo possuir. Isso pode levar a uma
curva de aprendizado ingreme e dificultar a utilizacdo eficaz das novas
tecnologias. O treinamento adequado e a capacitacdo da equipe sdo essenciais
para superar esse obstaculo.

Resisténcia a mudanca: a introducdo de novas tecnologias, muitas vezes, implica
em mudancas nos processos de trabalho e na cultura organizacional. Alguns
funciondrios podem resistir a essas mudancas, temendo a perda de familiaridade
com os métodos antigos ou o aumento da carga de trabalho inicial. E importante
gerenciar essa resisténcia por meio de comunicacdo transparente e
envolvimento da equipe desde o inicio.

Riscos de seguranca cibernética: com a inovacdo tecnoldgica, vem a necessidade
de proteger dados sensiveis e informacdes comerciais. Pequenas empresas
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podem ser alvos de ataques cibernéticos, e a falta de medidas de seguranca
adequadas pode levar a perdas financeiras e danos a reputacdo. A
implementacdo de medidas de seguranca cibernética é fundamental para
mitigar esses riscos.

Estratégias para uma implementa¢ao bem-sucedida

Em primeiro lugar, é importante que as pequenas empresas reconhecam a
importancia da inovacao tecnoldgica e estejam dispostas a investir nessa drea. Isso
envolve a alocacdo de recursos financeiros e humanos para pesquisa e desenvolvimento
de novas tecnologias, bem como para treinamento dos funcionarios em novas
ferramentas e sistemas.

Silva (2018) afirma que o conhecimento é o principal ativo estratégico da
organizacdo. Portanto, cabe a empresa gerencia-lo de forma a otimizar o desempenho
da organizacdo. Uma organizacdo que souber administrar seu acervo de conhecimento
terd mais chances de se destacar da concorréncia. O fluxo constante de inovagao
permite que as empresas mudem constantemente produtos e processos na busca de
novos conhecimentos em um ambiente de constante mudanca. Dessa forma, devemos
olhar para fora e para o futuro para inovar continuamente e tentar antecipar as
mudancas no mercado, tecnologia, concorréncia e produtos.

Freitas Filho (2013) coloca que um dos pontos-chave para o sucesso da
implementacdo da inovagdo é o comprometimento das pessoas. Isso pode ser alcangado
quando a mudancga é planejada e implementada em conjunto e dentro de um modelo
colaborativo. Envolver as pessoas no processo desde o inicio é uma das melhores formas
de motiva-las e combater possiveis resisténcias.

Para implementar a inovagao tecnoldgica nas pequenas empresas, é importante
identificar as necessidades especificas da empresa, buscar solu¢des que sejam
escalaveis e adequadas ao orcamento, capacitar a equipe para lidar com novas
tecnologias e promover uma cultura de inovacdo e adaptacdo as mudancas
tecnoldgicas. Com isso, a organizacao deve se mobilizar para tracar estratégias e adquirir
0s meios para atingir os objetivos estratégicos tracados no planejamento estratégico.
Assim, sdo necessarios:

1. Avaliagdo de necessidades: antes de adotar qualquer tecnologia, é essencial
gue as pequenas empresas avaliem suas necessidades e objetivos. Identificar as
areas que podem se beneficiar mais da inovacdo tecnoldgica ajudard a direcionar
os investimentos de maneira eficaz.

2. Investimento em treinamento: a capacitacdo da equipe é fundamental para
garantir que todos possam usar as novas tecnologias de forma eficiente. Investir
em treinamento e desenvolvimento ajudara a reduzir a curva de aprendizado e
maximizar os beneficios da inovacao.
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3. Parcerias estratégicas: buscar parcerias com fornecedores de tecnologia e
consultores especializados pode ajudar as pequenas empresas a superarem
desafios técnicos e financeiros. Essas parcerias podem fornecer acesso a
expertise e aos recursos que seriam dificeis de adquirir internamente.

4. Abordagem incremental: em vez de uma mudanga radical, considerar uma
abordagem incremental para a implementagdao tecnoldgica pode ajudar a
minimizar riscos e resisténcia a mudanca. Comecgar com pequenas atualizacdes
e expandir gradualmente a medida que a equipe se adapta pode ser uma
estratégia eficaz.

Uma maneira eficaz de implementar a inovagao tecnolégica é identificar as areas
em que a empresa pode se beneficiar pelo uso de tecnologia. Isso pode incluir a
automacdo de processos, a melhoria da comunicacdo interna e externa, a analise de
dados para tomada de decisdes estratégicas, entre outros. Ao identificar essas areas, as
pequenas empresas podem buscar solugbes tecnoldgicas especificas que atendam as
suas necessidades.

Além disso, é importante estar atualizado sobre as ultimas tendéncias e avangos
tecnolégicos relevantes para o setor em que a empresa esta inserida. Participar de
feiras, conferéncias e workshops relacionados a tecnologia pode ajudar as pequenas
empresas a conhecerem as melhores praticas e oportunidades disponiveis no mercado.
Outra estratégia importante é buscar parcerias com empresas ou instituicdes
especializadas em inovacdo tecnoldgica. Isso pode envolver a contratacdo de
consultores especializados, o estabelecimento de parcerias de pesquisa e
desenvolvimento ou a participacdo em programas de aceleracdo e incubacdo de
startups. Essas parcerias podem trazer conhecimento especializado e acesso a recursos
tecnolégicos que podem impulsionar a inova¢dao na empresa.

Além disso, é fundamental que as pequenas empresas estejam abertas a
experimentacdo e ao aprendizado continuo. A inovacdo tecnoldgica, muitas vezes,
envolve tentativa e erro, e é importante que as empresas estejam dispostas a correr
riscos calculados para alcancar resultados significativos. Isso requer uma cultura
organizacional que valorize a criatividade, o pensamento fora da caixa e a colaboragao
entre os membros da equipe.

Consideracgoes finais

A inovacdo tecnoldgica oferece oportunidades significativas para as pequenas
empresas, permitindo que elas aprimorem sua eficiéncia, atendam melhor aos clientes,
expandam sua presenca no mercado e se tornem mais competitivas. Embora os desafios
sejam reais, com uma abordagem estratégica e investimento adequado em recursos e
treinamento, as pequenas empresas podem colher os beneficios da inovacdo
tecnoldgica e prosperar em um ambiente empresarial em constante evolucdo.
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A inovacdo tecnoldgica desempenha um papel crucial no crescimento e sucesso
das pequenas empresas nos dias de hoje. Implementar a inovacdo tecnoldgica pode
ajudar essas empresas a se manterem competitivas, melhorar sua eficiéncia operacional
e expandir suas oportunidades de mercado. Ela proporciona eficiéncia operacional,
aumento da produtividade, melhoria na comunicagao interna e criagdo de novas
oportunidades de negdcio. Portanto, é fundamental que as pequenas empresas estejam
abertas a adocdo de novas tecnologias e busquem se manter atualizadas para se
manterem competitivas no mercado atual.
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