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REPRESENTACAO E SOLQ(}AO DE PROBLEMAS ARITMETICOS: U MA
CONTRIBUICAO PARA A PSICOPEDAGOGIA.

Adriana Maria Corder Molinari *

RESUMO: Este artigo visa a discutir as representacfesidecas em problemas de divisao
aritméticas. Inicialmente, apresenta-se a definigicepresentacéo e o papel desta na solucéo
de problemas aritméticos e, em seguida, apresesgaformas pela quais as criancas
representam graficamente os procedimentos de sotig@roblemas de divisdo. Por se tratar
de um importante elemento cognitivo para a comid@ede tarefas a serem executadas, faz-
se necessario que educadores e psicopedagogoseenigm a importancia da construcao de
representacdes, pois € ela quem direciona o sujeitplanejamento e na elaboracéo de
procedimentos para a realizacdo da tarefa, guiarqira os fins a serem atingidos. Uma vez
gue o0s objetos matematicos ndo sdo acessiveiperlapcao, eles dependem de sistemas
representativos para serem compreendidos. Portanfarofissional que trabalha com a
aprendizagem das criancas, deve compreender queespectial para o conhecimento
matematico, a representacdo tem o papel fundamental
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REPRESENTATION AND SOLUTION OF MATH PROBLEMS: A
CONTRIBUTION TO PSYCHOPEDAGOGY

ABSTRACT: This paper discusses the representation of @mldn arithmetic division
problems. Initially, it presents the definition aritde role of representation in solving
arithmetic problems and then presents ways in witiciidren represent graphically the
procedures for solving problems of division. Be@us is an important element for
understanding cognitive task to perform, it is reseey that educators and educational
psychologists to understand the importance of mgldepresentations, for it the building
representations thalirect the subject in planning and developing pdures for conducting the
task, leading him to the ends to be achieved. Simathematical objects are not accessible by
the perception, they rely on representative systenie understood. Therefore, professionals
working with children’'s learning, must understanithtf especially for mathematical
knowledge, the representation has the key role.
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Do ponto de vista da solu¢éo de problemas, a reptasao é antecipadora do fim a se

atingir, “ela guia o sujeito na acdo procedimergak este vai exercer sobre o real”
(MORGADO, 1994, p.12). Assim, a representacdo énabmente sujeita a reorganizacdes
para uma construcdo mais adequada; ela vai seetiiboeada ao longo da execucdo do
problema (estratégias).

A representacdo € um elemento cognitivo diretameel@cionado a solucdo de
problemas, uma vez que, para solucionar um problemadividuo, apds compreender o
enunciado proposto, devera elaborar uma representicsituacdo em questao.

O que diferencia 0 homem de outras espécies sdimaasfuncdes mentais superiores,
Ou seja, sua capacidade de pensar e raciocinang@agem, a memoéria, a atencdo e sua
especificidade cognitiva, em outras palavras, syracdade de representar mentalmente os
objetos e 0s eventos externos.

Piaget (1990/1998) denomina a capacidade de repaesaentalmente comimingao
simbdlicaque, no decorrer do desenvolvimento humano, sqgugedo as acdes sensorio-
motoras sao interiorizadas e aparece 0 pensamapfmigmente dito (no periodo da
inteligéncia intuitiva).

Tal funcdo consiste na representacdo de um “sogwid” (objeto, acontecimento ou
esquema motor) qualquer, por meio de um “signifefadiferenciado e especifico para esse
fim. Quando de posse da funcdo simbdlica, a crigrassa a utilizar-se de meios para
representar o que ela conhece do mundo: a imitacf@go simbdlico, o desenho, a imagem
mental e a linguagem.

Para o autor, 0 pensamento sé cessa de tradugmsenagens com 0 pensamento
operatorio, pois, somente nesse periodo, o0 mesntorisa reversivel e a acomodacao se
generaliza.

Segundo Delval (2007), os progressos no desenvehtn psicolégico séao
constituidos por mudancgas relacionadas a trés fem@sn mudancgas nas condutas, mudancas
nos instrumentos intelectuais e mudancas nas mypegdes sobre a realidade, dependendo as
altimas “dos instrumentos com que séao construif@@90). Constroem-se as representacoes
a partir de conhecimentos anteriores.

Para Delval (2007), a representacdo é uma atividialencional, pois sé&o

“representacdes para alguém, sobre algo” (p.90hpodaando trés elementos: algo que é
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representado (significado), algo que represengnifgiante) e um sujeito (que utiliza o

significante para designar o significado).

Este autor afirma que a representacdo € intencigpmabjue € o sujeito quem
estabelece a relagdo entre o significado e o ggnie e sempre visa a um fim, como, por
exemplo, quando o sujeito deseja algo ou tem urnaess@lade; para atingir esse fim, criara
uma representacdo da situacao (considerando cod® &y resolvido seu problema) e ira
agir sempre em funcéo das representacdes poriaiasr

S&o os fins que originam a acao e sédo determina@lasrepresentacdo que o sujeito
faz da situacdo. Delval acredita que as represgggat€m, em sua origem, um elemento de
necessidade, porque sédo construidas conforme essassidades, que se podem tanto
relacionar a problemas praticos como a fendmenbgetstos, como, por exemplo, um
problema de origem l6gico-matematica.

Portanto, as representagcdes ndo sdo sempre cdascignis elas ndo estdo prontas e
disponiveis em nossa consciéncia e nem em quatgier parte, mas sao criadas a medida
que se queira satisfazer um desejo ou uma necedssida

Basta observarmos as criangas, quando sédo instigadar respostas para algumas
solicitagdes feitas: elas elaboram suas proprig@téses — no seu plano de representacdo —
a respeito dos fenbmenos do mundo, sejam eleedisic psiquicos, sejam naturais.

As representacfes sdo elaboradas na medida emoguaeparamos com algo que
precisa ser resolvido;

Como afirma Delval (2007), “poderia parecer queuitd, num momento em que
precisasse, combinaria distintos elementos disposttteriormente, de acordo com as

necessidades do momento” (p.95). Para o autoprasentacao € provocada:

[...] somente no caso em que existam elementosrdisntes. Quando vou acender a
luz do meu quarto, ndo preciso pér em funcionamanta representacao explicita
se a luz acende quando aperto o interruptor, poitotme a aplicar um esquema
gue esta automatizado em mim; porém, se a luz cerda, entdo, é quando preciso
ativar uma representacéo. (p.97-98).

O mesmo autor descreve algumas caracteristicagegassentacdes, conforme o

quadro a seguir:
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CARACTERISTICAS DAS REPRESENTACOES

Origemn Os sujeitos precisam de representagdes para sobreviver no
mundo. —

Fungbes As representagdes permitem agir e entender.

Elaboragao S&o produzidas como respostas a satisfagao de

necessidades, portanto, tém sua finalidade na agdc e na
sobrevivéncia.

Constituem o conteido da mente  As representagbes s&o o que esta na mente dos individuos,
sao o dado que devemos estudar primordialmente, mas nac
séo acessiveis de forma direta.

Nao sao explicitas As representactes nao existem de forma fixa a ndo ser em
casos excepcionais, pois vao sendo geradas a medida da
_necessidade do sujeito

Caracteristicas comuns As representacies nao sao especificas a cada problema, mas
tém caracteristicas comuns e gerais, gue aparecem
sobretudo no tipo de atuagdo gue os sujeitos realizam.

Evolucao A formagao de representagbes segue uma série de estagios

regulares
Importancia educativa As representacdes tém uma enorme importancia do ponto de

vista educativo, pois & nisso que os professores contribuem
para formar e modificar

Quadro 1. Caracteristicas das Represemi@es descritas por Juan Delval (2007, p. 97).

Na perspectiva do autor, do ponto de vista eduzatg representacdes tém grande
importancia, pois se pretende, por meio da educggapiciar, aos sujeitos, que “eles sejam
capazes de formar explicacbes que se adaptem d&sstamentificas, que néo sejam
desmentidas pelos observaveis e que possam utilizaxplicacdes e os procedimentos de
indagacdes caracteristicos do pensamento cierit{iddeL VAL, 2007, p.103).

Para o conhecimento matemético, a representacagdeei fundamental, uma vez
gue os objetos matematicos ndo sao acessiveisppetepcdo, dependendo de sistemas
representativos para serem compreendidos.

“Representacdo € sempre representacdo de algo”’cenggitos mateméticos estdo
relacionados a atividade mental das pessoas (TRXE2005, p.19).

De acordo com a autora:

A aprendizagem de conceitos matematicos € umapdinaiegiada para estudar e

compreender o papel das representacdes na ativadephtiva, ou seja, como 0s
conceitos matematicos estdo relacionados a atwidshtal das pessoas (p.19).
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Para Kamii (2005), “representacdo € o que um searaho faz. Os simbolos nao

representam; € sempre um ser humano que usa umlgipara representar uma ideia” (p.25-
26).

Baseada na teoria de Piaget, Kamii (2002) difeeesionbolose sinais os primeiros
apresentam semelhangca com o objeto representadempser inventados e originam-se no
pensamento das pessoas. Sao exemplos de simbdigsras e as marcas de contagem. Os
sinais, por sua vez, nao lembram o objeto repradensédo originados nas convencgdes sociais
e, portanto, ndo podem ser inventados, como osno8reeoutros sinais matematicos.

Assim, seria incorreto dizer que o “+” representad&cdo ou que o “2” em “23”
representa “20”. Somos nos que utilizamos essesodds para representar e o fazemos nos
NOSSOS respectivos niveis de abstracao.

A autora, relacionando representacdo e abstracédarece que “as criangas
representandiferentes ideias em diferentes niveisatbstracdd e, por isso, a crianga que
conserva (0 numero, por exemplo), o faz porqueeastam nivel de abstracao mais elevado.
Dessa forma, € contraria a ideia de que materaisretos ou manipulaveis sirvam de base
para o entendimento de sinais matematicos, umajwezcomo simbolos (por exemplo, as
fichas) que séo, “a utilidade deles depende dagdet que as criangcas podem fazer, por meio
de abstracéo construtiva” (Kamii, 2005, p.39).

Indagando sobre o significado do simbolismo nunoépara a crianca e se ela utiliza o
grafismo numérico dentro de um contexto praticxgagando as defasagens entre o nivel
aparente dos conhecimentos e seu nivel real dereengfio, Sastre e Moreno (1976)
realizaram uma pesquisReprésentations Graphiques de la Quantitéia qual mostram a
existéncia de grandes diferencas entre as condué&a crianca aprende espontaneamente, a
partir da funcdo estimuladora e reguladora de seido mmbiente, e as condutas que ela
aprende pela transmisséo escolar.

Verificaram uma diferenciagéo progressiva do gnadise uma evolugdo das condutas
gue caminham do desenho até a utilizacdo do atgarisoncluindo que a evolucdo dessas

condutas parece seguir uma linha genética clara.

2 pesquisa realizada na Espanha, publicada origamaérmo Bulletin de Psychologie de Université desRem
1976, traduzida por Carmen Scriptori de Souza digada nos anais do | Encontro Nacional de Professdo
Proepre, em 1984,
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Assim, no periodo intuitivo, a crianga ndo usagaasmo para identificar a igualdade

de dois conjuntos, nem constréi um conjunto nuraerente igual ao que lhe é apresentado;
ela faz uma copia figural, estabelecendo uma quorelencia termo a termo entre 0s

elementos. Nesse caso, ela esta adotando um prmoedi de representacdo original que,
para as autoras, evidencia um sistema pessoalpdeseatacdo no qual, primeiramente, o
figural se distingue do quantitativo, enquanto @siie pouco a pouco, sendo construido. Por
volta dos dez anos de idade, segundo as autocasnga ja utiliza o grafismo numérico de

imediato, ou seja, nessa idade ela assimila o sgnafiadulto ao seu préprio sistema
guantitativo.

Molinari (2003), buscando verificar a existéncia ddacdes entre o nivel de
desenvolvimento cognitivo (operatoriedade) e asessmtacOes graficas das quantidades
numéricas, ndo encontrou relagcdes de congruéntia esses dois elementos, 0 que a fez
concluir que, as representacdes graficas dependearrpiriéncias pessoais e individuais e de
sistemas proprios de representacao.

Nesse estudo, foram realizadas atividades de msgegsio grafica de quantidades
numeéricas com criancas de ensino infantil e funaaahé e, foi verificada uma variagédo nas
representacdes graficas (para quantidades numédieabombons) de criangas que se
encontravam em estagio pré-operatorio, de transcaperatorio concreto, como pode ser

visto na Figura 1, a sequir:

7\
R Y2/ T/
L N )Y )b

0 A; <07 N L
= 1( VoA Dty

10196 h13 Y

\ " \ ~

i A 4915¢

(e ( —

Figura 1. Representacdes de criancas entre® anos, para 6 bombons.
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Assim como houve uma evolucdo dos sistemas notsioruméricos, ao longo da

historia da civilizacdo, as criancas manifestarardifites formas de representar graficamente
0S numeros, que evoluem das mais primitivas (deseglobais) até a representacdo numérica
(que requer um nivel maior de abstracédo).

O estudo de Molinari (2003) confirmou a ideia, deni (2005), de que, “quando as
criancas representam suas ideias no papel, elesaktam suas ideias em seus respectivos
niveis de abstracdo” (p. 38). Portanto o significadtribuido pelo sujeito, aos objetos,
dependera do nivel estrutural do atribuidor.

Do ponto de vista da solu¢éo de problemas, a reptasao é antecipadora do fim a se
atingir, “ela guia o sujeito na acdo procedimergak este vai exercer sobre o real”
(MORGADO, 1994, p.12). Assim, a representacdo énabmente sujeita a reorganizacdes
para uma construcdo mais adequada; ela vai seetiiboeada ao longo da execucdo do
problema (estratégias).

A representacdo € um elemento cognitivo diretameel@cionado a solucdo de
problemas, uma vez que, para solucionar um problemadividuo, apds compreender o
enunciado proposto, devera elaborar uma representicsituacdo em questao.

Citando Morgado (1994), Fini (2001) esclarece queepresentacdo mental é
entendida como a organizacdo e a compreensdo deezmtsemantica do problema; um
quadro organizador de conhecimentos, atualizadaséat da atribuicdo de significado. “As
criancas tém que construir uma representacéo tles que existem entre os dados do
problema e a representacéo de como, trabalhand@les;mpodem obter novas informagdes e
respostas a pergunta formulada ou a ser formul@dz0).

Assim, a solucédo de problemas, entendida como hiesasstratégias ou alternativas
para se atingir um fim, gera um processo de combagmentre varios elementos cognitivos,
que precedem a representacdo, visto que esta fimditipea transformacdo da informacéo
linguistica em informacdo matematica; a represé@otagental ira determinar a construcdo de
um plano para a solucao.

Morgado (1994) esclarece algumas fun¢fes da repegs® mental:

Na resolu¢do de problemas, a constru¢cdo de umasegacdo mental inicial
incumbem duas fungBes. A primeira consiste em poi@uar, ao sujeito, uma
compreensdo, embora muitas vezes incompleta, omoméwcorreta, da situacéo
geral, a qual o vai orientar na elaboracdo de wngte acédo. A segunda consiste
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em apresentar, ao sujeito, uma visdo antecipadoréind a atingir sem a qual
qualquer planificacdo procedimental se tornaria ossfvel de realizar [...] a
representacdo mental inicial é, assim, normalmenjeita a reorganiza¢des que
conduzem a uma constru¢cdo mais adequada da mesraayez que ela pode ser
considerada verdadeira ou falsa. Assim, emborandigpeesm Ultima andlise, dos
niveis estruturais do sujeito, afina-se e reelakerao longo da execucdo de um
problema ou tarefa, podendo passar a conceder wwa significacdo a um
observavel ou interpretar outro até ai conside(®ORGADO, 1994, p.12).

Assim, para verificar como as criancas represengaaficamente a operacao
aritmética de divisdo, em situacbes de solucdordblgmas aritméticos, Molinari (2010)
solicitou a criangas de 4° e 5° anos do Ensino &uedtal, que solucionassem alguns
problemas de divis&o por quotas

Tais criancas eram solicitadas a utilizarem prooedios espontaneos de solucao, e
apos realizar esta atividade com vinte estudad@si¢ 4° e 10 do 5° ano), encontrou uma
diversidade de procedimentos, tais como decompmsaigoritmico (multiplicacdo, chave

breve, chave longa e algoritmo americano) e desaomborme pode ser visto nas figuras que

se seguem:
1). Um grupo de alunos do 3° ano vai embalar brindes para a barraca de pescaria da festa junina
da escola. Eles tém 1476 brindes e cada pacote deve ficar com 12 brindes. Quantos pacotes de
brindes eles poderao embalar?
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Figura 2. Representacao ddwetante de 4° ano (9,10) — Decomposic¢ao.

% Os problemas de divisdo podem ser definidos comalais tipos:particdo e quoticda Em problemas de
divisdo partitiva, tem-se uma quantidade total qlevera ser distribuida por um ndamero de partes
predeterminado, devendo-se calcular o valor de qadatte. Em problema de divisdo por quotas, tem-se a
quantidade total e o valor de cada quota, deveadmisular a quantidade de quotas (CORREA, 1996 EBE

et al., 2001).
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1). Uma fabrica de brinquedos produz carretas em miniaturas. Nas carretas s&o colocadas
12 rodinhas e na fabrica ha 168 rodinhas. Quantas carretas a fabrica podera montar?
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Figura 3. Representacao de estudare 4° ano (9,6) — Decomposicao.

1). Um grupo de alunos do 3° ano vai embalar brindes para a barraca de pescaria da festa junina
da escola. Eles tém 1476 brindes e cada pacote deve ficar com 12 brindes. Quantos pacotes de
brindes eles poderao embalar?
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Figura 4. Representacao de estudante 4ftano (9,11) — Chave longa.

2). Varios torcedores do “Clube do Futebol” pretendem alugar alguns énibus para irem
assistir a um jogo no Estadio do Morumbi. Os torcedores que pretendem ir séo 756 e os
6nibus disponiveis tém 42 lugares cada um. Quantos 6nibus devem ser alugados?
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Figura 5. Representacao de estuda de 5° ano (10,7) — Algoritmo americano.
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2). No telhado da varanda de uma casa cabem fileiras com 45 telhas em cada uma
Foram utilizadas 1440 telhas ao todo. Quantas fileiras foram feitas neste telhado?

e Iy

Figura 6. Representacao de estudante Sfeano (10,8) - Multiplicacéo.

2). Varios torcedores do "Clube do Futebol' pretendem alugar alguns énibus para irem
assistir a um jogo no Estadio do Morumbi, Os torcedores que pretendem ir sao 756 e os
énibus disponiveis tém 42 lugares cada um. Quantos onibus devem ser alugados?
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Figura 72. Representacao dica de estudante de 5° ano (10,8) - Desenho.
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Como pbde ser observado, estas criancas manifestdoamas proprias de

representacdo e todas se caracterizaram pela zeatumemérica, porém, algumas se
aproximam de representacfes iconicas. Embora uneg&a nos procedimentos de solucao
tenha ocorrido, essas criangas reconheceram oepravcomo de divisao.

As criangas precisam construir uma representacgoatdema para trabalhar com ele
e, para tanto, dependendo do estagio do desenwsitanem que elas se encontrem, faz-se
necessaria a intervencao do educador ou do psiagpgd, no sentido de auxilid-las a tomar
consciéncia de suas agoes.

Desta forma, acredita-se que as criangcas devamcssttivadas pelos educadores, ao
emprego de procedimentos estratégicos mais espastacompreendendo que, desta forma,
elas tenham a oportunidade de construir suas epegdes e, consequentemente, maneiras
mais elaboradas de solucdo de problemas, posmioiit que as mesmas avancem na
aprendizagem da Matematica.

A representacdo grafica constitui um processo iddal no qual entram em jogo
todas as ideias e vivéncias sociais das criancésto@eva-nos a concluir que as atividades de
ensino, bem como a intervencdo psicopedagogicandeser planejadas e desenvolvidas
considerando as particularidades das criancas,opdoplhes situacdes nas quais sejam
encorajadas a expor suas ideias, a expressaramdite e a buscar alternativas proprias para

a solucéo de problemas.
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