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Contribui¢cdes da Pedagogia da A¢do Comunicativa @fmacgéo docente
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Resumo:

Este artigo tem como objetivo indicar os pressuposi®d Teoria do Agir Comunicativo de
Habermas como fundamento de uma Pedagogia da Agduriicativa. Embora ndo tenha
criado uma nova linha pedagdgica, o filosofo aledd@men Habermas ajuda a aprimorar a
visdo construtivista em educacgéo, ao indicar osamismos dialogais qualificados como
meios para a formacdo integral, sustentada numapgaiva intersubjetivista de
compartilhamento de ideias e valores. A formaca@mdéessores ndo pode prescindir da
compreensao de que todos, discentes e docentés, eatticipando de um processo de
construcdo de saberes que sao continuamente cdhguhos.
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Discurso, Emancipacao.

Contributions of the Pedagogy of Communicative Actin to teacher formation

Abstract:

This article’s main purpose is to indicate the agstions of the Theory of Communicative
Action by Habermas as basis of a Pedagogy of Cormative Action. Although he hasn’t
created a new pedagogical vision, the German piplosr Jirgen Habermas, helps improve
the constructivist vision in education, indicatitiglogical mechanisms qualified as means to
the whole training, supported in a intersubjectperspective of sharing ideas and values.
Teachers training cannot prescind the comprehersaireveryone, students and teachers, are
participating in a knowledge building process inehhknowledge is continually shared.
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Discourse Ethics, Emancipation.
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Habermas e a Teoria do Agir Comunicativo

Jirgen Habermas é um importante filésofo contenmemrdue se preocupa quanto a
uma producéo intelectual crititaSua reflexdo filoséfica, sobretudo a Steoria da Acao
Comunicativa, refere-se, em sua origem, a tradicdd&seola de Frankfure aTeoria Critica
da Sociedade e tem como finalidade principal, propor uma norarionalidade,a
racionalidade comunicativAE considerado o principal autor da segunda fase @ssola de
pensamento, tentando propor alternativas ao pessinide seus mestres quanto as
possibilidades da emancipagéo.

Na primeira fase d&scola de FrankfurtTheodor Adorno, Max Horkheimer, Herbert
Marcuse e Erich Fromm, organizando-se em torno regtitito de Pesquisa Social em
Frankfurt, a partir do ano de 1923, propuseram, eoheoria Critica da Sociedagaim
diagnéstico da sociedade contemporanea. Neste Gditagm constataram que o homem
contemporaneo perdeu a capacidade de agir critdeneeque a sociedade, dominada pela
associacao entre poder econémico e técnica, foadare ideologizada. (cf. BOUFLEUER,
2001, p. 12)

Em sua principal obra, &eoria da Acdo Comunicativd981), Habermas tem como
meta “transformar a filosofia em nova teoria daimaalidade e mostrar que essa
transformacao pode servir de base para a teotiaacde sociedade (ZITKOSKY, 2000,
p.313) Neladistingue aacdo comunicativala acdo instrumental e tambémestratégica —
analisa a separagéo enineindo da vidae sistemas auto-reguladas defende a centralidade
da teoria da evolucdo. Os sistemas auto-regula@mssistemas sociais que prescindem da

interacdo0 entre sujeitos que se comunicam e quengue&m umaracionalizacdoe a

! Jirgen Habermas é natural de Diisserldorf, tendodmaem 18 de junho de 1929. Estudou Filosofiatdiis,
Literatura e Psicologia, chegando a sua condicaalaldor em 1954. Apresentou como trabalho de livre
docéncia o textdludanca estrutural na esfera publi¢d984), uma de suas obras fundamentais, em quisanal
0 conceito de esfera publica — um espaco livreathaid, existente nos primérdios da modernidadepomdo o
seu resgate. Entre 1956 e 1950 foi assistente dquiga no Instituto de Pesquisas Sociais e Frankfur
Posteriormente, lecionou em Heildelberg e Franiduite 1961 e 1971, quando se torna professoanisitda
Universidade de Princeton. No inicio dacada de 70, também se dedica a pesquisas jurtstaato Max
Planch, em Stanberg. Nos anos 80, passou a destapata sua interlocu¢cdo com os filésofos do mewim da
pés-modernidade e, desde entdo, ganhou projec@mantonal, tornando-se um dos maiores intelectuais
contemporaneos.

2 Embora a traduc&o para o portugués tenha siddal@mi\cdo Comunicativa, ha controvérsias quantosao
adequado do termo com esta traducao. Ha autorgsrefeeem Teoria do Agir Comunicativo, ja que hdaum
énfase no alemao para o infinitivo do verbo.

% O conceito de racionalidade, aqui é tomado corapacidade do homem de agir e interagir. Para HatserR
racionalidade ndo se reduz ao mero saber e o agedspmas ao seu uso de forma argumentativa. (cf.
Boufleuer, 2001, p. 28)
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colonizagdo domundo da vida (Lebenswelt) constituido pela cultura, os processos de

socializacdo e as instituicdes - subordinando-6gé&cé dossistemas auto-reguladopresos
aos interesses de dominio e dinheiro - que levaat@ogiais sociais graves -, destituindo os
sujeitos de qualquer individualidade critica. Hales propde justamente a possibilidade do
resgate dos meios comunicativos racionais - pakngor ele percebido na
contemporaneidade - a partir das experiénciasndndo da vidaidentificando mudancas
graduais que contribuem para essa possibilidadacd comunicativaem como locus
privilegiado omundo da vid4.

O conceito ddRazdo Comunicativdfundamental na concepgéo habermasiana, é uma
critica reformuladora dd&Razdo InstrumentalHabermas resgata o sentido da luta pela
emancipacao social, presente no ideario marxistanal, mas livre do logocentrismo, do
Critica da Sociedadefazendo esfor¢cos para lancar novas bases pargamsamento
filoséfico que contribua para um projeto criticogmipatorio. (cf. ZITKOSKI, 2000, p. 261)
Ele busca, a partir dos fundamentos filosoficog&seola de Frankfurtinserir novas leituras
em sua producdo, como as da sociologia, da psisanéldas andlises linguisticas, como
elementos para elaborar sua teoria. Seu objetindafmental é produzir uma reflexdo que
possa contribuir para superar a crise da moderejdadgatando os principios fundamentais
desse momento historico original, que, a seu weani relegados peliastrumentalizacéo
capitalista. Habermas tenta tracar um diagnoésteeaidilizacdo ocidental, um diagndstico
amplo sobre a realidade. Percebe uma razdo vopiada fins, o desencantamento pela
existéncia, a perda da liberdade, a burocratizdgaada.

A Teoria da Acao Comunicativ@ncentra-se em avaliar trés questdes fundameatais
distincdo entreacdo comunicativae acao instrumentala separacdo entraundo da videe
sistemas auto-regulados a idéia dacentralidade da teoria da evolugd&eu principal
mentor, nessa Ultima empreitada, sera Piaget emagemologia genética, tanto do ponto de

vista de uma idéia de evolutividade do conhecimesdamo do ponto de vista da elaboracéo

* O conceito de mundo da vida, que Habermas tomaepmréstimo de teorias socioldgicas ja existentes,
associadas as teorias sobre a interacdo socialedel,Mefere-se ao mundo da experiéncia intersubjatias
relagcdes que os sujeitos estabelecem com a cudtdirrgguagem, a comunicacdo, seu mundo interndesrex
Seus componentes sdo 0s modelos culturais, asagd@En sociais, identidades, tomadas como basesapara
coordenacao da acao e a socializagdo. O mundalda\o ponto de referéncia para o estabelecimenforohas
comunicativas e democraticas. (cf. Habermas, 198187).
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de suaEtica do Discurs também aliada a teoria do desenvolvimento megalalvrence
Kohlberd'.

Habermas e seu amigo Karl-Otto Apptopuseram @eoria da Acdo Comunicativa

partir da chamadavirada linguistica, que significou a passagem de urdi@sofia da
consciénciapara umdilosofia da linguagemfazendo com que o pensamento filoséfico se
“livrasse” da dependéncia da metafisica e descdbriima forma de razdo que pudesse ser
fundamentada nos processos comunicativo-argumergatiolocando a linguagem como um
novo médiumde entendimento e esclarecimento para convergiranoova teoria sobre a
verdade. (cf. Tesser, 2001, p. 107-108)

[...] falo em agir comunicativo quando os atoredaim de harmonizar internamente

seus planos de acdo e de sO perseguir suas reapauitas sob a condigdo de um
acordo existente ou a se negociar sobre a situacd® conseqiéncias esperadas.
(HABERMAS, 1989, p. 165)

A Teoria da Acdo Comunicativee sustenta e se apdia na linguagem como uma forma
de comunicacdo com vistas ao entendimento ente#tasijde uma interacéo (cf. Habermas,
1987, p. 369), que preenche trés funcdes especifica@producao cultural, a integragéo social
e coordenacao dos planos de acéo de diferentes a&@r socializacao e interpretacdo cultural
de necessidades. O uso comunicativo da linguagea&iobservacdo de expressdes sobre
algo no mundo, compartilhando esse algo com algysma estabelecer consensos
racionalmente motivados. (cf. HABERMAS, 1989, p.-42) O intento € levar a um
entendimento intersubjetivo, considerando o que geaditicipante do processo comunicativo
pensa e argumenta sobre as questdes em debatejueatados os participantes possam
posicionar-se e, como possibilidade, convergir @msensdsprovaveis e provisérios. A
finalidade do debate intersubjetivo € coordenaesgi maneira cooperativa, tendo como fim

a formacdo de uma opinido que possa levar a um adanpento social solidario e

® A Etica do Discurso é uma corrente do pensametito, édecorrente da Teoria do Agir Comunicativo e
preconiza a possibilidade do consenso em tornaldees e normas a partir do didlogo intersubjetivo.

® A teoria do desenvolvimento moral de Kohlberg pp existéncia de 6 estagios de desenvolvimentalmo

O patamar mais alto (nivel 6) é atingido apenagpesoas de elevado padrdo moral.

" Apel é um dos formuladores da Etica do Discursmuanto Habermas a vé como horizonte imanente, Apel
sup8e sua transcendéncia.

8 O termoconsensmao significa um entendimento Gltimo sobre uma tieesmas é o que se pretende com a
comunicacao mediada pelo entendimento matuo, einbentb que ndo significa uma “posicao Unica”, masu
maneira de acordar provisoria e dialeticamente gsoem comum que podem ser revistos. Trata-se de um
horizonte de possibilidades.
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cooperativo. Trata-se do entendimento mutuo, pekstemo mecanismo da coordenacgéo de

acoes:

Os processos de entendimento mutuo visam um acoeldepende do assentimento
racionalmente motivado ao contetdo de um proferime® acordo ndo pode ser
imposto & outra parte, ndo pode ser extorquido @eersario por meio de
manipulacdes: o que manifestamente advém gracasmamanifestacdo externa, ndo
pode ter sido na conta de um acordo. Este assers@nspre em convicgdes comuns.
(HABERMAS, 1989, p. 165)

Para Habermas, o resgate do conceito comunicaaveazfio se da pela nocdo de
responsabilidade dos sujeitos frente ao mundonsicté e numa relacdo intersubjetivo-
argumentativa, visando o estabelecimento de cooselsf. GOERGEN, 2001, p. 40) No
processo de entendimento mutuo se encontram asi¢éeadpara a ocorréncia de
interpretacdes e argumentacfes que levam a comssensaisorios sobre algo no mundo
objetivo (entidades sobre as quais seja possieébnor enunciados verdadeiros), no mundo
social (relacbes sociais interpessoais legitimaenamguladas) e no mundo subjetivo
(vivéncias pessoais que podem ser manifestadagcauonginte com vistas ao entendimento).
A acdo comunicativa fundamenta-se num processcodpecacao e interpretacdo entre os
participantes de um debate, que se referem ao najdtvo, ao mundo social e ao mundo
subjetivo, tentando coordenar suas acdes, compiaaos de acao e se capacitar a agir num
processo dialético em que nado se consideram osptinrealidade como absolutos, mas que
comportam a possibilidade de uma efetiva comunagi#e escapa as determinacdes do
sistema (cf. HABERMAS, 1987, p. 265).

Os estudos de Habermas sé&o fruto de analises toh&igy desenvolvidas no campo
das Ciéncias Sociais, que atestam a possibilidedexavas formas de interacdo social
fundamentadas numa razao dialdégico-comunicativda RBea densidade intelectual e
repercussao internacional, tornou-se ponto de émedaa para as Teorias Sociais Criticas.
Como nos lembra Ramén Flecha, a intensificacdodébstes em torno deeoria da Acao
Comunicativa aproximada aos problemas da educacéo, provoaa iaigitado: “muitos
educadores e educadoras se encontram com a “f@irdeegue 0s principais cientistas sociais
tém a mesma orientacao dialdégica que Paulo Fi®impreendem-se até por terem esquecido
que, na Pedagogia do Oprimido, Freire desenvolve Teoria da Acdo Dialégicanais que
uma década antes da publicacad daria da Acdo Comunicatiyae Habermas(FLECHA,

1999, p. 204) Esta constatacédo, nos faz percebariotima relacdo entre os postulados
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habermasianos e os planos de uma educacdo dialégite a proposta por Paulo Freire.

Associado recentementeTaoria Critica da Sociedadd?aulo Freire é considerado pai da
Pedagogia CriticaPara os intelectuais criticos, o fundamento dguidgamento de valor esta
na compaixdo e na percep¢do do sofrimento dos ouBeus esforcos metodoldgicos se
concentram na tentativa de facilitar espacos pacmeersa publica e democratica (TORRES,
2003, p. 136-137).

Como integrante de uma tradicdo modernista, Hadermompartiiha de uma
compreensao de que a autonomia, a liberdade e axidage de consciéncia propria dos
sujeitos, fruto da subjetividade, caracterizam-sen@ dimensdes de uma racionalidade
critico-transformadora. O homem livre e capaz de @nscientemente, mesmo diante dos
condicionamentos histéricos, pode contribuir pargramsformacdo do mundo. O projeto
pedagogico moderno consiste no ato de educar pdrardade, formando a consciéncia dos
sujeitos em sua autonomia e capacidade de assomircanduta baseada em valores éticos
universais. Umarazdo comunicativaque leve a superacdo de posturas individualistas,
egoistas e de dominacéo, tende a buscar normatearaneira consensual, valores e praticas
comuns, atreladas ao interesse emancipatorio. &ste fundamento de uma percepcao

construtivista em Habermas sobre a educac&€tioa do Discurso.

Pedagogia da acdo comunicativa e formacao de proseses

Hoje, fala-se de umBedagogia da A¢do Comunicativge tem como fundamento a
visdo de que o conhecimento é fruto de relagfdaisammunicativas. Ela se contrape aos
modelos educativos ainda baseados no paradigm#éodafib da consciéncia, que reduz a
compreensao da realidade ao plano do sujeito gsenabe, de maneira abstrata-individual,
“capta” o sentido do que vé. Trata-se de uma uvik&oonhecimento ainda presa ao modelo
cartesiano. (cf. BOUFLEUER, 2001 p. 63-75) Esses \@ducacional reforca uma acgédo de
carater mais estratégico, em que alguém influema@atro. Quais seriam as contribuicbes da
Pedagogia da Acdo Comunicatipara a formacao docente?

Na Pedagogia da Ac&o Comunicativaos conhecimentos n&o sdo dados
aprioristicamente, mas resultam de uma construgéngnente, sujeita a acertos e desacertos,
e que emanam de processos de discussao entreeitsssgue aprendem. A escola deixa de
ser um espaco da mera reproducdo de saberes, getituir-se em instancia que leva ao
esclarecimento critico mediante ao debate qualificgcf. BOUFLEUER, 2001, p. 77)
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Lembrando o que o proprio Habermas diz sobre oegsmc de ensino-aprendizagem, como

processo de entendimento entre sujeitos que aprerfdéo ha nada que permita decidir a
priori quem tem de aprender de quem.” (HABERMASB99p. 43). Nesta concepcéao
comunicativa da educacéo, os participantes doegsos de ensino-aprendizagem voltam-se
para atitudes de entendimento mutuo, com vistasme uweflexividade critica (cf.
BOUFLEUER, 2001, p. 85). Os sujeitos se reconheocmmuamente e humanamente se
respeitam, enquanto participantes de interacOedeyaen a construcdo de saberes que séo
necessarios, mesmo que provisoriamente, para ariest acdes humanas. Partindo desses
pressupostos, a formacdo é um processo complexintdecdo subjetiva, em que o
compartilhamento de ideias a partir de um debaadéfopado, torna-se uma constante. Ela ndo
se da apenas em momentos formais e espacos ddts)jitaas constréi-se ininterruptamente.
Na formalidade do trabalho educacional, no entaptmlem ser desenvolvidas condi¢bes
permanentes para que essa qualificacdo dialogals®etize, tanto na relagdo entre docentes
e discentes como demais membros das comunidadalaresc Para tanto, deve-se levar em
conta determinadas condicoes.

Nadja Hermann indica algumas questfes que fazet® gas sugestdes que as teorias
habermasianas indicam em relacdo a educacdo. Emiprilugar, existe umexigéncia de
uma racionalidade comunicativaa educacéo, para que se possa contribuir panasttaicdo
de préaticas humanizadoras. A educacéo tem umaligaigio com exigéncias éticas. Entra,
neste aspecto, a permanéncia de uma tradicdo pHéhogo, o compartilhamento de idéias
com vistas a mudanca do proprio sistema educac{emamuito ainda autoritario, opressivo,
controlador) e de sistemas mais amplos que leveapacidade discursiva dos que aprendem
e a uma aprendizagem critica sobre os conhecimatitos cientificos; a competéncia
epistémica; ao debate publico sobre as questbeslwzncao; a compreensdo do fendbmeno
social em suas contradicfes; a manutencdo de tcadigdo cultural que garanta esquemas
interpretativos e identidade cultural. Trata-seadbilitar o dialogo para que a realidade possa
ser melhor compreendida, traduzindo para a sakulie“o sentido da politica, da ética, do
saber cultural, da ciéncia e sua criticidade, rerapdo a unidade diante dos diferentes modos
descontinuos com que chegam a escola os resultdagncia, da politica e das acdes
éticas” (HERMANN, 1993, p. 230-231).

Outro aspecto é a passagem mlincipio da subjetividadgrara o principio da
intersubjetividade na acdo pedagogica, que estabelece diferencas anteerelacéo

comunicativaou dialégica (sujeito-sujeito) e unralagdo instrumentalsujeito-objeto). O
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compartilhamento de normas, saberes e valorepa@sgcamecanismo da mera transmissao de

saberes. E a valorizacdo do dialogo camédiumdo entendimento. O terceiro aspecto é o
viés reflexivo e de tomada de consciéncia da raedkdjue se alimenta ndo mais de uma
consciéncia “pura”’, mas do préprio mecanismo dasttogdo coletiva, dialégica do saber.
Ndo se trata mais de uma consciéncia absoluta, deasuma consciéncia formada
coletivamente e que tem condi¢cbes de apontar pasaamancipacdo social possivel, nao
garantida, mas que se coloca como uma aposta. tdotenha determinadas condicfes para
gue esse processo reflexivo ocorra: 1. 0 sujeite gonhece precisa ter desenvolvido
estruturas de pensamento (Piaget) capazes dedeoanada de consciéncia; 2. as relacdes
educativas precisam colocar em debate os contelzdwadicdo cultural e da ciéncia; 3. todos
0s agentes envolvidos com a educacdo devem colecardebate os paradigmas e
fundamentos adotados para a elaboracdo de poliidasacionais, curriculos e praticas
escolares, para identificar critérios racionaisde@ e consensuais para a agéo educativa; 4. a
formacao do sujeito como tarefa educativa deverlewa conta os aspectos individual e
social, mutuamente relacionados, levando-se enacmossibilidade de uma competéncia
individual para mobilizar forcas transformadoras ambito das instituicbes sociais; 5. as
interacbes no ambito da educagdo devem produZaresignentos que tornem o0s sujeitos
cada vez mais emancipados, num processo continbist@ico ndo determinado, mas
possivel. (HERMANN, 1993, p. 232-236).

Educadores e educandos, enquanto sujeitos dosgm&zlucacional, se qualificam
para o diadlogo intersubjetivo que a educacdo ense@janedida em que essas condi¢cdes
apontadas sejam concretizadas. A educacdo, seadapem uma “préxis emancipatoria,
humanamente libertadora” (BOUFLEUER, 2001, p. 8&ne mecanismos de entendimento
intersubjetivo, pode contribuir para o enaltecimetd pessoa humana e o interesse publico ,
na medida em que ajude a promover, no seio de amargcacgao solidéria, forgas criticas de
entendimento sobre o real e potenciais de transigimsocial.

A educacdo em perspectiva habermasiana estaorelda, portanto, a tradicéo
modernista do aprimoramento humano, sugerindo silplidade de uma disposicéo para o
bem, para o esforco em tornar melhor a vida pesscaletiva. Estimulando a competéncia
comunicativa como meio para o entendimento e obeleimento de relacbes mais
humanizadas, mesmo que se considerem assimetnmagossibilidades momentaneas para
estabelecer boas comunicacdes. A educacédo, emepevaphabermasiana, tem como ponto

mais elevado &tica do Discurso.
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A eticidade esta implicita em todo processo eduzasieja ele formal ou informal. Da
mais tenra idade até o fim da vida, todo processaptendizagem e constru¢éo do
conhecimento traz no seio de sua realizacdo umndelsénento humano ético
preocupado com a universalidade de vida boa e giestados os seres humanos. Essa
ética pergunta constantemente sobre “como devemio®’,asobre as normas e o
conjunto de valores sem trazer qualquer prejuinerdhum ser humano (TESSER,
2001, p. 98).

Os sujeitos, por essa perspectiva educacionaharoise flexiveis, capazes de
adaptacdo em diferentes situacdes concretas, cem@etpara a interacao, criativos para a
busca de solugbes para uma acao social cidadadeddbanlternativas para superar os dilemas
e degradacbes humanas e da natureza, ajudandsar pem futuro possivel com melhores
condicbes para todos (cf. TESSER, 2001, p. 99)tadsa de uma educacdo com carater
construtivista, em que o sujeito aprende a apredesnviver com 0s outros e a desenvolver
habilidades técnicas, comunicativas e intelectusessarias a pratica comunicativa
constante. Relacionada a ética, a educagdo emepBvsp habermasiana, possibilita a
consideracao da pluralidade, da multiplicidadenderesses e projetos individuais e coletivos
e, diferentemente da perspectiva pos-moderna, propbnucleo universal de valores a partir
do entendimento mutuo possivel, com vistas as Ilpbdades de emancipagdo (cf.
HERMANN, 2002, p. 7).

A aprendizagem, enquanto processo coletivo egtaldi ao fato da escola ser um
espaco publico, podendo proporcionar uma situagamrdvel ao debate livre de ideias e para
a formacgédo permanente, que se tornam frequensgguindo um ambiente publicizador de
guestdes e dilemas, em que temas comuns podemnolseadns em discussao. Professores,

pais e alunos, participam do mesmo processo, déncomaprimoramento humano.
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