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PENSAR E ESCREVER: ALGUMAS REFLEXOES SOBRE O ENSINO E A
APRENDIZAGEM DA ESCRITA

Silvia Augusta de Barros ALBERT®’
Sueli Cristina MARQUESI®®

Resumo: Esse artigo apresenta reflexdes sobre o ensino e a aprendizagem da escrita,
procurando avangar na compreensdo dos processos cognitivos que subjazem a produgdo
escrita a partir da analise de problemas de coesdo e coeréncia apresentados em redacdo de
aluno. As reflexdes apresentadas tém como base tedrica a Linguistica Textual, de orienta¢ao
socio-cognitiva e interacional (KOCH, 2003, 2006, 2010); (CAVALCANTE et al., 2010) ;
(CAVALCANTE, 2012), os estudos da Pedagogia da Escrita (Plane, 2004, 2006) e os estudos
da Cognicao (COIRIER; GAONAC’H; PASSERAULT, 1996) e pretendem orientar possiveis
intervengodes do professor.

Palavras-chave: Producdo Escrita. Processos Cognitivos. Ensino.

Abstract: The purpose of this article is to bring fundamental reflections about the teaching
and learning of writing. It tries to promote understanding of the cognitive process that
underlies the production of written text from the analysis of cohesion and coherence problems
which are evident in student’s writing. The reflections presented are based on the theory of
Text Linguistics, a socio-cognitive and interactional orientation (KOCH, 2003, 2006, 2010),
(CAVALCANTE et al., 2010) , (CAVALCANTE, 2012), studies of the Pedagogy of Writing
(Plane, 2004, 2006); and studies of Cognition (COIRIER; GAONAC 'H; PASSERAULT, 1996)
and mean to guide possible teacher’s intervention.
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Consideracoes iniciais

Nossa experiéncia em oficinas de formagao e capacitacdo de professores € em cursos
de extensdo em EAD evidencia cada vez mais que os docentes percebem as dificuldades de
seus alunos para escrever, porém ndo conseguem intervir com suas acoes de forma satisfatoria
para que os alunos avancem e se desenvolvam no processo de aprendizagem da escrita. Em

. 69 _x ~
seus depoimentos’ sdo frequentes afirmag¢des como:

“Quando recebo as produgoes textuais, percebo que os principais problemas
encontrados nos textos sdo: a repeticdo e a relagdo. Os textos ndo apresentam a
retomada do que ja foi dito anteriormente e ndo ha uma relagdo entre os paragrafos. As
ideias sdo expostas como se estivessem dispersas no texto.”

“Muitas vezes, ndo reconhecem ou sabem aplicar regras de ortografia, pontuagdo,
concordancia ou elementos que estabelecam ligagdo entre as partes, isto é, elementos de

’

coesdo.’

“Além disso, ndo raro também encontram dificuldades para percep¢do de textos
incoerentes, especialmente aqueles produzidos por eles mesmos, quando indagados

’

sobre.’

E fato que exames como o ENEM e o SARESP”’ exigem produtores de texto cada
vez mais proficientes, enquanto os professores se debatem em sala de aula com alunos
que apresentam muitas dificuldades na elaboragdo de um texto escrito em qualquer
género.

Acompanhamos as tentativas dos professores, muitas vezes infrutiferas, de
solucionar as dificuldades dos alunos, principalmente no que tange a organizacdo e ao
desenvolvimento do tema no texto, respeitando os principios de coesdo e de coeréncia.
Em muitos casos, apos um extenso trabalho, aos professores restam o desanimo ¢ a

frustragdo ao perceber os poucos resultados alcancados.

% Depoimentos retirados de foruns de discussdo do curso “Da leitura para a redacgio”,
oferecido anualmente em nivel de extensdo pela COGEAE- PUC-SP na modalidade a
distancia  para  professores do  fundamental 2 e do  Ensino  Médio.
http://cogeae.pucsp.br/cogeae/curso/94, ultimo acesso em 29/02/2012.

" SARESP - Sistema de Avaliacio do Rendimento Escolar do Estado de S3o Paulo;
ENEM - Exame Nacional do Ensino Médio. Doravante, apenas SARESP e ENEM.
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Essa constatagdo nos fez supor que € preciso ir além das atuais propostas didaticas
para a orientacdo de reescritas, pois apenas apontar as falhas nas estratégias linguisticas
nos textos dos alunos nao tem sido suficiente para desenvolver sua proficiéncia escritora.
Acreditamos que ha etapas subjacentes a escrita relacionadas a processos cognitivos que
ndo tém sido trabalhadas na escola. Parece-nos haver uma estreita relacao entre eles e o
desempenho na produgdo escrita dos alunos, o que pode ser decisivo para o fracasso ou o
sucesso na tarefa de escrever.

Ignorar essa dimensdo pode ser um dos fatores para que o trabalho exaustivo e
comprometido dos professores com seus alunos ndo apresente ainda os resultados
esperados quanto ao desenvolvimento da proficiéncia escritora. Essa constatagdo nos
conduz a refletir sobre processos cognitivos, subjacentes ao ato de escrever, relacionados aos
problemas de coesdo e de coeréncia em textos de aluno, considerando o desenvolvimento da
proficiéncia em producao escrita.

Em relagdo a producdo escrita, assumimos como Plane (1994; 1996) que escrever
¢ um trabalho e implica resolver problemas que exigem operacdes complexas, constantes
e que dificilmente podem ser automatizadas; por isso sdao desgastantes no plano
cognitivo. O mesmo asseveram Van Djik (1992), ao considerar o texto como resultado de
processos de ordem cognitiva, ¢ Koch (2006) ao postular que as estratégias cognitivas, em
sentido restrito, sdo aquelas que consistem na execu¢do de algum “cdlculo mental” por parte
dos interlocutores. Para Cavalcante et al.(2012, p.229) o crescimento das pesquisas no campo
da cognicdo levou a Linguistica Textual a ocupar-se de questdes direcionadas ao
processamento textual, as formas de representacdo do conhecimento na memoria, as
estratégias socio-cognitivas e interacionais. Nesse campo, destacam-se os estudos de Mondada
e Dubois (2003); Marcuschi (1998, 2006) ¢ Adam (2008).

Para Martins (2007), o aprendizado da escrita utiliza mecanismos de ordem logica, por
isso defende que aspectos como a coesdo e a coeréncia estdo intimamente ligados a um
pensamento bem ordenado e a assimilagdo das estruturas 16gicas da lingua. Coirier; Gaonac’h;
Passerault. (1996), em seus estudos, corroboram as ideias de Plane (1994; 1996) e Martins
(2007), ao afirmarem que compreender ou produzir um texto ¢ ao mesmo tempo efetuar uma
série de operagdes mentais mais ou menos especificas e garantir sua realizacdo no tempo.

Para esses estudiosos, o processo de escrever ndo ¢ automatico, antes, depende de

operagdes mentais € a ele subjazem intrincados processos cognitivos. Esse ponto de vista nos
|
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instigou a estudar a dimensdo cognitiva da producdo escrita, com o objetivo de auxiliar as
intervengdes do professor para que elas conduzam ao desenvolvimento da proficiéncia
escritora de seus alunos.

Para o desenvolvimento de nossas reflexdes, este artigo se divide em trés partes: na
primeira, tracamos um breve panorama do ensino e da aprendizagem da producdo escrita nos
programas de Lingua Portuguesa, e apresentamos as questdes que orientam nossas reflexdes;
na segunda, tratamos dos fundamentos tedricos em que nos apoiamos para conduzir nossas
reflexdes ; na terceira, fazemos a analise de uma redacdo de aluno recolhida do exame
SARESP 2009 para ilustrar os problemas de coesdo e coeréncia presentes recorrentemente nos
textos dos alunos, confirmando os depoimentos dos professores e apontando os seus desafios;
e, nas consideracdes finais, procuramos reafirmar as possibilidades de aplicacdo de nossas
reflexdes e de nosso trabalho nas intervengdes do professor no sentido do desenvolvimento da

proficiéncia escritora de seus alunos.

Breve panorama do ensino e da aprendizagem de producdo escrita na escola,
constatacgoes e perspectivas

A partir da década de 1980, o texto tornou-se a base do ensino e da aprendizagem de
lingua materna, reduzindo-se o predominio do ensino da gramatica normativa nos programas
de Lingua Portuguesa. Surgiram, desde entdo, diversas propostas curriculares cujo objetivo
primordial ¢ o desenvolvimento da aprendizagem da leitura e da escrita.

Atualmente, o ensino ¢ a aprendizagem da leitura ¢ da escrita permanecem no centro
das acdes na disciplina de lingua portuguesa nas escolas, sejam elas da rede publica ou
particular. Muitos também sdo os programas de capacitacdo e formagdo de professores
oferecidos tanto por iniciativa de orgdos governamentais quanto por grupos de pesquisa
ligados a universidades, em modalidades presenciais ou a distancia, para que essas agdes
apresentem resultados no desenvolvimento das proficiéncias escritora e leitora dos alunos.

Os dados de produgdo de texto nos exames avaliativos do ensino e da aprendizagem
para os diferentes niveis como SARESP e ENEM ou mesmo os resultados apresentados em
redagdes de vestibular, no entanto, ndo correspondem aos esfor¢os empreendidos. A cada ano,

apresentam-se muitos casos de textos mal sucedidos em seus aspectos formais ou de
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contetido. Referimo-nos tanto a problemas relativos a abordagem dos géneros em sua
estrutura composicional quanto ao desenvolvimento dos temas propostos.

Desde a implementagio dos Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN)’!, ha mais de
uma década, em que se formalizou o desenvolvimento das proficiéncias leitora e escritora
como uma das fungdes primordiais nos niveis basicos da escola, acompanhamos os esfor¢os
realizados por todos os envolvidos nesse processo: 6rgdos governamentais, publicacdes,
pesquisas em escolas, atuagcdo de equipes de coordenadores, assessores ¢ docentes.

Analisando a aplicacdo dos PCN na constitui¢do dos curriculos e na pratica de sala de
aula, observamos que, num primeiro momento, houve a primazia para o ensino € para a
aprendizagem da leitura. Consideramos que houve a preocupagdo de capacitar os professores
em relacdo a diferentes linhas tedrico-metodologicas que abordavam desde os processos
mentais, as estratégias cognitivas ¢ o papel da memoria no processo de ler até questdes de
cunho socio-discursivo que se apoiavam em nogdes de repertorio, de contexto, de
conhecimentos prévios (de mundo, textuais e linguisticos), além de evidenciarem as
influéncias do meio em relagcdo ao desenvolvimento e a trajetdria do leitor. Na préatica escolar,
foram efetivadas muitas a¢des no sentido de apoiar o desenvolvimento da proficiéncia leitora
dos alunos como o projeto Ler e Escrever, da educacdo basica, nas escolas publicas estaduais
de Sao Paulo.

Em nosso entender, ndo houve, entretanto, em relacdo ao ensino e a aprendizagem da
escrita uma atuacdo voltada a dar respaldo efetivo aos professores, tendo em vista o
desenvolvimento da proficiéncia escritora. Consideramos, pois, que nessa area existem
aspectos a serem explorados. A nosso ver, o professor, em suas capacitagdes, ndo teve acesso

aos avancos alcangados por pesquisas realizadas em diversos campos do conhecimento como

I Os PCN constituem uma proposta de reorientagio curricular que a Secretaria de
Educacao Fundamental do Ministério da Educagdo e do Desporto oferece a secretarias de
educacdo, escolas, institui¢des formadoras de professores, instituicdes de pesquisa, editoras e
a todas as pessoas interessadas em educacgdo dos diferentes estados e municipios brasileiros.
Partem da necessidade de se estabelecer uma referéncia curricular nacional para o ensino
fundamental e revelam a preocupagdo de se construir uma educagdo basica voltada para a
cidadania. Pretendem redefinir o papel da escola na sociedade brasileira e os objetivos a serem
perseguidos nesses 8§ — agora 9 — anos de escolaridade. Sua primeira divulgagdo e aplicagdo
data de 1998. Doravante PCN.
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a Pedagogia da Escrita, as Teorias da Cognigao, a Psicologia Cognitiva, a Linguistica Textual,
para citar apenas alguns. Consequentemente, essas perspectivas teoricas também nao
chegaram a sala de aula em forma de atividades e propostas para a produ¢do escrita dos
alunos.

E fato, no entanto, que a orientagdo proposta nos PCN para o trabalho de produgdo
escrita, ancorada na nog¢do de gé€neros, contribuiu para uma mudanga significativa na didatica
do ensino da escrita ao ressaltar aspectos socio-discursivos implicados no processo de
escrever, como as nogdes de suporte, intengdo, contexto, interlocutores e seus papéis, entre
outros.

Os géneros, compreendidos como megainstrumentos, evidenciaram o processo € nao
mais o produto na aprendizagem da escrita; permitiram levar para o trabalho em sala de aula
textos que circulam socialmente e s3o mais proximos a realidade dos alunos; além disso,
estabeleceram uma orientacdo metodologica que dispde de sequéncias didaticas, de oferta de
modelos, de processos de planejamento de texto e de reescritas.

Nao hé davida de que houve avangos e de que os professores contam com algum
suporte tedrico-metodoldgico em que baseiam suas agdes. No entanto, os docentes continuam
a arrolar problemas nos resultados da produgdo escrita dos alunos, principalmente no que
concerne a constante falta de coesdo e de coeréncia nos textos, da qual decorre a dificuldade
em desenvolver os textos por meio da progressao tematica e em estruturar a argumentagao em
torno de um ponto de vista. A que devemos esse estado da arte? A nosso ver, a concepgao de
texto/discurso sob uma perspectiva sociocognitiva e interacional da linguagem ainda esté
ausente dos processos de ensino e de aprendizagem da escrita na escola.

Certamente, essa perspectiva deve ser considerada para que haja uma modificacdo na
situacdo que se apresenta e para que avancemos no sentido de dar um suporte ao trabalho do
professor em sala de aula. Por isso, conduzimos nossas reflexdes procurando relacionar os
problemas de coesdo e de coeréncia evidenciados na produgdo escrita do aluno com processos
cognitivos subjacentes, com o intuito de respaldar sua acao.

Antes de prosseguir para a apresentagdo da base tedrica que sustenta nossas
proposi¢des, acreditamos ser necessario dispor alguns apontamentos a respeito da percepcao
da coeréncia nos textos, ou seja, da construcdo de sentidos que ao leitor cabe fazer.

Lembrando que, no contexto desse artigo, esse leitor materializa-se na figura do professor.
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Assumimos a postura de que nao ha textos totalmente incoerentes, pois todo locutor ao
produzir seu texto deseja ser compreendido por seus interlocutores. Como postula Charolles
([1978]1988 apud CAVALCANTE, 2012), em seu estudo sobre problemas de coeréncia
textual, podemos falar em textos incoerentes apenas quando houver inadequagao a situacao de
comunica¢do, levando em conta intencdo comunicativa, objetivos, destinatirio, regras
socioculturais, entre outros aspectos ou elementos da situagdo. Para Charolles, todo texto sera
coerente, embora apresente problemas de coeréncia local.

Consideramos, portanto, fundamental que a leitura que o professor faz do texto do
aluno encontre a sua coeréncia ndo apenas no material linguistico, aquilo que esté explicito no
texto, mas também como postula Cavalcante (2012, p.32), em “uma série de fatores
extralinguisticos e pragmaticos inerentes a construgdo de sentidos”. Sendo assim, € possivel
transformar o caos aparente da superficie textual em uma proposicdo coerente, situando a
dificuldade de lhe atribuir sentidos aos problemas na coeréncia local.

Nessa perspectiva, ampliamos a noc¢ao de texto, como postula Koch (2012, p.129),
definindo-o como um “construto historico e social, um lugar de interagdo entre sujeitos
sociais, os quais dialogicamente nele se constituem e sdo constituidos.” Definicdo essa

ratificada por Cavalcante et al. (2010, p.227) quando postulam que o texto

ndo ¢ simplesmente uma superficie material que conduz ao discurso, mas ¢é
indissociavel dele e definido pelo uso. Assim como lhe sdo indissociaveis as
relagdes culturais, soOcio-historicas, em processos intercognitivos
considerados sob uma perspectiva de cognicao interacionalmente situada.

Acreditamos que essas nogdes de texto e de coeréncia projetam um posicionamento
novo para a leitura e a avaliacdo do professor sobre o texto do aluno e sua posterior
intervengao.

Consideramos, também, que o momento entre a devolutiva do professor e a reescrita
do texto por parte do aluno’” configura-se como uma etapa fundamental para a intervengo do

professor. Defendemos que, ciente dos problemas de coesao e coeréncia presentes no texto do

2 . , . ~ .

720 processo de reescrita esta bastante incorporado ao processo de produgdo escrita na
escola, sendo esse um avango um resultado positivo das determinagdes dos PCN baseadas na
teoria dos gé€neros, como ja apontado nesse artigo.
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aluno, o professor devera propor atividades para que eles estejam mais preparados para
reescrever seu texto, transformando inadequagdes e falhas em solugdes e proposicdes novas.

Nossas reflexdes ressaltam, pois, dois aspectos essenciais no que se refere a avangos
em relacdo ao ensino e aprendizagem da escrita no sentido do desenvolvimento da
proficiéncia escritora: incorporar a concepc¢ao de texto e dos mecanismos de coesdo e
coeréncia numa perspectiva sociocognitiva e interacional e dar relevancia a etapa da
intervenc¢ao do professor no processo de produgao escrita.

Para respaldar nossas reflexdes buscamos, portanto, estabelecer um didlogo entre
estudos ligados ao ensino de produgdo escrita, a processos cognitivos € a mecanismos de

organizagdo textual, que vamos expor a seguir.

Um dialogo entre Linguistica Textual, Estudos da Cognicio e Pedagogia da Escrita

Para assumir uma postura investigativa, acreditamos que ndo seja necessario seguir
uma unica corrente teorica e a ela se limitar. O trabalho demanda, muitas vezes, a busca de
bases tedricas que, por ndo se contradizerem, podem complementar-se. Assim, para a
constru¢do do arcabougo tedrico que sustenta nossas reflexdes, adotamos um didlogo
constante entre a Linguistica Textual, de orientagdo sociocognitiva e interacional, os estudos
da Pedagogia da Escrita e os estudos da Cognicao.

Lembramos com Van Dijk (1992) que produzir um texto ¢ uma agdo que se inicia com
uma representacdo mental. Nessa perspectiva, considera-se o texto, também, como resultado
de processos de ordem cognitiva; sendo assim, quem age precisa dispor de modelos mentais
de operagdes e tipos de operagdes.

Ainda de acordo com a proposta sociocognitiva de Van Dijk e seus seguidores, o
processamento cognitivo de um texto consiste em uma série de estratégias processuais,
entendendo-se estratégia como uma “instru¢ao global a ser feita no curso da acao”.

Para Koch (1997, p.30) “as estratégias de ordem cognitiva tém, assim, a fun¢do de
permitir ou facilitar o processamento textual, quer em termos de produgdo, quer em termos de
compreensdo”. Nesse sentido, Van Dijk e Kintsch (1983 apud KOCH, 2007) determinam
como principais estratégias de processamento cognitivo as estratégias proposicionais, as de
coeréncia local, as macroestratégias e as estratégias esquematicas ou super estruturais, além

das estilisticas, retoricas, ndo verbais e conversacionais.
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Na linha da Pedagogia da Escrita, Plane (1994; 1996) corrobora com essas
perspectivas tedricas. Em seus estudos sobre pratica de ensino de escrita, a autora postula que
escrever ¢ resolver problemas que exigem operagdes complexas. De tal forma, que elas
exigem a integracao de dados extralinguisticos — referente, situagdo de comunicagado, papéis e
intengdes — em estruturas e materiais linguisticos. Plane afirma ainda que, na produgdo escrita,
as decisdes sdo imbricadas e interativas, por isso ndo devemos ter como objetivo no ensino e
na aprendizagem da escrita apenas o dominio de saberes factuais ou a realizagdo de operagdes
isoladas.

Em consonancia com esses postulados, Martins (2007) assevera que ha uma estreita
ligacdo entre pensar e escrever. Para a autora, aspectos como a coesdo € a coeréncia estao
intimamente ligados a um pensamento bem ordenado e a assimilag@o das estruturas ldgicas da
lingua. Sendo assim, desenvolver a proficiéncia escritora ¢ também fazer com que o aluno
desenvolva o pensamento sintético-analitico, o que pode contribuir para a elabora¢ao de um
texto bem redigido, sem lacunas ou rupturas na coesdo e na coeréncia. Essas determinagdes
nos levam a crer, portanto, que o processo de ensino e de aprendizagem da escrita esteja
estritamente ligado ao desenvolvimento da capacidade de pensar dos alunos.

Consoantes as ideias de Plane (1994; 1996) e Martins (2007) a respeito da realizacao
de operagdes mentais complexas para compreender ou produzir um texto, estdo Coirier;
Gaonac’h; Passerault (1996). Esses autores consideram o estudo desses processos cognitivos
um vasto e rico campo de pesquisa, pois os textos ainda constituem a ferramenta privilegiada
de acesso a cultura e a memoria coletiva das sociedades modernas.

Apresentaremos a seguir, mais detidamente, a perspectiva tedrica de Coirier;
Gaonac’h; Passerault (1996) que se encontra no ambito da Psicolinguistica Textual. Os
estudos desses autores, que se desenvolvem a partir de um viés cognitivo da compreensao e da
producao de textos, indicam caminhos para a analise de textos, como procuraremos mostrar na
analise que faremos a seguir de um texto de aluno, selecionado do exame SARESP 2009.

Coirier; Gaonac’h; Passerault (1996) postulam que construir um texto ¢ dominar os
processos cognitivos ¢ as operagdes mentais ndo s6 com a finalidade de transmitir
informagdes, mas, sobretudo, de produzir sentido. Para isso, segundo eles, o texto deve

repousar sobre trés bases, de naturezas diferentes:
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- a continuidade referencial — em que a continuidade e a progressdo sdo asseguradas
pelos mecanismos de coesdo, pela estrutura tema/rema e ainda pelos sistemas aspectuais ¢
temporais;

- a continuidade logico-argumentativa — que diz respeito ao estabelecimento da
coeréncia no texto, as estruturas retoricas etc.;

- a continuidade enunciativa — que diz respeito ao nivel da interlocu¢do e da
intencao/finalidade do discurso.

Sendo assim, a producdo de um texto demanda um conjunto de operagdes nao
linguisticas:

a) no ambito da referéncia do texto: recuperar, analisar, selecionar e organizar as
informacdes pertinentes;

b) no Aambito da cogni¢do, convocar esquemas cognitivos prototipicos: frames, scripts,
superestruturas;

¢) no ambito do discurso, respeitar um dado modelo discursivo.

Em um texto, portanto, se deve considerar a interagdo constante e permanente entre as
caracteristicas do texto, as do contexto e as dos interlocutores. Esses trés aspectos a considerar
obrigam o produtor de texto a realizar varias e complexas operacdes que exigem muito dos
processos mnemonicos e atencionais.

Esses autores asseveram que, para ocorrer essa multiplicidade de agdes, em um so
tempo, € necessario seguir algumas determinagdes:

- determinagdes relativas ao sistema da lingua — que dizem respeito aos instrumentos
linguisticos que intervém na estruturagdo do texto: conectores, marcas de pontuagdo, divisao
de paréagrafos;

- determinagdes relativas ao tratamento do dominio de referéncia — que dizem respeito
a organizacdo de conhecimentos prevista nesse campo ou mesmo a representacdes mentais e
esquemas cognitivos que descrevem o mundo fisico, social e subjetivo; ou que dizem respeito
a exploracdo de esquemas cognitivos gerais (organizac¢ao causal, l6gico-temporal);

- determinagdes relativas ao contexto enunciativo — que dizem respeito aos objetivos:
finalidade comunicativa, objetivos de leitura;

- determinagdes_relativas as estruturas cognitivas colocadas em jogo — que dizem
respeito ao dominio linguistico e textual dos locutores, grau de aquisicdo dos mecanismos de

escrita e de leitura, familiaridade com modelos discursivos pré-estabelecidos; consideram-se
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aqui as exigéncias mais gerais do sistema cognitivo humano no tratamento da informacao
simbdlica, ou seja, aquelas ligadas aos processos mnemonicos e atencionais.

Essas determinagdes configuram a base para que o processo de produzir um texto
apresente uma boa articulagdo dos mecanismos de coesdo ¢ de coeréncia, foco de nossa
analise em redagao de aluno, a titulo de exemplificagao.

Entendendo que esses dois mecanismos operam de maneira conjunta no texto, nao os
separamos em nossas reflexdes. Segundo Koch (2006, p.46), as nocdes de coesdo e de
coeréncia sofreram alteracdes. Hoje, ja ndo se pode distingui-las de maneira absoluta, pois,
por um lado, nem sempre a coesdo pode ser estabelecida na materialidade do texto. Em alguns
casos, faz-se necessario recorrer a elementos do contexto para realizar um calculo do sentido
e, quando isso acontece, estamos no dominio da coeréncia. Por outro lado, ainda de acordo
com a linguista, “muitos autores passaram a reivindicar que a coeréncia se constrdi por meio
de processos cognitivos operantes na mente dos usuarios, razdo pela qual a auséncia de
elementos coesivos ndo ¢ necessariamente um obstaculo para essa constru¢ao”.

Seguindo nessa perspectiva, Cabral (2005) assevera que uma ligagdo coesiva, para se
confirmar, necessita de outros fatores exteriores a mera manifestagdo formal. Assim, a coesao
aparece como decorrente da coeréncia, pois depende de ligagcdes previamente conhecidas para
que se estabelecam as ligacdes formais do texto, sejam elas de carater lexical, referencial, ou
mesmo relativas a substitui¢gdes e uso de conjungdes. As marcas de coesdo funcionam, por
conseguinte, como partes visiveis do que o produtor do texto deseja assinalar para que seu
leitor estabeleca algumas relagdes. No entanto, ¢ sempre possivel que as relacdes semanticas,
ou seja, as ligagdes de coeréncia, se estabelegam mesmo sem as marcas de coesao.

De qualquer forma, ndo se pode negar que a andlise da coesdo fornece elementos que
permitem identificar as relagdes entre as proposicdes constitutivas do texto. Nesse sentido, ela
possibilita verificar o que contribui para a configuracdo da unidade do texto a partir das
marcas da superficie textual, indicando ao leitor os percursos que ele deve seguir para
estabelecer determinadas relagdes, contribuindo, assim, para a construcdo da coeréncia.
Segundo Cavalcante et al.(2010, p.255), a nogao de coeréncia esta atrelada a nogao de coesdo,
“esta ultima concebida como a articulagdo de relacdes semanticas, pragmaticas, discursivas,
sociocognitivas, disparadas pelo gatilho do cotexto.”

O contato com as diferentes bases tedricas apresentadas nos permite conceber a

linguagem como um artefato cultural e instrumento mediador do pensamento, constituindo-se,
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indissociavelmente, como o lugar de interagdo social e de elaborag¢do cognitiva situada, isto €,
levando-se em conta “a relagdo que se estabelece entre  enunciador,
sentido/referéncia/topico/posicionamento discursivo e coenunciador, num dado contexto
sociocultural”, conforme postula Cavalcante et al.(2010, p.255).

Para nossas reflexdes, ¢ essencial estabelecer um didlogo entre essas diferentes
perspectivas, procurando definir caminhos para a intervengdo no ensino e na aprendizagem da
escrita que avancem no sentido de desenvolver a proficiéncia escritora dos alunos.
Acreditamos que nosso objetivo justifica a escolha de tais bases tedricas que associam o

desenvolvimento da Linguistica Textual, em sua vertente sociocognitiva e interacional, os

estudos da Pedagogia da Escrita e os Estudos da Cognigao.

A producio escrita na escola: dificuldades dos alunos e desafios do professor

Com o intuito de ilustrar os problemas de coesdo e coeréncia que sdo recorrentes nas
producdes dos alunos, as quais se referem os depoimentos de professores nas consideragdes
iniciais deste artigo, selecionamos um texto produzido por um aluno em resposta a proposta
de redacao do SARESP 2009.

A proposta do exame partia da leitura de trés textos de referéncia (sendo o texto 1,
uma noticia, e os textos 2 e 3, artigos de opinido, todos publicados em um jornal de grande
circulagdo de Sao Paulo, O Estado de S. Paulo, na mesma data, 13 de setembro 2009) cujo
tema ¢ a sugestdo de uma comissdo participativa da Camara Legislativa de Sao Paulo para que
estudantes egressos de universidades publicas das areas médica e odontologica prestem
servigos gratuitos as comunidades carentes do estado. Apoés a leitura desses textos, o aluno
deveria produzir um artigo de opinido, seguindo a proposi¢do abaixo:

Depois de observar a exposig¢do de um fato (texto 1) e a defesa de pontos de vista diferentes
(textos 2 e 3), adote um posicionamento e redija, com argumentos consistentes, um artigo de
opinido para um jornal acerca do seguinte tema:

Um profissional recém-formado em universidades publicas, de qualquer area, deve ou ndo ter
obrigatoriedade de prestar servicos gratuitamente a comunidade?
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Optamos por ndo incluir neste artigo os textos de referéncia da proposta, por ndo ser
nosso foco de interesse a leitura que o aluno fez desses textos, mas a producdo escrita que
apresentou.

Cabe ressaltar, apenas, que o texto da noticia € breve e bem objetivo, traz a proposta da
Comissao Participativa e finaliza informando que a sugestdo devera ser transformada em
projeto de lei. Os dois artigos de opinido sdo um pouco mais extensos e cada um deles
defende um ponto de vista diferente a respeito da sugestdo da Comissdo Participativa: o
primeiro defende a ideia, destacando que a proposta de servigo comunitario contribui para a
formagdo profissional e ¢ uma forma de retribuir ao estado o ensino que os estudantes
receberam gratuitamente; o segundo repudia a proposta, alegando que o estudante para entrar
na universidade publica ja teve muitos gastos, ndo s6 com seu ensino basico, ja que o estado
ndo oferece ensino publico basico de qualidade, como também com sua formagdo no ensino
superior, ja que teve de comprar materiais e se sustentar financeiramente. Esse segundo artigo
termina afirmando que a questdo da satide pode ser resolvida por meio de politicas mais
adequadas, como ocorre em varios paises.

Apresentamos em seguida a redagdo selecionada que ilustra bem os problemas de
coesdo e de coeréncia presentes, recorrentemente, nos textos dos alunos, ndo apenas em
propostas de exames de avaliacdo formal. Acreditamos que sobre textos como este se faz

necessaria a intervengao eficaz dos professores.

Alunos Superiores

Ha muitos alunos se formando em superioridades, com por exemplo, em faculdades
com diz no texto 2 que tanto cursando o ensino médio com a faculdade deveriam prestar
servigos publicos a comunidade carente.

Pode ser que isso ajude muito as pessoas as quais estdo se formando.

Saber ajudar ao proximo, também serem apenas voluntarios ndo trabalhar com isso.

Pois o texto diz que somos bancados pelo Estado.

A darea da medicina é uma boa drea para conhecer a humanidade, pois nos nos

formando teremos mais oportunidades na vida.
Por isso devemos nos esfor¢ar o maximo para com que isso acontega.

Vou me esforcar para conseguir fazer a supeioridade.
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Uma primeira leitura desse texto, grosso modo, mostra claramente a dificuldade do
aluno em se expressar pela escrita, o que se evidencia na escolha lexical “ alunos superiores,
formando em superioridades”; ou na construgdo de frases “saber ajudar ao proximo, também
serem apenas voluntarios ndo trabalhar com isso”; ou ainda na divisao de paragrafos:

“Saber ajudar ao proximo, também serem apenas voluntarios ndo trabalhar com isso.

Pois o texto diz que somos bancados pelo estado.”

Em geral, os professores reagem mal a um texto assim por se sentirem impotentes
frente aos problemas de expressdo escrita que comprometem a atribui¢do de sentidos ao texto
e revelam uma grande dificuldade do aluno em relagdo ao processo de escrever. O discente €
considerado, entdo, um produtor de texto incompetente, quase nao lhe restando possibilidades
na aprendizagem da escrita.

No entanto, uma leitura mais atenta do texto, evidenciard que, a despeito de seu parco
vocabulério e do desconhecimento de algumas regras da gramdtica normativa, o aluno defende
uma opinido e procura elencar alguns argumentos para defendé-la. No exemplo, destacamos,
em azul, palavras e frases pelas quais o aluno nao s6 evidencia a importancia de se formar na
faculdade como também afirma ser esse seu grande objetivo e desejo (devemos nos esforcar
ao maximo para que isso aconte¢a). No texto do aluno, também destacamos algumas frases,
sublinhando a defesa de seu ponto de vista em relagdo a sugestdo da Comissdo Participativa (¢
importante ajudar o proximo, isso pode ajudar que esta se formando, e afinal somos
bancados pelo estado). Se no texto do aluno ha ideias que atendem a proposta, o que faz com
que ndo possamos atribuir sentido a ele em seu conjunto?

Se tomarmos a analise desse texto na perspectiva de Coirier; Gaonac’h; Passerault.
(1996), vamos observar que o texto do aluno aborda o tema e procura manter uma progressao,
embora em sua maior parte ndo produza sentido por ndo estabelecer a continuidade em
nenhum dos trés aspectos que os autores preconizam:

a) a continuidade referencial, assegurada pelos mecanismos de coesdo: no texto os
paragrafos estdo soltos, e as frases estdo apenas justapostas. Por ndo explicitar o referente
“aprendizagem/aprendizado”, o texto parece dar saltos como no trecho abaixo:

Saber ajudar ao proximo, também serem apenas voluntdrios ndo trabalhar com isso.

(essa frase esta justaposta a anterior e o leitor precisa fazer um grande esforgo para fazer a

ligacdo: ¢ uma forma de aprender saber ajudar o proximo, pois ha aprendizagem no trabalho
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voluntario e nao necessariamente ¢ preciso trabalhar s6 no sentido de receber retorno
financeiro)

Pois o texto diz que somos bancados pelo estado.

(aqui ele justifica por que razdo defende o trabalho voluntario dos estudantes, isto &,
porque o seu aprendizado ¢ bancado pelo estado. Como a frase forma outro paragrafo, ndo se
da a ligacdo de causa e efeito que deveria. A mudanga de paragrafo indica que ele vai iniciar
outra ideia quando na verdade a ideia ¢ de continuidade, e necessaria a compreensao de sua
intengdo.)

b) continuidade ldégico-argumentativa, que diz respeito ao estabelecimento da
coeréncia: o aluno ndo apresenta de maneira clara e organizada no texto o seu ponto de vista
(os alunos devem prestar servigos voluntarios a comunidade carente) nem os argumentos que
o sustentam, relacionando-os seja por relagcdes de causa e efeito, seja por uma sequéncia
logica de fatos e acdes, por exemplo. (ver pardgrafos 1, 2, 3 e 4). No entanto, nesses quatro
primeiros paragrafos, estdo presentes suas ideias: a importancia de fazer a faculdade, poder
retribuir ao estado por ser bancado por ele e ao mesmo tempo aprender. Ao materializar no
texto suas ideias, porém, ele vai e volta no texto, ndo sequencia nem hierarquiza os
argumentos.

¢) continuidade enunciativa — que diz respeito a intengdo/ finalidade do discurso: no
caso dessa proposta, o aluno deveria defender um ponto de vista, por se tratar de um artigo de
opinido, que pertence ao ambito da argumentagdo. Como vimos no item anterior, embora
possamos perceber que haja intencdo por parte do produtor do texto de defender um ponto de
vista “os estudantes devem atender a comunidade apds ter completado o seu estudo superior
em escolas publicas” ndo ha clareza na sua exposi¢do. Os trés ultimos paragrafos parecem
atestar mais sobre a importancia de se fazer uma faculdade do que concordar ou ndo com a
proposta de atender a populagao carente.

Ao analisar o texto do aluno a partir desses parametros, parece-nos que a intervengao
do professor para trabalhar as fragilidades de escrita que o aluno apresenta poderiam estar no
ambito das operagdes ndo linguisticas. Poderiam ser propostos exercicios que orientassem o
aluno a recuperar, analisar, selecionar e organizar as informacgdes pertinentes nos textos de
referéncia; ou a trabalhar as relagdes de causa e efeito entre as suas proposi¢des; ou ainda

fazer exercicios que desenvolvessem as operacdes necessdrias para expor € para argumentar
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com propriedade, apresentando, claramente, o ponto de vista defendido e o proposito,
aspectos constituintes do género artigo de opinido.

Textos com esse grau de dificuldade sdo bastante frequentes e, muitas vezes, a
intervengdo do professor se limita a apontar as deficiéncias no material linguistico, tentando
restabelecer a coesdo e coeréncia do texto do aluno no nivel da lingua, por meios de
estratégias como a reescrita do texto. Alids, o processo de reescrever o texto, modelo de
intervencdo bastante comum, muitas vezes nao surte efeito por ndo alcangar o aluno em sua
maneira de pensar o texto, de articular o pensamento de forma a conseguir expressar suas
ideias integrando-as na materialidade linguistica.

Nossa proposta €, portanto, que a analise e a reflexdo sobre os problemas de coesdo e
coeréncia nos textos dos alunos conduzam a uma intervencdo que trabalhe os processos
cognitivos que esses problemas evidenciam. Acreditamos que, antes de propor a reescrita, o
professor pode trabalhar esses processos cognitivos € operagdes mentais em exercicios para
que ao aluno, ao retomar o seu texto com problemas, possa compreender suas lacunas e
preenché-las de forma compreensiva e autoral.

Se ao ler um texto de aluno, em sua materialidade linguistica, pudermos relacionar os
problemas elencados as suas deficiéncias em relagdo a processos cognitivos € a operagdes
mentais subjacentes ao ato de escrever, talvez possamos intervir de maneira mais eficiente,

levando-o ao desenvolvimento de sua proficiéncia escritora.

Consideracoes finais

Temos acompanhado os baixos resultados alcancados no desenvolvimento da
proficiéncia escritora dos alunos seja pelos exames de avaliagdo formal da escola como
ENEM e SARESP, seja pelos resultados em redacdes de vestibular bastante difundidos pela
midia. Em nossos cursos de formagao continuada, acompanhamos também os depoimentos de
professores, expondo uma situacdo de impoténcia no que se refere a sua intervengao para
mudar esse estado de coisas.

Essa situagdo limite em que se encontra o ensino e a aprendizagem da escrita no que
tange ao desenvolvimento da proficiéncia escritora ¢ o que nos motiva a investigar o ato de

escrever do ponto de vista sociocognitivo e interacional e a apresentar nossas reflexdes.
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Por um lado, asseveramos que a produgdo escrita ¢ um trabalho ao qual estdo
subjacentes operagdes mentais complexas; admitimos_também que escrever ¢ resolver
problemas constantemente, o que torna esse processo uma tarefa desgastante no plano
cognitivo. Assumimos, portanto, que o ato de pensar esta relacionado diretamente ao ato de
escrever. Respaldados ainda por estudos recentes da Linguistica Textual na perspectiva
sociocognitiva e interacional, ratificamos que escrever ¢ saber também integrar elementos
extralinguisticos como referente, situacdo de comunicacdo, papéis e intengdes, em estruturas e
materiais linguisticos.

Por outro, consideramos as intervencdes do professor no processo de producao escrita,
notadamente no momento entre a sua devolutiva e a reescrita do aluno, como uma etapa
essencial e promotora do desenvolvimento da proficiéncia escritora dos alunos.

Sendo assim, propomos outra forma de intervir no trabalho do aluno, investindo
esfor¢os ndo apenas no resultado de sua produgdo, mas estabelecendo relagdes entre o produto
apresentado (sua redacdo) e os processos cognitivos subjacentes que o levaram a realiza-lo.

Enfim, preconizamos que a intervencdo do professor deve ocorrer no processo de
escrever € nao apenas no resultado, tornando explicito para o produtor do texto, por exemplo,
as operacdes que ele deve realizar para que expresse na materialidade linguistica aquilo a que
se prop0s escrever. A partir da analise de uma primeira versdao do texto do aluno, ¢ possivel
propor exercicios que o auxilie a desenvolver as operagdes necessarias a producao escrita, as
quais nem sempre se explicitam ou sdo conscientes ao produtor de texto, tais como selecionar,
comparar, hierarquizar, por exemplo.

Investir no pensamento da escrita, isto €, no proprio processo de escrever, pode ser
uma forma de auxiliar alunos e professores a vencerem os desafios que se colocam em relacao
a produgdo escrita na escola, atualmente. A intervencao do professor no processo de escrever,
decifrando as operagdes mentais e 0s processos cognitivos envolvidos a partir das deficiéncias
do texto do aluno e exercitando esse pensar para escrever, pode ser um caminho para

desenvolver a proficiéncia escritora no ensino e na aprendizagem da escrita.
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