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Resumo: Este artigo examina a abordagem dos pronomes de tratamento de segunda pessoa do
singular, nos livros didaticos de Espanhol do PNLD 2011, a partir de uma perspectiva
Sociolinguistica. Para fundamentar esta investigacdo, contamos com: a) os estudos da
Sociolinguistica Quantitativa; b) consideracdes sobre o uso dos pronomes de tratamento e c)
contribuic6es da Sociolinguistica Educacional. A partir da analise, verificamos que as colecGes
apresentam limitacGes no que tange aos usos dos pronomes de tratamento de segunda pessoa.
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Resumen: Este articulo examina el abordaje de los pronombres de tratamiento de segunda
persona del singular, en los libros didacticos de Espafiol del PNLD 2011, desde una mirada
Sociolinglistica. Como aporte tedrico para esta investigacion, contamos con: a) los estudios
de la Sociolinguistica Cuantitativa; b) aportaciones sobre el uso de los pronombres de
tratamiento y c) contribuciones de la Sociolinguistica Educacional. A partir del analisis,
verificamos que los libros presentan limitaciones con relacion a los usos de los pronombres de
tratamiento de segunda persona.
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Introducéo

Desde a implementacéo da Lei 11.161 de 2005, comumente conhecida como “lei do
Espanhol”, o Brasil vive um crescente aumento no ensino da Lingua Espanhola. Percebemos,
também, um crescente aumento nas produc6es de materiais didaticos para o ensino de Espanhol,
especialmente, dos livros didaticos (doravante LD), pois, possivelmente, como afirma Coracini
(2001), estes sdo pecas chaves nas préaticas escolares para fins de aprendizagem. Consideramos
como livro didatico o manual utilizado como componente-chave para o professor ministrar suas
aulas, conforme Richards (1996). Portanto, ndo estao incluidos outros materiais didaticos, tais
como: compéndios de literatura e gramatica, livros de textos, dicionarios etc. No intuito de
subsidiar o trabalho pedagdgico do professor e distribuir colegdes de livros didaticos para
alunos do ensino béasico publico por meio do Ministério de Educacdo (MEC), o governo
brasileiro estabeleceu o Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD). Somente a partir de
2011, os LD’s de Espanhol foram contemplados pelo programa. A partir deste contexto, este
trabalho investiga a abordagem dos pronomes de tratamento de segunda pessoa do singular nos

livros didaticos do PNLD (2011), de uma perspectiva sociolinguistica.

A variacdo linguistica no uso dos pronomes de tratamento tu, vos, usted e o ensino de

Espanhol

Primeiro, é importante esclarecer que a motivacdo para o uso tuteo, ustedeo e voseo vai
mais além da auséncia/presenca de respeito. Por tuteo, entendemos como o emprego das formas
pronominal e verbal de td, para o interlocutor. Ustedeo é o uso de usted em situacdes de
confianca e intimidade, como em contextos familiares, ou seja, € 0 uso ndao convencional de
usted como marcador de distancia ou respeito. Por ultimo, o voseo, o entendemos como 0 uso
do pronome sujeito vos no lugar de td, para o interlocutor, com uma relacdo de intimidade,
confianga ou solidariedade, acompanhada com formas verbais proprias ou ndo. (CALDERON
CAMPOS, 2010).

Na concepgdo de Carricaburo (1997), quanto ao uso desses pronomes, podemos
estabelecer um sistema basico, fixado entre poder e solidariedade, ainda que outros valores
estejam envolvidos no condicionamento dos referidos fendmenos, tais como familiaridade,
informalidade, proximidade, como é o caso do tuteo; o poder e a formalidade, no caso do uso

do usted. Ainda assim, a autora assevera que outros fatores podem afetar o uso destes pronomes.
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Sdo exemplos os casos de uso do usted, em situagdes, nas quais ha hierarquia e diferenca de
idade entre iguais que desejam manter uma distancia, ou, inclusive, entre interlocutores de
mesma idade, mas em que se deseja marcar o prestigio social.

E oportuno destacar que o matiz determinante para o0 uso dos pronomes apresentados
supera a relacdo de existéncia/auséncia de respeito e recai na relacdo de distancia e proximidade
dos interlocutores. Considerando as afirmacfes destes autores e 0s pressupostos tedricos
fundamentais da Sociolinguistica Quantitativa no que se refere ao fenbmeno de variacdo
linguistica®, que considera a relevancia dos condicionamentos linguisticos e extralinguisticos
para 0 uso de uma variante em detrimento de outra, somos levados a concluir que fatores
internos e externos a lingua influenciam o uso dos pronomes de tratamento, a depender do
contexto comunicativo. Por exemplo, segundo Moser (2011), as variedades* americanas
utilizam apenas uma forma de tratamento para o plural (ustedes), tanto para situacfes formais
como informais. Por outro lado, Alvarez Muro e Freites Barros (2010) destacam que 0s
pronomes t0, vos e usted apresentam inimeros usos, condicionados por fatores geogréaficos e
estilisticos. Neste sentido, estamos de acordo com Carricaburo (1997) e Calderén Campos
(2010), quando afirmam que ha outros fatores condicionantes no uso dos pronomes em questao.

Salientamos que, na visdo de Carricaburo (1997), ha uma dupla norma existente quanto
ao uso dos pronomes em questdo: a norma peninsular e a norma hispano-americana. A autora
esclarece que na Espanha, especialmente em Madri, usa-se a forma TU-TU para uma
solidariedade informal reciproca e Usted-Usted para uma solidariedade diferente, sendo que a
primeira forma é mais utilizada que a segunda. Ha, inclusive, a preocupacéo de esclarecer que
0 uso de usted ndo “esta morto”. Porém, t0 segue estendendo-se sobre o usted.

Podemos constatar que, de modo geral, na Espanha, predominam os fenémenos de tuteo
e ustedeo, sendo tuteo o mais usual. No entanto, o Espanhol da peninsula também possui suas
particularidades e, de acordo com Moreno Fernandez (2010), podem ser pautadas em trés
variedades: o castelhano, o andaluz e o canario. Estabelecendo uma relacdo entre estas
variedades e os pronomes de tratamento de segunda pessoa, temos a seguinte divisao:

3 A variacdo significa a existéncia de distintas possibilidades (variantes) para a expressdo de
uma determinada funcdo linguistica (variavel linguistica), ou seja, distintas estratégias, recursos
linguisticos ou conjuntos de realizagBes possiveis dentre 0s recursos expressivos & disposicao. De
acordo com Labov (1978), as variantes constituem os diversos modos de se dizer a mesma coisa, ou
seja, remeter a0 mesmo estado de coisas, em um mesmo contexto de interacdo verbal.

* Nesta pesquisa, utilizamos o termo “variedade” no sentido de variedades dialetais do Espanhol,
ou seja, fazemos referéncia ao Espanhol mexicano, cubano, chileno etc.
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Quadro 1 — A variedade da norma Peninsular

ESPANHOL ESPANHOL DE ESPANHOL
CASTELHANO ANDALUZIA DE CANARIAS
tuteo, uso de vosotros (as), | tuteo, uso de ustedes, su, | tuteo, uso de ustedes, su,
vuestro/a(s), o0s para a |suyo/a (s), se com valor de | suyo/a (S), se com valor
segunda pessoa do plural. segunda pessoa do plural | de segunda pessoa do
(Andaluzia Ocidental). plural.
Fonte: Adaptado de Moreno Fernandez (2010, p. 72,75 e 77).

Apresentada a norma peninsular para o uso dos pronomes de tratamento de segunda
pessoa, vamos ao caso da América, na qual se observa o uso do pronome vos, fendmeno

denominado voseo. Calderon Campos (2010) o define como:

[...] 0 uso do pronome sujeito vos ou das formas verbais de segunda pessoa do
singular (améas, amai(s), tenés, tenis etc) para se dirigir a apenas um
interlocutor, com o qual se mantém uma relagdo de solidariedade, confianca
ou intimidade. (CALDERON CAMPOS, 2010, p.226, tradugdo nossa)®

Desse modo, voseo é um fendmeno que se constitui pelo uso do pronome vos, em lugar
dos pronomes tu e usted. De acordo com Carricaburo (1997), o aparecimento de vos remonta
ao século V; o pronome seguiu vigente na Espanha como forma de tratamento dado as
majestades e se transpds a América, no periodo colonial, como forma de tratamento no lugar
de ta. Para Carricaburo (1997), com o progressivo desgaste do uso de vos, introduziu-se outra
forma de tratamento cortés: vuestra merced®, mais o verbo em terceira pessoa. Assim, com tal
introducao, restabelece-se o uso de tl, e o de vos como segunda pessoa plural (transformando
em vos-outros - ideia de pluralidade) para a relacdo de confianga, enquanto o vuestra merced
cumpre a funcdo de segunda pessoa do plural na relacdo de respeito. Para Calderén Campos
(2010), o pronome vos atual diferencia-se do existente na Idade Média, presente nas obras
classicas como El Cantar de Mio Cid. Conforme Calderén Campos (2010), o pronome vos atual
diferencia-se do existente na ldade Média, presente nas obras classicas como El Cantar de Mio
Cid. Tais mudancgas ndo alcangaram toda a América, sendo o tuteo disseminado no Peru e

Meéxico e o restante da America continuou sendo voseante, adotando o pronome vos para a

® “[...] llamaremos voseo al uso del pronombre sujeto vos o de las formas verbales de segunda
persona de singular (amas, amai(s), tenés, tenis etc.) para dirigirse a un solo interlocutor, con el que
se mantiene una relacion de solidaridad, confianza o intimidad”. (CALDERON CAMPOQS, 2010, p.226,
grifos nuestros).

® A locugdo nominal "vuestra merced" apresenta o verbo em terceira pessoa, ja que nao fazia
referéncia a "yo" e nem a "t0". Dessa forma, neste caso, a Unica opcao linguistica era o uso do verbo na
terceira pessoa, conforme Benveniste (1966). No entanto, esta locugdo nominal se gramaticalizou e
evoluiu até usted (pronome de segunda pessoa).
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segunda pessoa do singular e ustedes para pessoas plurais nos casos de confianca e respeito. E
importante esclarecer, ainda, que tal expansdo do uso de ustedes configura-se na América néo
voseante e Andaluzia. Logo, a partir de Carricaburo (1997), podemos classificar América em
trés paradigmas: América Tuteante, América Voseante, América Tuteante/voseante.

Calderén Campos (2010) apresenta os trés tipos de fendmenos: voseo completo, voseo
pronominal e voseo verbal. Ainda, para Carricaburo (1997), o paradigma voseante costuma ser
misto, e se diferencia do paradigma pronominal, ndo sendo igual em toda América. Podem ser
encontradas alteracGes voseantes nos seguintes tempos verbais: futuro, pretérito perfecto
simple, imperativo e presente de subjuntivo.

Ha trés tipos de voseos, na classificacdo de Calderon Campos (2010, p.227):

Quadro 2 — Tipos de Voseos

Voseo Completo

Voseo Pronominal

Voseo Verbal

O voseo completo apresenta
o0 paradigma pronominal do
voseo acompanhado de
formas verbais de segunda
pessoa do plural.

EXx: vos tenés.

Também chamado nédo
flexivo pronominal, se
caracteriza pela presenca
do paradigma pronominal
voseante junto a formas
verbais préprias do tuteo
em todos o0s tempos
verbais. Este tipo de voseo
é o menos frequente de
todos.

EX: vos tienes

Consiste na presenca do
paradigma pronominal
exclusivamente  tuteante
acompanhado das formas
verbais de segunda pessoa
de plural, nos tempos nos
quais estas formas
costumam aparecer.

Ex: th estai(s), tenés o tenis.

Exemplo: Argentina

Exemplos: Bolivia,
especialmente  na zona
ocidental. No norte do Peru.
Em ambitos rurais da Costa
e da Serra do Equador e das
provincias argentinas de
Santiago de Estero e
Tucuman.

Exemplos:

E caracteristico do
Espanhol do Uruguai de
Chile. Também se registra
em Guatemala, Honduras e
outros paises centro
americanos.

Fonte: Adaptado de Calderon Campos (2010).

Dessa forma, sobre o uso dos pronomes pessoais, no tocante ao ensino, devemos
considerar a variacdo linguistica como fendmeno social real. Esta, como fenémeno real,
permite-nos conceber que o processo de ensino e de aprendizagem de uma lingua nao podera
estar limitado & apresentacdo da norma-padréo ao aluno, pois é primordial para tal processo
compreender a lingua a partir de sua fungdo comunicativa e social, conforme Coan e Pontes
(2013).
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Esta percepcdo ja esta configurada nos Parametros Curriculares Nacionais de Lingua
Estrangeira’(doravante PCN - LE):

A questdo da variacéo linguistica em Lingua Estrangeira pode ajudar ndo s6 a
compreensao do fendmeno linguistico da variacdo na propria lingua materna,
como também do fato que a lingua estrangeira ndo existe sé na variedade
padrdo, conforme a escola normalmente apresenta. (PCN - LE, 1998, p.147)

No que se refere ao trabalho com a variagdo linguistica por parte dos livros didaticos,
Lima (2014) pondera que o LD ndo deve apresentar este tema apenas para cumprir uma
exigéncia formal, mas deve haver um compromisso no que diz respeito a sua defesa e discusséo.
No entanto, na andlise de Faraco (2015), os livros abordam a variagdo linguistica, de forma
superficial, restrita a exemplos de variacdo geografica e excluem a variacdo social que é, de
fato, a verdadeira questdo a ser explorada, ja que esta serve de base para a analise de aspectos
socioculturais inerentes a cada comunidade de fala. Por exemplo, nas palavras de Gonzalez
(2015, p. 244): ““a distin¢do entre norma culta e norma-padrdo é extremamente importante para
uma pedagogia de lingua, pois insiste sobre o fato de que ha uma distingdo entre aquilo que os
falantes "mais cultos” usam em suas intera¢fes sociais e aquilo que € preconizado como "o

"

certo"”’. Coelho et al. (2015) propdem, ainda, uma reflexdo sobre a heterogeneidade da
modalidade falada em contraste com a escrita, a partir das diferentes variedades da lingua, para
gue o aluno tome conhecimento dos fendmenos variaveis, das regras linguisticas que regem a
variacdo e dos preconceitos e estere6tipos relacionados ao uso efetivo da lingua.

Em relacdo a producdo dos LD de Espanhol’, no Brasil, de acordo com os resultados das
investigacOes de Bugel (2009), Santos (2002; 2005), Kraviski (2007), Pontes (2009), Rodrigues
(2005), verificamos que a maioria dos livros didaticos de Espanhol ndo contempla, a contento,
as variedades dialetais. Com o objetivo de averiguar esta problematica, no caso do uso dos
pronomes, a partir do roteiro de questdes da préxima se¢do, analisaremos a abordagem dos
pronomes de tratamento de segunda pessoa do singular, nos livros didaticos de Espanhol

selecionados pelo PNLD (2011).

" Embora ndo houvesse uma producéo nacional significativa de livros didaticos, desde o inicio
do século passado ha publicagdes didaticas de Espanhol. Alguns exemplos sdo: a Gramatica da Lingua
Espanhola, de Antenor Nascentes (1920) e o Compéndio, de Idel Becker (1943), publicados pela
Companhia Editora Nacional; as Lecciones de Espafiol, de Julio do Amaral (1944), publicada pela
Livraria Francisco Alves, e Lengua Espafiola, de Emilia Navarro Morales e Lebnidas Sobrino Pérto
(1972), da Editora Cadernos.
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Metodologia

Desde a implementacdo do PNLD, em 1985, as Linguas Estrangeiras Modernas (LEM)
somente foram contempladas nos anos de 2011, 2012, 2014 e 2015. Na visao de Rojo (2013),
no tocante aos livros distribuidos a partir de 2011, eles sdo considerados “livros novos”, sobre
0s quais quase ndo ha estudos dispensados em relacdo ao seu curriculo e suas metodologias de
ensino. Por esta razdo, esta investigacdo se debruca sobre as colegdes de livros didaticos do
PNLD 20118, pois essa foi a primeira edicdo referente as Linguas Estrangeiras Modernas
(LEM), na qual se incluem a Lingua Inglesa e a Lingua Espanhola.

A sequir, apresentamos as colecOes selecionadas® por PNLD 2011 (Ensino
Fundamental):

(i) Colecdo didatica Entérate
Autoras: Fatima Aparecida Teves Cabral Bruno; Margareth Aparecida Martinez
Benassi Toni; Silvia Aparecida Ferrari de Arruda.
Editora: Saraiva
Nivel de ensino: Fundamental
(ii) Colecdo didatica Saludos, curso de lengua espafiola.
Autor: lvan Martin
Editora: Atica
Nivel de ensino: Fundamental
A andlise do corpus foi realizada a partir de um guia, adaptado de Pontes (2009) e
elaborado a partir do referencial tedrico apresentado neste artigo, cujas cinco perguntas sao
retomadas a seguir:
a) O livro aborda os pronomes de tratamento t0, vos e usted?
b) O livro aborda norma-padrdo e norma néo-padrao?
c) O livro expde explicacGes historicas sobre 0 motivo de exigir diferencgas entre 0s usos
dos pronomes?

d) O livro faz referéncia, em alguma parte da analise linguistica, as motivacoes

8 Esclarecemos que, na edicdo de 2011, onze livros de Lingua Espanhola foram submetidos a
andlise, porém somente duas colec¢Ges foram consideradas aprovadas.

° Entre os livros pertencentes a estas cole¢des, analisamos os volumes que abordam o uso dos
pronomes de tratamento de segunda pessoa.
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linguisticas e extralinguisticas (uso regional, género, classe social, nivel de formalidade,
contexto situacional e interlocutor e posicdes hierarquicas), para uso das formas linguisticas?

e) O livro explora os possiveis mal-entendidos que podem ocorrer no caso do uso
pronominal equivocado?

Escolhemos analisar as colecbes em sua versdo de Manual de Professor (MP),

J4

considerando o que afirma Marcuschi (2005, p.140) que ¢ “fundamental analisar o formato que

0 MP vem assumindo e o tipo de informacao que disponibiliza (ou sonega) ao docente.”

Descricdo e analise dos resultados

Espafiol — jentérate!

Primeiramente, o LD apresenta a divisdo normativa dos pronomes de tratamento de
segunda pessoa em duas subdivisfes: a norma Peninsular e a norma Americana, de acordo com
a ilustracdo a sequir:

llustracdo 1 — O uso dos pronomes na interacao

El uso de los pronombres en la InteracclOrn 7. conmulie af 2tanual (et gseofomor
n ia Espana Peninsular, para cdirigirsoe o las porsonas on las rolaciones do-
B e wa cEros Margarita de 6% D7

v confinnxo | Pablo yv Charo, ssois mis
o oz oTe LTI vosotros/as & = -
1 x NUeVos companeros de curso?

Rospoato usted (LUd.) | LEs unted la profesora do Susi?

ustedos (Uds.) eSon ustedes 1os abuclos de Paul?

LIS  Espanas Peninsular
Em la parte del terr
del territorio dal po
Mediterrdneo, y ios:

f QuUe Se encuentrea on o Poninsale Ibérica. Otra parte
troa @ dos archipiGlagos: Ins isins Bale: < el rmar
N el COEaNo AUSNICO, Coram de o CoOsto

En Andalucia v on las tlerras espainolas do Africa (Canarias, Couta v NMolilla)
NO Sa usSa vosotros/as, sino ustedes para ol tratamionto dae intimicdad yv conflanza.

i Hispanoamaérica o utilizan on lons rolncionnos ol s Conmuitm of Stasommt (el gt
T cEres Margarita de 6° D7
Trrtivaaiciznel vos Sos muy stmpaticsa.
W croxafizayasess =
Adriaan y Nati, sson usntedoes mis nuocvons

ustedoes (Uds -
¢ > companoros do curso?

usted (Ud.) LEs ustod la senorita Vazguez?

Rospoto LSon ustedeos los nuevos profesores de

astode -
x es (Uds.) Matematicas v Ciencias?

ESY voiote v cos

Fonte: Extraido da pagina 32, volume 01, colegdo Enterate, Manual do Professor.

Percebemos que as autoras mostram os pronomes de tratamento na interacdo verbal de
acordo com os sentimentos que vdo além da fronteira da formalidade e informalidade. Esta
proposta dialoga com algumas consideracgdes de Carricaburo (1997), explicitadas neste artigo,
quando apresenta que o uso dos pronomes de tratamento de segunda pessoa esta baseado em
outros sentimentos, tais como os de confianca/intimidade e respeito. Concordamos com as
autoras com este tipo de apresentacdo, pois supera a relagdo de informalidade e formalidade.

Todavia, sabemos que esta abordagem fica limitada, ja que, de acordo com Carricaburo (1997)
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e Calderon Campos (2010), ha outros fatores relevantes: marcar prestigio social, distancia entre
interlocutores, familiaridade, poder, formalidade e distancia entre os interlocutores.

A colecdo segue com a apresentacdo da norma hispano-americana. Conforme indicamos
na secdo tedrica, na proposta de Carricaburo (1997), ha trés paradigmas mais comuns na
Ameérica: o tuteante, o voseante e o tuteante/voseante. No entanto, verificamos que a norma
hispano-americana proposta pelo livro apresenta a América como um Unico bloco, sem
exemplificar os casos das variedades linguisticas; além disso, ndo menciona 0s paises em que
podemos encontrar, por exemplo, o vos ou usted com valor de confianca. Na analise dos
volumes desta cole¢do, constatamos que se apresentam os pronomes de tratamento (formas) e,
muito posteriormente os usos, somente no volume 02 da cole¢do. Logo, o discente é
apresentado ao sistema pronominal do Espanhol, mas ndo podera utiliza-lo adequadamente,
pois ndo foi apresentado ao aluno nenhum suporte linguistico e/ou extralinguistico sobre uso e
valores. Por outro lado, a convocatoria do PNLD (2011, p.57) expbGe que o LD deve:
“contextualizar as atividades de gramatica, vocabulario e pronuncia, evidenciando os diferentes
usos da linguagem enquanto pratica social”.

N&o ha a preocupacdo de expor que outros fatores extralinguisticos podem interferir no
uso dos pronomes mencionados, considerando as contribuicdes teoéricas de Carricaburo (1997)
e Calderdon Campos (2010). Estas lacunas poderiam ser contornadas, caso houvesse, abaixo do
caso da América, uma nota exemplificando os outros casos referentes as variedades hispano-
americanas.

Ao apresentar o Espanhol americano, o LD orienta o docente a consultar o Manual do
Professor. Por essa razdo, é conveniente verificar qual tipo de informag&o néo esta disponivel
ao aluno, mas € apresentada ao professor, conforme Marcuschi (2005). Vejamos o livro do

professor:
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llustracdo 2 — Nota ao professor sobre a variedade na América.

8. Pagina 32 esos pafses. Si quieres mds informaciones acerca
Hispanoamérica vy hispancamericano/a son tar- del voseo, te recomendamos las sigulentes lecturas:

minos que se refieren a los palses 0 a8 las personas )

de habla espafola de las Américas. El uso de vos CARRICABURO, Norma. Las férmulas de tratamiento en

(voseo) na es igual en todas partas, hay diferancias | = . o oot e &

de prestigio, puede sor vulgar o muy coloqulal en l:'u- espanol actual. Madrid: Arco Libros, 1997.

determinados palses. No siempre la flexion verbal -\"ﬁNEGOTTO, Andrea Cecllia. ,’yforfofogfg verbal de! es-

es igual. Por ejemplo: En Chile se dirfa “Vos queris", q0! del Bic = . A 1 atae Eini X
mientras que en Argentina, “Vos querés”. La flexion panoi del Rio de la Plata. Mar del Plata: Finisterre

vaerbal que presentamos en los cuadros de conju- tdl!DICS. 2005.

gaclon verbal es Ia de Ia zona del! Rio de la Plata Real Acade 3 anal " % .
(Argentina, Uruguay y Paraguay), porque se trata de o8 ademia ESpd i0la. “Las variantes del voseo ’

la regién en la que su uUso estd Mmas extendido en “El voseo”, En: Nueva gramatica de Ia Lengua Es-

las ralaciones de Intimidad y confianza panola. Manual. Madrid: Espasa Libros, 2010. p
Esta elaccion se justifica por la proximidad y las 55-56, 324.325

ralaciones comearclales y cultumales de Brasil con :

Te ofrecemos las siguientes informaciones.
== Segdn la RAE:

Extraido das paginas 27 e 28, volume 01, colecdo Entérate, Manual do Professor.

Notamos, na orientacdo dada ao professor, o cuidado que as autoras tém em nao
generalizar o uso do voseo. Assim, mesmo com a ocultacdo dessa informagéo ao discente, 0
professor tem suporte para melhor conduzir sua atuacdo em sala, e inclusive, ha sugestdes de
leitura para subsidiar seu trabalho. Contudo, quando o LD se refere ao fenémeno do voseo,
expde somente alguns usos gerais, no caso da marca de prestigio, mas ndo menciona 0s
condicionamentos linguisticos e extralinguisticos. Ademais, quando menciona que a flexao
verbal nem sempre € a mesma, faz referéncia a variacdo do paradigma verbal. No entanto, na
concepcao de Calderén Campos (2010) e Carricaburro (1997), temos, também, o paradigma
pronominal e o caso do voseo pronominal. E salutar mencionar que se comenta a particularidade
do voseo no Chile com intuito de que seja compreendido que o voseo ndo é um fendmeno
uniforme e pontua-se, ainda, que a variedade escolhida para concretizar as conjugacoes verbais
no decorrer da colecdo esta pautada na Zona do Rio de La Plata'®. Por outro lado, ndo esta claro
ao professor que existem diversos tipos de voseo, de acordo com Carricaburo (1997) e Calderén
Campos (2010), e quais tipos de voseo estdo presentes na zona do Rio de La Plata, escolhida
pela colecéo.

Depois de apresentar os pronomes de tratamento ao aluno, o livro propde algumas
atividades que se relacionam aos pronomes e o presente do verbo ser. Os contetdos abordados
na secdo de gramatica expdem os citados pronomes. Escolhemos, para esta andlise, a atividade
da pagina 34, pois esta demonstra diversas situac6es de interacdo em que se utilizam tu, usted

€ VOsS:

10 Zona do Rio de la Plata, segundo Andién Herrero (2004), esta integrada pela quase totalidade
de trés paises: Paraguai, Uruguai e Argentina.
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llustracdo 3 — Atividade com os pronomes de tratamento (Entérate)

Une la pregunta con la respuesta. Después escucha los didlogos y

confirma tu eleccidn.
A-4;B-7,C-3D-1LE-8F-2;G~-6,H-5.

¢2Eres la chica
nueva de
nuestra clase?

Buenos dias,
Jcomo se
llama su hijo?

Ustedes son
muy amabies,
Srs. Lopez.

Soy Andrés,
iy ta?

Y
o
(A =

Hola, me <% .
- llamo Xoan. ¥

Py PN

Buenos dias,
Jes usted &/
profesor de
mi hijo?

SEN treinta y cuatro
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5

7 Sormos del 6 \
S DL 2Y ustedes? S

~SI, SOy yo. “T—
( . &Y vOs? /

S ES0is de aste™, - s
| Brupo de /,l y Vl‘
o estudios? S

~ No, soy Ia
S Secretaria. S o

A Sefors, ‘
,/ Jes usted o
\ directors del J
> colegio? -~

o

/. Graclas, %
| usted )
N _tambian, /

7 dVos sos N
. amigs de
N Julieta? s

7 Del 62 A, N\ __.
(| somos el
67 A 2

-A -
Extraido das paginas 34 e 35, volume 01, cole¢do Entérate, Manual do Professor.
Como se percebe, a atividade pontua apresentacdes entre alunos (criangas, jovens e

adultos), pais e professores, com 0 uso dos pronomes de tratamento de segunda pessoa do
singular, no contexto escolar. Entretanto, ndo faz uma relacéo entre a teoria apresentada e a
pratica de uso real da lingua, uma vez que as situa¢@es de interacdo sao pautadas artificialmente,
ja que generalizam o contexto escolar e ndo especificam onde podem ser encontradas estas
interlocucdes. Nao se disponibiliza ao professor, por exemplo, nenhum comentéario orientando
que os didlogos concretizam as orientagdes tedricas da secdo. Por exemplo, o caso do didlogo
“E”, em que se utiliza ustedes para relacdo de confianca/intimidade, realidade distinta da norma
peninsular, a0 mesmo tempo em que se pontua que o didlogo “H” ¢ um exemplo de uma
situacdo comum nos paises hispano-falantes, embora ndo se mencione quais poderiam ser esses
paises.

A mesma atividade poderia ser reformulada com situacGes reais de uso, com audios
auténticos, nos quais estariam pautados, por exemplo, paises onde a conversacdo poderia
ocorrer do mesmo modo, ou seja, com as mesmas formas apresentadas nos exemplos. Por
ultimo, constatamos que algumas confusfes podem ser geradas a partir do uso inadequado de
ditos pronomes. Para resolver esta quest&o, seria produtivo buscar uma situacdo de conversagéo
entre espanhois e argentinos e as possiveis falhas de comunicacao entre os interlocutores que

ndo compartilnam da mesma realidade de uso dos pronomes. Poder-se-ia propor, ainda, uma
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reflexd@o sobre a heterogeneidade da modalidade falada em contraste com a escrita, a partir das
diferentes variedades da lingua, para que o aluno tome conhecimento dos fendmenos variaveis,
das regras linguisticas que regem a variacdo e dos preconceitos e esteredtipos relacionados ao
uso efetivo da lingua, considerando a proposta de Coelho et al. (2015). Esta situacdo poderia
conscientizar ao aluno de que ndo existem erros quanto aos usos dos pronomes de tratamento,
e sim inadequagfes em relacdo a variante que predomina na comunidade de fala, conforme
Labov (2003).

No que se refere a abordagem da norma-padréo e nao-padrdo, o LD apresenta a norma
baseada na divisdo comumente conhecida: norma peninsular e norma americana. Porém, cita
diferentes possibilidades no ambito da norma peninsular (as terras africanas e Andaluzia), e,
depois, expde o Espanhol americano como um bloco, sem pautar claramente os casos de
diferencas de uso de ta, usted e vos. Quando faz referéncia ao contexto historico da origem do
pronome vos, ndo deixa claro como sua origem pode interferir em seu uso atual e por que esta
forma de tratamento foi transferida a América, o LD poderia integrar a historia e 0s aspectos
linguisticos.

Com relacdo aos aspectos extralinguisticos que podem interferir no uso desses pronomes,
o LD vai para além da relacdo de formalidade e informalidade e explora os sentimentos de
confianca/intimidade e de respeito. Ainda expde ao professor que outros fatores podem
interferir no uso dos pronomes de tratamento, como a marca de prestigio. No entanto, ndo

apresenta os mal-entendidos que podem ocorrer no uso inadequado de cada pronome.

Saludos

A colecdo Saludos, em um primeiro momento, nao dedica um capitulo ou uma se¢do para
apresentar os pronomes de tratamento do espanhol. Esses sdo apresentados pela primeira vez
ao aluno no volume 01, (p. 13), junto a primeira apresentacdo de uma conjugacao verbal, no
caso, o presente do indicativo dos verbos ser e estar. Somente no volume 02, p. 114 ¢é que se
apresenta ao aluno, por meio de vinhetas, o contraste do uso de usted e td, e, em seguida, apds
perguntar sobre quais vinhetas utilizam o tratamento formal e informal, o autor expbe um
comentario, disponivel ao aluno, acerca dos usos dos pronomes de tratamento, mencionado a

sequir:
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llustracdo 4 — Usos dos pronomes

En muchos paises hispanohablantes se suele utilizar usted / ustedes en conversaciones
formales y ta / vosotros cuando se trata de una charla informal.

En algunos pafses ambas las formas de singular, td Yy vos, son utilizadas para tratamiento
informal y la forma plural ustedes es usada tanto para tratamiento formal como informal. En
otros paises (especialmente Argentina, Uruguay, Guatemala, El Salvador. Nicaragua y parte de
Me‘xicol, la forma de tratamiento vos reemplaza al ta, A eso se llama voseo.

) pagar querer venir hablar hacer oir
TG pagas quieres vienes hablas haces oyes
Vas pagas querés venis hablas hacés oi's

N4 cianto cRtorca
Fonte: Extraido da pégina 114, volume 02, colecdo Saludos, Manual do Professor.

Hé& a apresentacdo apenas dos pronomes de tratamento (formas) e, muito posteriormente
dos usos, somente no volume 02 da cole¢do. Logo, o discente é apresentado ao sistema
pronominal do Espanhol, mas ndo podera utilizd-lo adequadamente, pois ndo lhe foi
apresentado nenhum suporte linguistico e/ou extralinguistico sobre seus usos e valores.

No que se refere a abordagem dos usos dos pronomes de tratamento, por parte do LD, a
informacdo, apresentada por ele, podera ndo ter tanto sentido para o aluno, pois ndo se expde
com clareza onde os fendomenos podem ocorrer como percebemos nos inicios das oragdes: “Em
muitos paises hispano-falantes [...]”, “Em alguns paises [...]”. Por outra parte, isso também
indica que o LD ndo generalizou os usos linguisticos em blocos supostamente homogéneos.
Mas, ele ndo explicita quais os paises que utilizam os pronomes de tratamento de segunda
pessoa com valor de formalidade e informalidade, mencionando-os claramente somente quando
apresenta os paises voseantes. Para Carricaburo (1997), como ja apresentamos na sec¢do tedrica,
0 uso de tu e vosotros é adequado em um contexto de informalidade da norma peninsular e o
uso é identificado quando vemos a nota acima, quando ha o conhecimento prévio das
contribuicbes sobre os usos dos pronomes apresentados. Por outro lado, a convocatéria do
PNLD (2011, p.57) expde que o LD deve: “contextualizar as atividades de gramatica,
vocabulario e pronincia, evidenciando os diferentes usos da linguagem enquanto pratica
social”.

Ainda acerca dos pronomes, o LD define voseo como a forma de tratamento vos substitui
td, volume 02, p.114. Porém, ao apresentar as conjugacdes de varios tempos verbais, ndo pontua
qual tipo de voseo. A partir das consideracBes de Calderén Campos (2010) e Carricaburo
(1997), ha trés tipos de voseo, mas a colecdo opta pelo voseo completo ao exemplificar os casos

das conjugac0es verbais expostas ao longo da obra.
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Esclarecemos, também, que na sistematizacdo dos pronomes de tratamento junto com a
conjugacao dos verbos ser/estar, volume 01, p.13, o pronome vos surge ao lado do pronome ta,
como forma equivalente. Porém, antes de apresentar a sistematizacao verbal, o LD expGe uma
tirinha da Mafalda, na qual ha o fenémeno do voseo e comenta ao professor que este pode falar
do voseo, se achar conveniente. De acordo com 0 exposto:

llustragdo 5 — Apresentacdo do Voseo

COMO SE uUSA
1 Lee el comic:

e S \
( HOLA, sCOMO TE )
LLAMAS S

N este momento, comenta con los
0 ["ltamas™). Ece toma onté trabajado en

NG, NO COMI NADA,. |

LA y—= DO DESDE QUE vorr e DEIEINANE v E13
¥ DA ME IMASINE YA LES EXP o8
\. (MisuRLITO ) E IODO ESO ERA J — 2o
e — LSO’ iF
= = S

ey

o
o
—

B S 2, 82,
Quino, Joda Mafalda, Buenos Aires, Ediciones de ta Flor 2000
Fonte: Extraido da pagina 12, volume 01, colec¢éo Saludos, Manual do Professor.
Ao consultar o Manual do Professor, o autor esclarece que diversas regides da América
Latina utilizam o pronome vos no lugar do pronome td e pontua onde o fenébmeno ocorre, como

podemos perceber na secdo abaixo:

llustracdo 6 — Comentario ao professor

AMPLIANDO A FORMACAO DO EDUCANDO | = BECHA) e Pari. e Gatie.

Elvoseo | i arn o Usa do (0 o
Ourante a realizacio cas atividades S e 6 da |

secdo Cdmo se usa da pagina 13, comente com Pishia e

seus alunos, se julgar conveniente, que em di- e ity

versas regides da Aménca Latina se utiliza vos | - o b
|
|
[
|
|
|

T
R Hinsl do inbiniton ¢
O e Gl silaoba,

em lugar de t. Esse fendmena, denominado vo-

seo, ocorre principalmente:

* na Argenting, no Uruguai, em parte do Para-
guai, na Guatemala, em El Salvador, na Nica- |

| régua e-em parte do México - paises em que | | o sa e b e 7 e iShan iy e

Fonte: Extraido das paginas 20 e 21, volume 01, colecdo Saludos, Manual do Professor.

No comentério ao professor, a op¢ao é por generalizar o voseo como um fenémeno unico,
sem explorar as diferencas entre os tipos de voseo. Na tirinha mencionada, o voseo verbal é
apresentado ao aluno. Contudo, quando o LD conjuga o verbo ser e estar, volume 01, p.14,

trata o caso do voseo completo. Temos o caso te llamas x vos sos, como um fendmeno chamado
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voseo, sem nenhum esclarecimento ao aluno e ao professor, quanto ao paradigma pronominal
e verbal voseante e aos tipos de voseo.

Primeiramente, seria mais proveitoso que o aluno fosse apresentado aos usos e valores
dos pronomes de tratamento ao mesmo tempo. Depois da vinheta de Mafalda, volume 01,
aproveitando o fendbmeno do voseo e antes da conjugacao dos verbos ser e estar, poderia ser
apresentado o sistema pronominal do Espanhol e seus usos. Desta forma, a vinheta de Mafalda
poderia servir de pretexto para discussdes em aula, além da apresentacdo dos pronomes.

Outro aspecto a analisar é que, somente apds apresentar a divisdo formal e informal, no
volume 03, p.17, o LD oferece um comentario ao professor para informar aos alunos que o uso
dos tratamentos formal ou informal, geralmente, reproduz e/ou reafirma as hierarquias sociais

no cotidiano, como na charge pautada pela cole¢do. Podemos ver a seguir:

llustragdo 7 — Vinheta da Mafalda

indennige . AT T

Lee el ecomic:

TE-AMVIIL PARA 2ot Lo iNO ES MARAVILLOSA LA | -

ERA DE LA ELECTRONICA?

725

0002 by g Fawarns Spnbiate, e Tats v resamd

Mort Watker, Bero el recluta, Intercontinental Press

Lbserva que los personajes utilizan el tratamiento formal (usted) y el tratamiento

informal (ta). Charla con un/a companero/a sobre eso y di por qué utilizan
Comentz con tus alumno ue &l usc de los tratamientes formal o informal muchas veces

tratamientos distintos. reproduce yio reafirma las jerarquizs sociales an o

cotidiano, como en ese cémic

Fonte: Extraido da pagina 47, volume 03, cole¢do Saludos, Manual do Professor.

Em relacdo aos condicionamentos extralinguisticos que podem interferir na escolha de
um pronome frente a outro, somente no volume 4, p.116, é que se fala, claramente, que 0s
aspectos sociais podem interferir nos usos desses pronomes. O LD também ndo expde nenhuma
motivacdo historica para 0 uso do pronome vos na América e ndo explora os mal-entendidos
qgue podem ocorrer na utilizacdo inadequada do sistema pronominal, entre td, ustede vos. A
vinheta, também, poderia servir de suporte para indicar orientacGes acerca das circunstancias
para a utilizacdo de um pronome. Por exemplo, no que diz respeito as diferencas de género,
qual tipo de problema poderia ocorrer se a mulher tutea com seu chefe ou como se espera que
0 homem responda a seu “chefe”. Tal abordagem estaria em consonancia com os PCN (1998,

p.27), quando falam que o uso da linguagem € essencialmente determinado pela natureza socio
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interacional da lingua, ou seja, destaca-se que a linguagem e a construcédo de significado devem
basear-se no aspecto social.

Por fim, podemos concluir que, no que toca a abordagem da norma-padréo e nao-padrao,
0o LD ndo aborda os pronomes a partir de uma perspectiva normativa de lingua. Em
contrapartida, ndo analisa os casos de diferencas de uso de tu, usted e vos. Na perspectiva de
Gonzélez (2015, p. 244): "a distingdo entre norma culta e norma-padrdo € extremamente
importante para uma pedagogia de lingua, pois insiste sobre o fato de que ha uma distin¢do
entre aquilo que os falantes "mais cultos™ usam em suas interagcdes sociais e aquilo que é
preconizado como "o certo”. Além disso, 0s usos sao apresentados de modo muito generalizado,
sem pautar nenhum pais que utilize ti e usted, somente expde 0s paises que usam o pronome
vos. O LD, em nenhum momento, trata das motivagdes historicas para a utilizacdo de um
pronome frente a outro e dos possiveis mal-entendidos que podem ocorrer na utilizacdo
pronominal inadequada.

A respeito dos aspectos extralinguisticos que podem interferir no uso dos citados
pronomes, o LD se limita aos fatores formalidade versus informalidade, sem expor com clareza
os aspectos que definem uma relacdo formal. Esclarece, brevemente, ao aluno que outros
fatores, para além da formalidade, podem interferir no uso dos pronomes de tratamento como
as posicdes hierarquicas. No entanto, ndo apresenta os mal-entendidos que podem ocorrer no
emprego inadequado de cada pronome. Ao abordar o pronome vos, a cole¢do néo tem o cuidado
de explorar qual tipo de voseo foi escolhido na colecdo e generaliza o fendmeno como

homogéneo, sem pautar os tipos de voseo existentes.

Considerac0es finais

Nossa investigacdo analisou como € a abordagem dos pronomes de tratamento de segunda
pessoa nos livros didaticos de Espanhol do PNLD 2011. Consideramos as limitacdes do LD no
que diz respeito aos niveis de ensino-aprendizagem das séries do Ensino Fundamental, ao
espaco no curriculo e ao tempo destinado as aulas. A partir das analises empreendidas, tecemos
algumas sugestdes para melhorar a abordagem dos pronomes de tratamento nos livros didaticos
de Espanhol, a saber:

a) Os livros poderiam explorar os usos dos pronomes de tratamento, destacando que
Espanha e América ndo sdo dois blocos homogéneos;

b) Os comentarios ao professor poderiam complementar e trazer suporte para aprofundar
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0 conhecimento acerca da variac¢do no sistema pronominal. Pois os livros analisados néo trazem
informacdes bibliograficas complementares suficientes para que o docente possa encontrar
nelas as informacdes que ndo cabem no LD, em relagdo aos fendmenos de variagdo e mudanga
linguistica;

c) Os usos e motivagOes extralinguisticas e histéricas, para o uso de um pronome frente a
outro, poderiam ser contemplados, também, por outros géneros, tais como cangdes, contos,
entre outros;

d) o livro poderia explorar a heterogeneidade da modalidade falada em contraste com a
escrita, nas diferentes variedades da Lingua Espanhola, pontuando em quais contextos sociais
o falante nativo pode utilizar-se de uma ou outra variante, considerando os condicionamentos e
o0 entrelagamento social e valorativo de cada variante;

Esperamos com esta investigacdo contribuir para a avaliacdo e producdo de materiais
didaticos, que o presente trabalho sirva como reflexdo para a pratica docente e, além disso, seja

incentivo para novas investigacoes sobre os pronomes de tratamento em Espanhol.
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