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Resumo: O estudo pertence & &rea da Linguistica Textual e relaciona-se ao tema da
intertextualizacdo e do hibridismo. A lingua analisada é a espanhola e os géneros escolhidos
sdo anuncios publicitarios. Objetiva-se identificar os marcadores genéricos e refletir sobre os
resultados das mesclas de géneros para a producao de sentidos. O arcabouco teorico utilizado
é: concepcao de género discursivo de Bakhtin (2011 [1953]); e intertextualizac&o e hibridismo
de géneros textuais de Miranda (2010). Verificou-se nos anuncios que a intertextualizacdo
funciona ndo s6 como estratégia de camuflagem, mas também como estratégia argumentativa
de convencimento, o que reforca a funcdo persuasiva do texto publicitario.
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Resumen: El estudio pertenece al area de la Linglistica Textual y se relaciona al tema de la
intertextualizacion y del hibridismo. La lengua de anélisis es la espafiola y los géneros
elegidos son anuncios publicitarios. Se objetiva identificar los marcadores genéricos y
reflexionar sobre los resultados de las mezclas de géneros para la produccion de sentidos. El
marco teodrico utilizado es: concepcién de género discursivo de Bakhtin (2011 [1953]); e
intertextualizacion e hibridismo de géneros textuales de Miranda (2010). Se ha verificado en
los anuncios que la intertextualizacién no solo funciona como estrategia de camuflaje, sino
como estrategia argumentativa de convencimiento, lo que refuerza la funcion persuasiva del
texto publicitario.
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Introducéo

A construcdo de um texto estd ancorada ndo somente em processos que consideram 0s
elementos reguladores da unidade e da singularidade dos textos, mas também nos processos
responsaveis pela variacdo ou inovacao textual, ou seja, acreditamos que dentro de todo texto
atuam duas forcas de forma conjunta, uma centripeta e outra centrifuga. A primeira
responsdvel pela manutencdo dos aspectos homogéneos que servem como marcas
identificadoras de que um dado texto pertence a um dado género textual/discursivo e a
segunda responsavel pela diversificacdo e inovacdo na construcdo de textos oriunda da
interagdo textual e ou genérica.

No entanto, apesar dos estudos na &rea da Linguistica Textual terem avancado
significativamente na consideracdo da construcdo do texto como um processo complexo e
heterogéneo, nas praticas sociais e, sobretudo, na escola, ainda costuma-se considerar
exclusivamente 0os mecanismos padrfes e homogéneos para a construgdo dos sentidos do
texto, em uma clara valorizacdo da foca centripeta. Assim sendo, o presente estudo justifica-
se por considerar como fundamentais 0s mecanismos pertencentes a heterogeneidade para a
construcdo dos sentidos necessarios para a interacdo no ambito dos textos e dos géneros
textuais, forca centrifuga, pois, em tese, se formos capazes de compreender o didlogo entre 0s
géneros textuais/discursivo, poderemos chegar a niveis mais altos de compreensdo leitora,
como seriam o profundo e o critico-reflexivo.

Escolhemos trabalhar com o anuncio publicitario, pois este € um género de grande
circulacdo, além de ser bastante presente no dia-a-dia dos alunos seja em ambiente escolar ou
na interacdo social cotidiana. Outro aspecto que merece ser destacado é a lingua cujo os
anuncios estdo veiculados. Trata-se da lingua espanhola, pois esta é lingua de trabalho das
autoras, tanto na universidade como na escola.

Objetivamos neste estudo identificar os marcadores genéricos e refletir sobre os
resultados das mesclas de géneros para a producdo de sentidos, tendo como hipertexto o
anuncio publicitario e como hipotexto a receita, primeiro texto, e o testemunho, segundo
texto. Pretende-se averiguar ainda se a intertextualizacdo funciona como estratégia de
camuflagem do propdsito dos andncios publicitarios ou se pode funcionar ainda como
estratégia argumentativa de convencimento, o que reforgaria a fungdo persuasiva do texto

publicitario e quais elementos indicariam um caminho ou outro.
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O arcabouco teorico utilizado considera a concepgdo de género discursivo de Bakhtin
(2011 [1953)); e a intertextualizacdo e o hibridismo de géneros textuais de Miranda (2010). A
reflexdo empreendida provém do estudo de Miranda (2010) e considera aspectos situacionais,
tais como a temporalidade e a finalidade/funcdo e aspectos semiolinguisticos como a
composicao e a estratégia.

Para organizacdo do nosso estudo, discutiremos incialmente a concepg¢do de género
textual discursivo, colocando em evidéncia o caso particular dos géneros hibridos para, em
sequida, refletirmos sobre o potencial dos anuncios publicitarios como género textual-
discursivo hibrido. Em seguida, caracterizaremos a metodologia adotada e procederemos a

reflex@o sobre os achados da pesquisa para finalmente apresentarmos as consideracgdes finais.

A concepcdo de géneros textual-discursivos e o caso particular dos géneros hibridos

Antes de nos atermos as discussfes em torno da variagdo genérica, optamos por,
inicialmente, com base em Maingueneau (2004), tratar de modo geral das competéncias
necessarias para compreender os géneros textual-discursivos, pois ainda que ndo se trate de
um estudo aplicado, ndo podemos perder de vista 0s agentes da interacdo textual.

Segundo o autor, um dos componentes da competéncia comunicativa é a competéncia
genérica relacionada ao dominio das leis do discurso e dos géneros do discurso, quer dizer, a
capacidade de producdo e interpretacdo de enunciados, observando as mais variadas situacoes
comunicativas. Além disso, ndo podemos nos esquecer da competéncia linguistica
(conhecimento da lingua) e da competéncia enciclopédica (conhecimento sobre 0 mundo).

Maingueneau (2004) considera a competéncia comunicativa responsavel pelo
comportamento adequado na producao e interacdo dos multiplos géneros do discurso, ou seja,
pensa que a competéncia genérica é constitutiva da nossa habilidade de comunica¢do em
qualquer lingua, corroborando a ideia de Bakhtin (2011 [1953]) de que nos comunicamos nao
por palavras e frases isoladas e, sim, por meio de géneros do discurso.

As competéncias linguisticas, enciclopédicas e genéricas interagem entre si de modo a
produzir uma interpretacdo por meio da ativacao de diferentes estratégias. Se uma delas falha,
por exemplo, a competéncia linguistica, ja que estamos tratando de uma lingua estrangeira, a
competéncia geneérica pode ser acionada para a constru¢do do sentido, pois, pelas leis do
discurso, podemos identificar, mesmo sem saber nomea-los, uma grande quantidade de

géneros.
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Geralmente acabamos conseguindo lidar com enunciados em determinadas
linguas estrangeiras, ainda que ndo compreendamos o sentido da maior parte
de suas palavras e frases, se pudermos dispor de um minimo de informacéo
acerca do género discursivo em que se incluem tais enunciados. A
competéncia exclusivamente linguistica ndo €, portanto, suficiente para
interpretar um enunciado: a competéncia genérica e a competéncia
enciclopédica desempenham um papel essencial. (MAINGUENEAU, 2004,
p. 45)

Grande parte dos géneros textual-discursivos produzidos nas diferentes comunidades
nacionais e internacionais passa por uma série de transformacdes a fim de se tornarem mais
atrativos ao seu publico. Acreditamos ser extremamente relevante estudar quais os efeitos
dessas escolhas textuais e discursivas para a compreensdo dos leitores, ja que tal medida
poderia atenuar a falta de conhecimento linguistico, por se tratar de uma lingua estrangeira e a
falta de conhecimento enciclopédico, pois os textos podem apresentar informacgdes culturais
que ndo sdo de dominio do usuério.

Tratando de discutir, ainda que suscintamente, alguns termos importantes para a nossa
pesquisa, como seriam as ideias de texto, discurso, género e intertextualizacdo, convocamos
inicialmente Cavalcante, Pinheiro, Lins e Lima (2010). Os autores afirmam que a ponte
responsavel pelo didlogo entre as abordagens de texto e as abordagens do discurso é a
enunciacao, ja que desta se originam o0s textos e as relagdes dialdgicas entre os interlocutores
e 0 proprio texto nas quais sao mobilizados os conhecimentos linguisticos (responsaveis pela
compreensdo da organizacao material na superficie do texto), enciclopédicos (concernentes ao
conhecimento geral sobre o mundo, alusivo a experiéncias pessoais) e interacionais
(responsaveis pelo reconhecimento dos objetivos ou propositos do texto, quando de natureza
ilocucional; de natureza comunicacional, responsaveis pela quantidade de informac&o, selecdo
da variante linguistica e da adequacgdo genérica a situagcdo comunicativa, podendo ser ainda de
natureza metacomunicativa quando se assegura a compreensdo do texto e a aceitacdo deste e,
finalmente, de natureza superestrutural quando permite a identificacdo de textos como
exemplares relacionados aos eventos da vida social).

Para a reflexdo dos processos de intertextualizacdo ou hibridismo genérico, interessa-
nos particularmente a atuacdo dos conhecimentos interacionais, ja que estes parecem ser 0s
menos contemplados em ambiente escolar, dando-se atencdo, majoritariamente, aos
conhecimentos linguisticos e enciclopéedicos, pelo menos no contexto de ensino de lingua
espanhola durante as aulas de lingua e compreensédo e producdo de textos dos quais fazemos

parte como professora.
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Atualmente a Linguistica de Texto parece centrar seu objeto de estudo no texto como
processo, considerando-o como uma entidade que opera de forma sociocognitivo-interacional
para a construgcdo dos sentidos. Para Cavalcante, Pinheiro, Lins e Lima (2010), as
pressuposicoes de face sociocognitivo-interacional impulsionaram a reflexdo de que nenhum
texto é totalmente explicito e que, para que os interlocutores cheguem a compreenséo, é
necessario que ativem multiplos conhecimentos compartilhados.

Para Leite (apud Cavalcante, Pinheiro, Lins e Lima, 2010), ha alguns elementos
imprescindiveis para a interpretacdo de um texto na perspectiva sociocognitivista, sao eles: a
cooperacao, busca da relevancia pelos coparticipantes da enunciacdo a fim de adequarem-se
aos discursos; a abducdo, método inferencial na qual os participantes tentam acertar o
contetido do texto ou reformulé-lo; a selecdo de propriedades e as isotopias, meio pelo qual
as instrucbes durante a atividade de leitura guiam os percursos de sentido concorrentes e

coocorrentes em diversos textos.

(...) o texto é a unidade funcional que ndo somente permite a interag&o,
como também, viabiliza diversas formas de representar o mundo, de
transforma-lo e de, a um s6 tempo, reconstruir-se a partir dessa dinamica
emergéncia dos sentidos, que envolve toda espécie de heterogeneidades
enunciativas, dentre elas as relagbes intertextuais e interdiscursivas.
(CAVALCANTE, PINHEIRO, LINS E LIMA, 2010, p. 228)

Sobre 0s géneros textuais-discursivos, podemos afirmar que estes sdo o marco de
estruturacdo do texto de maneira a estabelecer as possibilidades de organizagéo textual, e por
tanto a construgdo dos textos esta condicionada pelo género no qual o texto esta inscrito. A
principio existe uma problematica nas categorias para distinguir as "unidades" ou "realidades"
de género, entre elas, existem trés: o género do discurso, do texto e do enunciado.

O género do enunciado esta inserido dentro do género textual, ou seja, € possivel
identificar diferentes géneros de enunciado dentro de um género textual. Os géneros textuais
podem ser definidos pelos textos materializados e estandardizados no contexto comunicativo,
gue sdo utilizados no nosso cotidiano e apresentam em sua estrutura indicios da socio-
interacdo, bem como possuem uma constituicdo socio-historica. O género do discurso
constitui a esfera da atividade humana e dessa forma podemos classificar os textos em ambito
discursivo. Segundo Bakhtin (1953/2011), cada enunciado particular é individual, porém cada
campo do uso da lingua elabora seus tipos relativamente estaveis do enunciado que se
denominam géneros do discurso. O autor afirma ainda que ha dois tipos principais de géneros:

0S primarios e 0s secundarios que, ndo sdo excludentes, e sim complementares. Os primarios
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relacionam-se com a comunicacdo cotidiana e 0Ss secundarios com uma comunicacao

produzida por meio dos cddigos culturais elaborados, como a escrita.

A riqueza e a diversidade dos géneros do discurso sdo infinitas porque séo
inesgotaveis as possibilidades da multiforme atividade humana e porque em
cada campo dessa atividade é integral o repertorio de géneros do discurso,
que cresce e se diferencia a medida que se desenvolve e se complexifica um
determinado campo. (BAHKTIN, 2011, p. 262)

A diversidade dos géneros textuais-discursivos se determina pelo fato de que séo
diferentes em funcéo da situacdo, do contexto em que ocorrem, podem apresentar um carater
mais elevado ou informal. Esses géneros requerem, ainda, em sua estrutura uma determinada
entonacdo expressiva. E possivel um recondicionamento dos géneros, podendo mescla-los em
distintos &mbitos, usando-os de maneira livre.

O filésofo russo além de definir os géneros, fez uma afirmacdo bastante pertinente,
guando alega que estes possuem uma instabilidade. Essa relacdo de instabilidade atualmente é
conhecida como hibridismo. O autor afirma que pode ser uma mescla ou um encontro de duas
linguagens, dentro de um enunciado.

Podemos supor que um género € um género hibrido quando é possivel detectar uma
hibridacdo a partir da mescla, fusdo e cruzamento dos diferentes géneros. Supde-se também
que é possivel detectar diferentes recursos hibridos intersemi6ticos que caracterizam 0s
géneros hibridos. Miranda (2010) aborda a unido dos géneros, usando 0 termo

"intertextualizacdo", explicando-o da seguinte forma:

Esse processo pode ser definido como aquele no qual se estabelece uma
relacdo de presenca conjunta dos elementos (ou caracteristicas) associadas a
pardmetros de textualizacdo que revelam os géneros textuais diferenciados
(dois ou mais) no espago de um Unico texto. Em outras palavras, um dado
texto, que esta inserido em um género textual determinado, recorre a Inter
textualizagdo quando introduz caracteristicas que se associam a outros
géneros diferentes do proprio (p. 1047).

A intertextualidade é uma espécie de conexdo entre textos. Esta interacdo pode
aparecer explicitamente diante do leitor ou estar em una camada subentendida nos mais
diferentes géneros textuais-discursivos e este mecanismo pode estar presente em um texto de

diferentes formas.
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A intertextualizacdo constitui um processo de producdo textual que se coloca
em relacdo de co-presenca caracteristicas ou parametros de textualizacdo
associados aos géneros diferentes. Esta definicdo permite justificar a eleicdo
terminoldgica realizada: se chama intertextualizacdo ao processo que é
baseado na interacdo entre diversas formas de textualizagdo no interior de
um mesmo texto. (MIRANDA, 2010, p.172)

A pesquisadora argentina retoma a ideia de hipertextualidade de Genette (2010),
afirmando que ha géneros “convocantes”, hipergéneros, capazes de albergar outros géneros,
os hipogéneros, servindo estes ultimos aos interesses comunicativos dos primeiros. Como
exemplo deste fendbmeno, podemos citar a publicidade (hipergénero), pois esta abriga os mais
variados géneros, mesclando-se com eles. Para Miranda (2004), o hipogénero pode preencher
ou néo a totalidade do texto. E neste ponto que podem surgir algumas divergéncias na adogo
dos termos intertextualizagdo e hibridismo. Na circunstancia do hipogénero preencher
somente parcialmente a totalidade do texto, podendo haver inclusive separacdo dos géneros,
sem comprometimento do sentido do texto, estariamos diante do processo de
intertextualizacdo ou intertextualidade intergéneros. Por outro lado, na circunstancia do
hipogénero preencher a totalidade do texto, ndo sendo possivel uma separacdo dos géneros,
pois hipergénero e hipogénero estariam imbricados, estariamos diante do processo de
hibridismo. Para Miranda (2010) marcar explicitamente a referida diferenca ndo é relevante
para os estudos sobre mesclas genéricas. No presente estudo, tampouco nos ateremos a esta
discussdo, apesar de sabermos que é possivel que em pesquisas futuras possamos retomar essa
discussao de forma mais aprofundada.

Outro conceito importante para o estudo das transformacdes genéricas introduzido por
Miranda (2010), é o conceito de marcadores genéricos, mecanismos semidticos que servem
como pista ou indicio da atualizacdo de um parametro genérico com valor distintivo, podendo
ser dividido em dois tipos: i) autorreferencial, aquele que expressa de forma explicita a
categoria genérica do texto. Um exemplo da acdo destes marcadores € quando o usuario da
lingua escreve textos em que menciona explicitamente o género, como: no presente artigo
trataremos de explicitar o uso de marcadores genéricos; ii) inferencial, aguele que expressa de
forma implicita ou indireta a categoria genérica do texto, sendo necessario um trabalho
interpretativo mais complexo, j& que os usuarios da lingua teriam que langar mdo da sua
competéncia genérica. Em termos gerais, um marcador genérico pode Vvir expresso por meio
do léxico, da sintaxe, da organizacdo enunciativa, dos mecanismos de apresentacdo do

material, etc.
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Finalizada a reflexdo sobre a trajetoria teorica adotada como alicerce do nosso estudo
no que diz respeito a teoria de género hibrido e a intertextualizagdo, concentrar-nos-emos na
discussdo sobre o potencial do género anuncio publicitario como hipergénero capaz de abrigar

outros géneros na sua constituicdo estrutural.

O potencial dos anuncios publicitarios como género textuais-discursivo hibrido

Os anuncios publicitarios pertencem a uma esfera genérica complexa que s6 pode ser
definida se consideramos os multiplos enfoques, tais como: instituicdo social, técnica
comercial e inddstria cultural.

Considerando o pertencimento a institui¢do social, podemos dizer que o protagonismo
desse género no nosso cotidiano é resultado das profundas transformacdes socioeconémicas e
da capacidade de producéo e consumo de bens em grandes quantidades e, para fomentar este
consumo, o género é difundido por meio da imprensa, de cartazes, radio, cinema, etc. Como
técnica comercial, funciona como difusor de mensagens através de meios de comunicagdo
social, gerando como Unica resposta a compra de um produto ou servico. E a respeito da
industria cultural, serve como cultura de massas, em que em muitas ocasides 0 que se
consome ndo é o produto em si, mas 0s seus valores associados ou conotativos, 0
pertencimento a um determinado grupo (moderno, jovem, saudavel, etc.).

Como vimos na secdo anterior, Miranda (2007) cunhou o termo intertextualizacdo para
referir-se ao cruzamento entre géneros textuais no interior de um dado texto, sendo um destes
simulado ou ficcionalizado. Para a autora, esta relacdo € de copresenca entre elementos ou
mesmo tragos que se associam a parametros de textualizagdo que absorvem géneros no espago
de um dado texto, quer dizer, um texto que se inscreve em um género especifico, recorre ao
qgue a autora denominou de intertextualizacdo, quando introduz tracos gque se associam a
géneros diferentes do primeiro.

Essas relagfes que um texto ou determinados grupos de texto mantém uns com oS
outros advém por meio da parafrase, citacdo, alusdo, pastiche, epigrafe e parodia. Em
realidade, ha determinados &mbitos discursivos na qual a intertextualizacdo se manifesta mais
frequentemente, porém, dentro de cada ambito é possivel que alguns géneros explorem esses
processos mais que outros. A publicidade parece ser um dos géneros que muitas vezes utiliza

a hibridacéo, ou seja, utiliza esse encontro de linguagens que caracterizam o0s géneros.
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Na maior parte dos anuncios publicitarios sdo empregadas as mesmas técnicas
persuasivas e se usam redes sociais para construir valores sociais e formas de comportamento.
Os criadores de uma propaganda usam recursos da economia, psicologia e linguistica. Ela
apresenta uma predilecao para as formas textuais de diversas areas discursivas, o que significa
que 0s géneros publicitarios tém a capacidade de funcionar como hipergéneros na
intertextualizacdo, ja que o género da esfera publicitaria se enquadra no dmbito da criacdo
artistica buscando ajuda no contetido que contam os fatos da realidade social contemporanea.

Desta forma, os textos publicitarios, em sua maior parte, abrigam outros géneros,
como propagandas, cartazes de filmes, cartas, propaganda de emprego, entrevista, receita,
reportagem, entre outros. Esses textos sdo regidos pelas leis de eficacia, para estabelecer uma
comunicacdo rapida com os destinatarios, fazendo um texto curto, com estilo condensado e

usando recursos para chamar a atencéo e intensificar o efeito informativo.

A linguagem publicitéria é persuasiva. A intengdo é envolver os receptores
em sua atencdo (funcdo fa) e em seu comportamento (funcdo apelativa, a
dominante). E, embora as mensagens publicitarias falem e informem sobre
os produtos (fungdo referencial), o que eles procuram principalmente é
persuadir o publico através de valores conotativos e recursos retoricos
(funco poética). (FERRAZ MARTINEZ, 1995, p.8)* Tradugio das autoras

A publicidade pode recorrer estrategicamente a mescla de géneros (hibridizacdo) a fim
de produzir efeitos de sentidos que colaborem para seduzir o publico-alvo e cumprir com o

seu proposito maior que é fazer com que o produto seja consumido.

As coOpias do corpus que estdo inseridos em géneros publicitarios mostram
que a intertextualizacdo pode basicamente desempenhar duas fungdes
estratégicas: por um lado, pode ser uma estratégia de camuflagem e, por
outro lado, pode ser parte das estratégias argumentativas dos textos. A
diferenca entre ambas as formas é que a camuflagem visa, primeiro,
"confundir* o leitor para que ele possa comecar a ler, enquanto a
intertextualizacdo como parte das estratégias argumentativas visa
"convencer" o leitor. 1sso significa que a convocagdo de outros géneros nem
sempre é uma forma de encobrir a intuicdo publicitaria dos textos.
(MIRANDA, 2010, p. 321)

3 El lenguaje publicitario es persuasivo. Se pretende implicar a los receptores en su atencién
(funcion féatica) y en su conducta (funcion apelativa, la dominante). Y aunque los mensajes
publicitarios hablan e informan de los productos (funcion referencial), lo que sobre todo buscan es
persuadir al publico a través de los valores connotativos y recursos retoricos (funcion poética).
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Assim sendo, faz-se pertinente refletir sobre a atuacdo de alguns marcadores genéricos
pertencentes a géneros textuais alheios aos géneros publicitarios como ferramenta
argumentativa de convencimento, prop6sito primeiro deste artigo.

Encerrada esta breve reflexdo sobre o potencial do anuncio publicitario como género
hibrido, capaz de abrigar outros géneros textuais-discursivos em sua constituicao, passaremos
para os aspectos metodologicos a fim de explicarmos o desenvolvimento da pesquisa e

apresentar o corpus utilizado.

Metodologia

Considerando a abordagem do problema, classificamos nosso estudo como qualitativo,
ja que fizemos uma descricao verbal do objeto de analise, que sdo os géneros publicitarios
hibridos.

Além disso, levando em consideracdo 0s objetivos pretendidos, nosso estudo é
caracterizado como descritivo, pois buscamos descrever o comportamento da propaganda
hibrida.

Para permitir a execucdo de nossos objetivos, foi necessario ter como contribuicéo
tedrica 0 conceito de género, concebido por Bakhtin, que os apresenta como formas
"relativamente estaveis" de um enunciado. O autor afirma que sé nos comunicamos, falamos e
escrevemos através dos géneros do discurso. Mesmo na conversa mais informal, o discurso €
moldado pelo género em uso. Bakhtin (1953/2011) nos diz que a comunicac¢do nao € realizada
por meio de frases isoladas, mas por géneros de discurso. Com base nesta afirmacdo, as
praticas de escrita e oralidade devem ser feitas levando-se em consideragdo o uso de um
género. Tal assertiva deve ser considerada em nossas praticas sociais e sua importancia deve

ser reforcada em ambiente escolar.

Para a reflexdo sobre os processos de mescla genérica, selecionamos duas
propagandas hibridas extraidas da Internet a fim de verificar os recursos
utilizados na construcdo desses textos. A primeira pertence a marca de
produtos alimenticios TAEQ destinados a alimentacdo saudavel. A marca
dispGe nas redes sociais e website de varias receitas que colocam em
evidéncia o uso dos seus produtos, onde podemos ver uma conjuncao de
linguagens e mensagens multiplas tdo peculiares & atual cultura de massas e
aos géneros da esfera publicitaria comercial. A segunda marca pertence a um
Grupo de Reprodugdo Assistida (GIRE), mexicano, que trata de questdes
relacionadas a reproducdo humana, aborto, morte materna, anticoncepcao,
etc. e pertence a esfera publicitéria institucional. Elegemos, assim, uma
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publicidade de natureza mais persuasiva ou conotativa e uma publicidade de
natureza mais informativa ou denotativa.

Depois desta breve explicacdo sobre a natureza da pesquisa e a justificativa
da eleicdo do corpus, passaremos a seguir para a reflexdo sobre os achados
encontrados que se deu tendo como arcabouco teérico as teorias sobre
hibridismo de géneros e intertextualizacdo desenvolvidas por Miranda
(2010) e as teorias sobre linguagem publicitéria de Ferraz Martinez (2011).

Reflexdo sobre os resultados das mesclas genéricas

Considerando a perspectiva do leitor, verificamos que para se compreender
adequadamente um dado texto € necessario convocarmos pelo menos trés grandes blocos de
conhecimentos ligados aos componentes linguisticos, enciclopédicos e interacionais. A
proposta de andlise desenvolvida por Miranda (2010), concentra-se, sobremaneira, em
aspectos situacionais (temporalidade e finalidade-funcéo) e nas dimensBes semi-linguisticas
(estratégico-intencional e interativo). Os primeiros intervém na situacdo da comunicacao
linguistica, por meio de fatores fisicos, sociais e subjetivos. No que concerne a temporalidade,
tivemos como propésito verificar a duracdo da validade, da atualidade do género publicitario.
Sobre o propésito, foram verificados os objetivos que 0s sujeitos teriam ao produzir e / ou ler
este texto, e qual seria a sua funcdo social.

No que concerne as dimensdes semio-linglisticas, estas permitem abordar os aspectos
da semiotizacdo dos géneros, da incorporagdo de imagens ou quaisquer outros elementos néo
linguisticos que sdo imprescindiveis para a construcdo dos sentidos do texto. No campo
composicdo, observamos as varias unidades estruturais e seus modos de articulacdo. Outro
parametro é o "estratégico-intencional”, no qual percebemos a parte da diversidade de
fendmenos relacionados a organizacdo estratégica do texto, como o uso de figuras de
linguagem.

Assim sendo, nossa reflexdo centrou-se, particularmente, nos componentes
responsaveis pela ativacdo ou promogdo de conhecimento do tipo interacional, pois
verificamos a natureza ilocucional dos dois textos, por meio do reconhecimento de seus
objetivos e propoésitos, bem como a natureza comunicacional no que diz respeito a adequacéo
genérica e finalmente a natureza superestrutural, ja que identificamo-os, por meio dos
marcadores genéricos, sua relacdo com os eventos da vida social.

A seguir, podemos observar o primeiro anuncio publicitario que pertence a marca
TAEQ.
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Figura 1: Propaganda da TAEQ.
W G

BCOCHO DE GELATVA & s
(ONFRESISTAED .

50 cc de aceite de canola taeq
3huevos
1 sobre de levadura
300grde harinad
100 gr de margarina ¢ \
Helad

elbizcocho de gelating, porcidnalo y acompafialo con una bola

Fonte: acervo pessoal

A fim de que pudéssemos tornar nossa reflexdo mais didatica, com base no estudo de
Miranda (2010), utilizamos um quadro no qual detalhamos os elementos pertencentes aos
componentes interacionas necessarios para compreendermos melhor a interacdo textual e/ou
genérica que ocorre entre o hipertexto anuncio e o hipotexto receita que estdo em uma relacéo

de co-presenca.

Quadro 1: Achados encontrados na publicidade da TAEQ.
Aspectos Situacionais

Temporalidade E um anuncio atual que contém informagio
passivel ~de ser utilizada com @ éxito na
contemporaneidade. Pode-se encontrar no website da
marca varios anuncios similares a este.
Finalidade/Funcéo Aparentemente a finalidade do texto é a de
ensinar a fazer uma receita, visto que had uma série de
marcadores inferenciais que nos levam a acreditar nisso.
Contudo, a finalidade ou funcdo principal do texto esta
encoberta e seria a de divulgar o produto da marca taeq e
informar acerca das funcGes que o produto pode ter.
Parece ser uma tendéncia na atual cultura de massas a
supressao parcial ou total do texto de promogéo direta do
produto, sendo necessario somente 0 nome da marca.
Nesse caso, observa-se que ndo se trata exclusivamente
de uma receita, visto que a maioria dos ingredientes tem
ao lado de seu nome a palavra TAEQ, bem como no
modo de preparo, passando a mensagem de que para
atingir o resultado da imagem, é imprescindivel usar o0s
ingredientes da marca em quest&o.
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Dimensdes semiolinguisticas

Composicional No texto existem unidades verbais e unidades néo
verbais. As primeiras estdo presentes no titulo da receita,
nos ingredientes, no modo de preparo, no nome da marca
e no seu slogan. A imagem desempenha um papel de
primeira importancia, haja vista ter um acesso imediato e
universal. Possui um valor iconico ao fazer uma
representacdo analdgica da realidade e também um valor
iconogréfico porque nela ha conotacbes superpostas a
representacdo, como seria a ideia de uma alimentagédo
saborosa e saudavel.

Estratégia-intencional Objetivos/Sub-objetivos: Divulgar o produto por
meio da receita. O anuncio descreve a receita
sintetizando as informacBes necessarias e pde em
evidencia uma marca para 0 sucesso do preparo da
receita.

Estratégias e processos discursivos: Podemos
notar que no texto, a intertextualizacdo serve como forma
de divulgar os produtos da marca, ja que sdo utilizados
estes produtos para fazer a receita, como exemplo,
“fresas organicas taeq”. Isso faz com que o leitor compre
0s produtos em questdo para poder fazer a receita e obter
0 resultado mostrado no texto.

A presenca dos componentes composicionais da
receita funciona como camuflagem, confundindo aqueles
leitores menos experientes para que eles possam dar
inicio a leitura. Neste caso a convocacao de outro género,
a receita, € uma forma de encobrir a intencao publicitaria
do texto.

A segunda propaganda hibrida é da empresa GIRE, que é uma empresa mexicana que
treina e fornece conselhos técnicos sobre a reproducéo assistida. Esta campanha foi realizada

em 2013, com o slogan "se descreva feminista”.
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Figura 2: Propaganda da empresa GIRE.

“Siempre quise tener un hijo y gracias al acceso  las técnicas
de reproduccion asistida lo logre.”

PORQUE TENER
OPCIONES
ES UN DERECHO

CLAUDTA AVILA

Economista / feminista

@

GIRE

NNURD EF MEORMACLN
EN HEOROUCCIIN ELEGI0A

WWW.gire.org.mx
\ 3

Fonte: https://gire.org.mx/wp-content/uploads/2016/03/6.png, acessado e 23 de ovembro
de 2017

Podemos observar no andncio publicitario a presenca do hipotexto depoimento, que
estd em uma relacdo de co-presenca com o hipertexto andncio. Este ndo preenche a totalidade
do texto, podendo inclusive ser suprimido. Além disso, podemos verificar a presenca de
elementos verbais e ndo verbais. Em seguida, detalhamos melhor nossa reflex&o no quadro em

gue conta com alguns dos elementos proprios do conhecimento interacional.

Quadro 2: Achados encontrados na publicidade da GIRE.

Aspectos situacionais

Temporalidade E um anuncio relativamente atual, pois além
de ser publicado em 2013 fala de um tema
contemporaneo, ou seja, a compreensao dos direitos
das mulheres, a conciliagho de uma carreira
profissional com o sonho de ser mae.
Finalidade/funcédo Ao produzir este texto o objetivo foi divulgar
“o produto” da empresa (que nesse caso ¢ a agdo de
fazer uma reproducdo assistida) e informar acerca
das opcbes das mulheres sobre essa pratica. O
depoimento que se da poderia ter sido outro e ainda
assim o que estaria em evidencia seria a promogéo
de um servico de reproducéo assistida.

Intersec¢des — Edigdo 26 — Ano 11 — Numero 2 — dezembro/2018 — p.41



Dimensdes semiolinguisticas

Composicional No texto existem unidades verbais (como por
exemplo, o depoimento da mulher, o slogan da
campanha da marca e a propria marca) e unidades
nédo verbais (a imagem da mulher). Assim como no
primeiro anuncio, a imagem desempenha um papel
de primeira importancia, haja vista ter um acesso
imediato e universal. Possui um valor icénico ao
fazer uma representacdo analdgica da realidade e
também um valor iconografico porque nela ha
conotagdes superpostas a representacdo, como seria
a ideia de uma mulher bem-sucedida, economista
que dar a entender que é possivel conciliar a carreira
profissional com uma realizacdo pessoal de gerar
um filho.

Estratégia-intencional | Objetivos/Sub-objetivos: Divulgar a empresa que
faz a reproducdo assistida por meio de um
depoimento de uma mulher que fez o procedimento.
O anuncio tem como base 0 depoimento que narra
de forma sintetizada a experiéncia que a mulher
viveu.

Estratégias e processos discursivos: Podemos notar
que a intertextualizacdo serve como forma de
divulgar a marca da empresa. Outro ponto
importante é a campanha que chama a atencdo das
mulheres, que sdo o ponto principal de énfase da
empresa.

Ha a presenca de marcas subjetivas e o uso de
primeira pessoa, ja que se trata de um depoimento,
que serve para validar a seriedade do produto.

A intertextualizacdo funciona aqui como uma
estratégia argumentativa que objetiva "convencer" o
leitor. Isso significa que a convocacdo de outro
género, o depoimento, funciona como uma forma de
validar a intencdo publicitaria do texto.

No primeiro caso, apesar de notarmos a auséncia de marcadores genéricos do tipo
autorreferencial, tal como seria 0 nome receita, antes do inicio do texto, é perceptivel a
presenca de uma serie de marcadores genéricos do tipo inferencial pertencentes ao género
receita na composicdo do anuncio. Verificamos isso através de algumas pistas como a
enumeracgédo dos ingredientes, 0 modo de preparacgdo, a imagem da receita pronta. No entanto,
se realizarmos um trabalho interpretativo mais complexo, ja que os usuarios da lingua teriam

que lancar mdo da sua competéncia genérica, verificariamos que a presenca do seguinte titulo
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Biscocho de gelatina de fresa TAEQ, acompanhado do logotipo da marca ndo aparecem em
segundo plano ou de forma despretensiosa. Trata-se de um processo de intertextualizacdo com
a fungéo de camuflagem que visa confundir o leitor para que ele possa ter interesse pelo texto
e consumir o produto.

No segundo caso, tambem percebemos a auséncia de marcadores geneéricos
autorreferenciais que indiquem que se trata de um testemunho, mas observamos o uso de
marcadores genéricos inferenciais, tais como: o0 uso de primeira pessoa do singular, o uso das
aspas para indicar que se trata da fala de uma pessoa que viveu a experiéncia e ndo da
empresa falando diretamente aos seus clientes em potencial. E necessaria uma interpretacéo
textual mais profunda ou critica-reflexiva para entender que o testemunho faz parte da
composi¢do do anuncio publicitario, ou seja, o proposito do texto ndo é divulgar a experiéncia
de uma mulher com a reproducéo assistida e, sim, validar a marca, fazé-la vender por meio do
testemunho. Trata-se, portanto, de uma estratégia de intertextualizacdo que visa convencer o
leitor por meio da convocagdo de outro género textual-discursivo, alheio a publicidade para
validar a intencdo publicitaria do texto que é vender o seu produto. Isso é legitimado pelo
testemunho de uma de suas clientes que valida a eficdcia do produto e faz com que o
consumidor potencial se identifiqgue com a situagcdo e com o produto.

Ao utilizar a intertextualizacdo nos anuncios em questdo, os autores, de forma
estratégica, além de colocarem em evidencia a realizacdo de uma receita ou o testemunho de
alguém sobre algo tdo pessoal, ainda chamam a atencdo para o produto. No caso da Taeq, a
escolha pelo género receita parece a mais Obvia e acertada, j4 que a empresa trabalha com
produtos alimenticios. No caso dE GIRE, a empresa escolheu o depoimento para que 0s
leitores pudessem se conectar melhor com o que a marca estd promovendo. Dessa forma,
verificamos a pertinéncia do uso da intertextualizacdo para chamar a atencdo do leitor-
consumidor para a aquisi¢do do produto.

Ao redirecionarmos o foco de atencdo para 0s elementos pertencentes ao
conhecimento interacional, observamos elementos que poderiam passar desapercebidos numa
abordagem que contemplasse exclusivamente os aspectos linguisticos ou enciclopédicos,
ocasionando, inclusive, uma compreensdo parcial ou superficial dos textos, pois 0s seus
usudarios ndo atentariam a elementos determinantes para que se chegasse a uma compreensao
profunda ou critica-reflexiva, tais como a presenca de um género textual-discursivo dentro de

outro género textual-discursivo.
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No que concerne ao trabalho em sala de aula, podemos acenar para a possibilidade de
uso de uma abordagem de leitura que contemple o viés da intertextualizacdo, com foco nas
irregularidades do texto como mecanismo de reflexdo da lingua e dos géneros textual-
discursivos. Assim sendo, uma abordagem deste tipo parece ser mais ampla, pois nédo
desconsideraria 0s marcadores genéricos inerentes aos géneros textuais, tendo em vista que se
0 aprendiz consegue perceber as regularidades do texto, este perceberia mais facilmente os
componentes responsaveis pelo processo de instabilidade pelo qual passou género, sendo
capaz de refletir sobre os efeitos dos componentes em variagdo para a construcdo do sentido

do texto, alcancando, portanto, niveis de compreensdo mais altos.

Consideracoes finais

Esta investigacdo foi empreendida para verificar o potencial de alguns géneros textuais
para compor o género publicitério a partir dos processos de intertextualizac&o e hibridismo, ja
que podemos afirmar que a competéncia genérica é muito relevante e importante para a
construcdo de um texto.

A publicidade hibrida torna possivel a percepcéo da atuacdo conjunta de mais de um
género em que um serve para validar o proposito do outro, mesmo que de forma encoberta e
acaba por produzir efeitos de sentidos que ndo poderiam ser alcancados, por vezes, tratando-
se de género convencional, ou seja, géneros que nao estivessem em dialogo direto.

Podemos perceber a dinamicidade dos textos e a importancia da variacdo genérica para
a construcdo dos sentidos. Isso € necessario para que a compreensdo leitora seja realizada em
niveis mais profundos e/ou de forma critica-reflexiva.

Destacamos a importdncia dos trés sistemas de conhecimento: linguistico,
enciclopédico e interacional para que se possa construir adequadamente os sentidos dos
textos, bem como a relevancia da concepcdo sociocognitivo-interacional na percepcéo do
texto como ambiente de interagdo entre os atores sociais e de construcdo interativa de
sentidos, colocando em evidéncia a atuagdo do conhecimento interacional, j& que acreditamos
gue este é 0 menos trabalhado em sala de aula. Os resultados encontrados foram animadores,
pois acenam para a possibilidade de abordamos as atividades de leitura em lingua espanhola,
evidenciando ndo somente os aspectos linguisticos e enciclopédicos, mas também os aspectos
relacionados a competéncia genérica, comuns aos usuarios, e que desempenham um papel

essencial para compreensao dos sentidos do texto.
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Podemos, entdo, concluir que este trabalho abre espaco para uma abordagem de
aproximacéo textual que se valha da variagdo genérica e ndo da unidade genérica, sobretudo,
tratando-se da aproximacao de textos em lingua estrangeira, mormente a lingua espanhola. Os
géneros publicitarios constituem uma produtiva mostra textual para este fim, ja que permitem

o dialogo proficuo com outros géneros textuais-discursivos.
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