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Resumo: O propdsito deste trabalho é registrar e debater o papel das mensagens do Papa
Paulo VI, entre 1967 e 1978, por ocasido do Dia Mundial das Comunicaces Sociais, no
processo de midiatizacdo da Igreja Catdlica. Ao longo de 12 anos, o pontifice percorreu o
caminho que separa 0 encantamento inicial do autoconvencimento de que os catolicos
deveriam dominar a linguagem da midia e ter os seus préprios meios de comunicagdo. O
método de investigacdo aqui adotado associa as pesquisas bibliografica e documental a
Anélise de Contetdo. O processo de inferéncia, inerente ao método, privilegiou reflexdes
embasadas em obras classicas e contemporaneas, de diferentes campos de conhecimento,
sobre o papel da midia na organizacdo sistémica da sociedade moderna.
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Abstract: The purpose of this work is to record and debate the role of the messages of Pope
Paul VI between 1967 and 1978, on the occasion of the World Day of Social
Communications, in the mediatization process of the Catholic Church. For 12 years, the pope
has walked the path that separates the initial incantation of self-conviction that Catholics
should master the language of the media and have their own media. The research method
adopted here associates bibliographical and documentary research with Content Analysis.
The process of inference, inherent to the method, privileged reflections based on classical and
contemporary works of different fields of knowledge about the role of the media in the
systemic organization of modern society.
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Considerac0es iniciais

Este trabalho tem por objetivo registrar e debater o processo de midiatizagéo da Igreja
Catolica Apostolica Romana a partir de 12 textos (MENSAGENS, 2017) assinados pelo papa
Paulo VI, a propoésito do Dia Mundial das Comunicacdes Sociais, que se comemora desde 7
de maio de 1967. A analise é particularmente importante porque procura desvendar de que
maneira uma instituicdo historicamente resistente a mudancas se viu obrigada a se adaptar a
um mundo que, cada vez mais, é influenciado pelo avanco das tecnologias de informagéo e
comunicacdo. A leitura atenta dos textos em questdo fornece pistas para compreender a
pertinéncia ou improcedéncia das preocupacgdes eclesiais no periodo em que a televisdo se
consolidava como o0 meio de comunicagao mais influente no mundo ocidental.

Antes da etapa de analise propriamente dita, € importante registrar que adotamos aqui
a perspectiva de Luhmann (2005), segundo a qual o sistema dos meios de comunicacao social
pode ser considerado o operador central do sistema social, conforme resumiu Marcondes
Filho (2005) logo no prefacio a traducdo brasileira da obra A realidade dos meios de
comunicacdo. Para o soci6logo alemdo, o sistema social é composto por uma série de
sistemas ou subsistemas gue surgem a medida que a sociedade se torna mais complexa; em
decorréncia, surgem novos sistemas/subsistemas, como o politico, o juridico, o educacional e
o religioso, entre outros. Cabe ao sistema de midia, ainda de acordo com o estudioso aleméo,
observar as observacdes (comunicacdes) de tais sistemas e, através de seus mecanismos
seletores e de sua capacidade difusora, comunica-las a totalidade do sistema social.

Entendemos que a légica luhmanniana implica que os sistemas e subsistemas
dependem, em larga medida, do interesse e atencdo do sistema de comunicacdo social para
obterem algum grau de visibilidade; de certo modo, a visibilidade denota seu grau de
importancia e influéncia no tecido social. Vale pontuar que o trabalho de Luhmann néo
considerou o advento da rede mundial de computadores, mecanismo que, também a época das
mensagens de Paulo VI, sequer era imaginado, exceto a partir das “profecias” de Marshall
McLuhan (1969). Naquela duzia de anos, o foco principal das mensagens papais foi a
televisdo, muito embora 0s textos também mencionassem o cinema, 0s jornais e as emissoras
de radio. Registre-se ainda que, no Brasil, a Igreja Catolica ja contava com alguns programas
religiosos de televisdo desde o inicio da década de 1960 (GASPARETTO, 2011, p. 116).

O periodo abrangido no conjunto das mensagens, entre 1967 e 1978, foi marcado pela

inclusdo do termo mediagdo no circuito da comunicagdo social, expressdao que melhor se
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consolidou, a0 menos na América Latina, a partir da obra de Martin-Barbero (1997),
originalmente publicada em 1987. Expoente do campo dos estudos culturais, esse pesquisador
colombiano teve o mérito de lancar luz sobre o papel da recepcdo nos processos de
comunicacdo midiatica. De mesma tradi¢do culturalista, Hjarvard (2014, p. 15) resume
mediacdo como sendo “a utilizacdo da midia para a produg¢dao de sentido”. Estudioso da
influéncia da midia na cultura e nas instituicdes sociais, o autor dinamarqués aponta a
existéncia de trés praticas midiaticas ligadas a religido, ndo sem antes ponderar que o dominio
do “reino metafisico ndo ¢ mais algo que s6 se possa imaginar ou eventualmente ver
representado nas formas simbolicas de afrescos ou pilares de pedra” (2014, p. 129). As
préticas apontadas pelo autor seriam: midia religiosa, jornalismo religioso e religido banal.

Por prética de religido banal, o autor entende a inser¢cdo do imaginério religioso no
dominio da cultura, através de ‘“competéncias cognitivas bésicas que ajudam a atribuir
propriedades antropomorficas ou animistas aos poderes sobrenaturais, normalmente por meio
de categorias contraintuitivas que prendem a atencdo, auxiliam a memdria e evocam
emogdes” (HJARVARD, 2014, p. 150). Adverte o autor que o termo banal ndo deve ser
interpretado como uma desqualificagdo do processo descrito. Ja o jornalismo religioso, por
sua vez, seria 0 exercicio da atividade jornalistica na cobertura de eventos ligados as religides,
no qual duas distintas instituicdes (ou sistemas, no vocabulario luhmanniano) atuam com
principios e objetivos diferentes. A profissionalizacdo da primeira acarretou um
distanciamento em relacdo a segunda, muito em funcdo da secularizacdo, processo
caracteristico da pds-modernidade. Conforme Gasparetto (2011, p. 27), a secularizacdo
implicou em um movimento de “rejeicdo de antigos estatutos de relacionamento instituigdes-
mundo, que se estendiam a [...] tutela das organizagdes sociais”.

Né&o foi por outra razdo, a nosso ver, que teria surgido e se expandido a préatica que
Hjarvard classificou como midia religiosa, campo no qual estdo compreendidas as
organizacOes e praticas controladas e executadas pelos proprios atores religiosos, sejam
instituicbes ou individuos. Tais instituicbes ou praticas englobariam, no mundo
contemporaneo, veiculos de comunicacdo de massa, redes sociais e dispositivos pessoais.
Entre os veiculos, o meio mais influente teria sido a televisdo, “que modificou os proprios
movimentos e organizagdes religiosas” ao introduzir “novas formas de experiéncia religiosa e
sentimentos de comunidade, bem como influenciou a estrutura interna de poder das
organizagoes religiosas” (HJARVARD, 2014, p. 129-165). No entanto, o surgimento de

midias religiosas ndo significou necessariamente — num primeiro momento — a midiatizacéo
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da religido, fendmeno de prazo mais longo que ocorre quando as instituicbes passam a fazer
uso das légicas e estratégias da midia para a consecucao de seus objetivos. A midiatizacao
institucional pode ser entendida como “um processo social que ¢ estimulado pelo
desenvolvimento da midia e as dinamicas de uma variedade de outras instituices em que 0s
agentes sociais tentam fazer uso dos estudos de midia para seus prop(')sitos.”54 (HEPP;

HJARVARD; LUNDBY, 2015, p. 317). Com a midiatizag&o,

A consequéncia mais imediata é o deslocamento do espaco tradicional,
acanhado e restrito dos templos, para um campo aberto e multidirecional.
Mais ainda, a légica do templo, direta e dialogal, é substituida pela l6gica da
midia moderna, que se dirige a um publico anbnimo, heterogéneo e disperso.
Desse modo, as taticas dos pregadores, sua oratoria e performance deixam-se
impregnar pelas leis da comunicagdo de massa, principalmente do radio e da
televisdo. (GASPARETTO, 2011, p. 114)

Ha que se considerar, contudo, que as transformacdes pelas quais passa a religiosidade
no tempo presente ndo devem ser creditadas exclusivamente ao seu processo de midiatizagéo.
H4 outros processos identitarios concomitantes de mudancas, como individualizacdo (HEPP;
HJARVARD; LUNDBY, 2015, p. 320) e cultura soméatica (COSTA, 2004, p. 185-202), por
exemplo, que sdo tdo ou mais poderosos que 0s processos desencadeados pela adocdo da
I6gica midiatica por parte dos atores religiosos. No caso do catolicismo, conforme apurou
Gomes (2010), no periodo das mensagens assinadas por Paulo VI a Igreja j& comecava a
repensar sua atuacdo nos meios de comunicagéo social. Segundo o pesquisador, ndo estavam
em curso mudancas apenas na forma das celebracdes, mas também no modelo pastoral e
doutrinal. “A experiéncia das comunidades eclesiais de base™, com uma forte carga social, é
substituida, gradativamente por uma comunidade mais espiritualista, que valoriza 0s
sentimentos, os gestos, o canto” (GOMES, 2010, p. 141). Acreditamos que as sementes deste
movimento midiatizante foram lancadas por Paulo VI, como se vera a partir da analise que

desenvolveremos a seguir.

* Tradugdo livre dos autores para: “[...] a social process that is spurred by both the
development of the media and the dynamics of a variety of other institutions in which social agents try
to make use of the media’s resources for their own purposes.”

% As Comunidades Eclesiais de Base (CEBs) sdo um movimento pastoral ligado a Igreja
Catdlica, cuja forca no tecido social foi mais intensa nas décadas de 1970 e 1980, quando denunciava
injusticas e atuava principalmente para a renovacdo de liderangas rurais e urbanas, a exemplo da
militancia sindical.
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Meétodo

Aos objetivos aqui propostos, a Analise de Conteddo (AC) se apresentou como 0
método mais adequado de investigacdo, uma vez que pretendemos ir além de uma mera
descricdo dos temas, preocupacOes e proposicdes mencionados nas mensagens papais.
Queriamos conhecer, como propds Pécheux (1973, p. 43), “aquilo que esta por tras das
palavras” (apud FRANCO, 2005, p. 10), o que a nosso ver revelaria o percurso adotado pela
Igreja Catdlica em relacdo aos meios de comunicacdo, percurso que parte de uma etapa de
quase indiferenca para uma fase posterior de mediacéo e, finalmente, adotando sua prépria
miditatizacdo. Trabalhamos, entdo, com a propria mensagem, ou seja, com o ponto de vista do
produtor, conforme acentua a AC.

Sendo o produtor, ele proprio, um produto social, esta condicionado pelos
interesses de sua época, ou da classe a que pertence. E, principalmente, ele é
formado no espirito de uma teoria da qual passa a ser o expositor. Teoria
essa que ndo significa “saber erudito” e nem se contrapde ao “saber
popular”, mas que transforma seus divulgadores muito mais em executores
de determinadas concepgOes do que de seus proprios senhores. (FRANCO,
2005, p. 22).

Em termos operacionais, realizamos a leitura de todas as mensagens do periodo, tendo
em vista agrupa-las de forma a comporem um painel de temas que foram surgindo e que
pudessem indicar os diferentes niveis de relacdo que a Igreja Cat6lica manteve com 0s meios
de comunicacdo. O conjunto de textos nos permitiu, entdo, montar cinco eixos tematicos para
a analise conteudista, a saber: 1) Como os meios sdo descritos nas mensagens; 2) Que papel
desempenham ou deveriam desempenhar; 3) Quais desvios de usos séo observados; 4) Como
devem os catélicos reagir a estes desvios; e 5) A ideia de meios eclesiais.

Uma vez agrupados, os trechos e expressdes nos levaram a etapa da elaboracdo de
inferéncias a respeito dos conteddos. Inferéncia é definida, por Bardin (2010, p. 41), como
“uma operacdo logica, pela qual se admite uma proposicdo em virtude de sua ligacdo com
outras proposigdes ja aceites como verdadeiras”. Em linhas gerais, trata-se de “deduzir de
maneira logica [...] aquilo que esté por tras das palavras sobre as quais se debruca” (BARDIN,
2010, p. 45). Esse processo, contudo, ndo foi arbitrariamente construido. Na tentativa de obter
0 maximo de objetividade, conduzimo-nos com amparo em leituras de obras cléssicas e
contemporaneas no campo da Comunicacdo Social, devidamente referenciadas nos espacos
destinados as inferéncias propostas no método. A seguir, damos inicio aos eixos analiticos

encontrados. A frente de cada excerto, anotamos o nimero da mensagem e seu ano de
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publicacdo. Para facilitar a fluéncia da leitura, suprimimos colchetes e reticéncias, deixando

em letra minascula os trechos que néo se refiram a inicio de frases:

1) Como os meios sdo descritos nas mensagens

Gracas a essas maravilhosas técnicas, a convivéncia humana assumiu
dimens6es novas: 0 tempo e 0 espaco foram superados, e 0 homem
tornou-se um cidaddo do mundo (1/1967)

0 poder da influéncia dessas novas técnicas crescera sempre mais.
(3/1969)

onipresente(s) na cultura moderna (4/1970)

mass media sempre mais aperfeicoados e difundidos. (10/1976)
sdo também instrumentos educativos (10/1976)

admiraveis (12/1978)

Este primeiro eixo de abordagem indica que, no ano que antecedeu o periodo marcado
por intensos confrontos de rua na Franca, conhecido por “maio de 68, Paulo VI saudava a
consolidagdo das “maravilhas” tecnologicas que tornaram possivel a superacdo da dimensao
espago-temporal nas interacdes humanas. Era quase que uma antevisao da principal obra de
Thompson (1998), originalmente publicada em 1995 pela Stanford University Press, na qual o
autor faz a distincdo entre trés tipos de interacdes: a face-a-face, que se da em regime de
copresenga; e as que se ddao a partir de um meio técnico, que podem ser a “mediada” e a
“quase-interacdo mediada”. Esta Ultima se refere a comunicacdo que os meios estabelecem
com seus publicos, “tem carater monologico e implica a produgdo de formas simbdlicas para
um nimero indefinido de receptores potenciais” (1998, p. 79).

Na mensagem que assina por ocasido da passagem dos anos 60 para a década de 1970,
Paulo VI ja se arriscava a prever que a influéncia das entdo chamadas novas técnicas de
comunicacéo seria cada vez maior, podendo chegar a onipresenca. Nao € muito diferente do
que Silverstone (2002, p. 9) comprovou décadas depois, logo no preféacio a edicdo britanica de
1999 da obra em que justificava a necessidade de se estudarem com mais atencao os meios de
comunicagdo social: “Nao podemos escapar a midia. Ela estd presente em todos os aspectos
de nossa vida cotidiana.”

Ja na mensagem numero 10, o pontifice assume o termo mass media para reafirmar o
constante aperfeicoamento dos meios e sua capacidade sempre crescente de difusdo. Até

entdo, nada indicava que, num futuro préximo, a internet viria a atribuir a cada ser humano a
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capacidade de ser o proprio difusor de suas mensagens. Mass media implicava na existéncia
de um centro difusor, cujo controle ndo seria, de todo, impossivel. No entanto, o advento e a
popularizacdo da rede mundial de computadores — cujo embrido se chamou Arpanet,
concebida dois anos apos a primeira mensagem papal — iriam alterar drasticamente o cenario
de entdo, tornando mais complexa a relacé@o da Igreja com o universo da comunicacao. Afinal,
como bem apontou Wolton (2007, p. 36), “cada nova geragdo tecnologica resolve alguns

problemas a ela anteriores, trocando por outros e mais frequentemente criando novos”.

2) Que papel desempenham ou deveriam desempenhar

ao incremento da cultura, a divulgacdo das obras de arte, a distensao
dos &nimos, a0 mutuo conhecimento e compreensao entre 0s povos, e
também a difusdo da mensagem evangélica. (1/1967)

intermediarios, mestres e guias, entre a verdade e o publico, as
realidades do mundo exterior e a intimidade das consciéncias (1/1967)

Todo seu esfor¢o, portanto, seja no sentido de difundir a verdade nas
mentes e nos coragdes, a adesdo ao bem, a acdo coerente nas obras.
(1/1967)

procurar elementos de enquadramento e de explicacdo sobre as causas
e as circunstancias de cada fato que ele [0 meio de comunicacao] deve
comunicar. (4/1972)

proteger e estimular os esforcos [...] para libertar (9/1975)

0 respeito pela objetividade dos fatos (9/1975)

objetividade é um aspecto essencial da informacao (9/1975)
pluralismo de fontes de informacéo (9/1975)

sustentar o decoro da moralidade pablica (9/1975)

servir a causa dos direitos e dos deveres primordiais do homem.
(10/1976)

educacdo da juventude, o respeito pela mulher, a defesa da familia e a
guarda dos direitos da pessoa humana (11/1977)

Também ndo se pode subestimar a aspiracdo do homem moderno a
distracdo e ao repouso (12/1978)

Este segundo agrupamento indica que a Igreja Catdlica entendia serem 0s meios de
comunicag¢do um espaco propicio a comunhdo, expressao muito presente no léxico cristdo. Ela
implica na construcdo de algo em comum. A rigor, a palavra comunicacgéo, igualmente de
origem latina, communicare, também nos remete a ideia de tornar comum, de partilhar. Em

1967, Paulo VI associa o tradicional verbete cristdo a necessidade de que, em plena vigéncia
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de um periodo conhecido por “guerra fria”, fosse buscada, no delicado e belicoso cenario
internacional, uma “distensdo de animos”. A mensagem ocorre em periodo histérico marcado
por um intenso embate que foi, a0 mesmo, ideoldgico, comercial e diplomatico, polarizado
por EUA e a antiga URSS. Aquele periodo de tensdo encerrou-se apenas em 1991, com a
extin¢ao do polo situado no leste europeu. Trinta anos depois da mensagem papal, em 1997, a
obra Penser la communication, propondo uma teoria para os estudos da &rea, registra a
mesma preocupacdo do entdo ja falecido pontifice: “Como preservar uma certa definicdo de
comunicacdo, ligada a ideia de partilha e compreensdo, quando ela € invadida pelos interesses
e ideologias?” (WOLTON, 2004, p. 25).

Uma possivel resposta a questdo levantada na obra do socidlogo francés tinha sido
delineada na mensagem que Paulo VI divulgou em 1975. O pontifice adotou a tese de que 0s
meios sdo uma ponte entre “a verdade e o publico”. Na tentativa de afastar da mensagem a
manipulacdo ideoldgica, seu texto incorporava duas construcdes caras ao universo
jornalistico: “objetividade dos fatos” e “pluralismo de fontes”. O vocabulario papal deixa
implicito que, enquanto agente mediador, o jornalismo estava sendo considerado o mais
significativo dos trés componentes do sistema midiatico, ao menos segundo a classificacdo
gue Luhmann (2005) nos apresenta na teoria de funcionamento sistémico, publicada
originalmente apenas em 1994.

A expressao “objetividade dos fatos” ¢ associada a dificuldade de se chegar a relatos
plenamente verdadeiros. Ou seja, ja que a verdade é inalcancavel, contentemo-nos com a
objetividade, ou melhor, com aquilo que os sentidos humanos consigam captar, como
propunham os tedricos norte-americanos do jornalismo. Nao foi a toa que a maior parte dos
manuais de redacdo jornalistica — que no Brasil comecaram a ser pensados a partir daquela
época — recomenda, por exemplo, que seja excluida da reportagem toda e qualquer expressdo
gue denote a opinido do autor. Muito simploriamente, na linguagem noticiosa, uma ponte
“grande” passa a ser descrita pelo seu tamanho; e emogdes como nervosismo ou alegria, por
exemplo, deveriam ser descritas pelos sintomas decorrentes: “O réu fumou 45 cigarros em
quatro horas de julgamento”, conforme exemplificou 0 manual do jornal Folha de S. Paulo
(NOVO MANUAL, 1992, p. 71). Também a titulo de exemplo, em outro capitulo a cartilha
do jornal esclarecia, sem muito sucesso, 0 que a institui¢do pensava a respeito do tema: “Nao
existe objetividade em jornalismo. [...] I1sso ndo o exime, porém, da obrigacdo de ser o mais
objetivo possivel” (NOVO MANUAL, 1992, p. 19).
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N&o foi sem razdo, portanto, que Gaye Tuchman (1999), socidloga estadunidense,
apurou em pesquisa empirica que objetividade — para os jornalistas — resume-se meramente a
procedimentos de rotina, tais como uso de aspas, citacdo de fontes e levantamento de
precedentes legais. “Da a sensacdo de que o termo ‘objectividade’ estd a ser utilizado
defensivamente como ritual estratégico”, escreveu, supondo que uma de suas principais
funcbes acabou sendo a de proteger o profissional de imprensa de erros e de acusacdes de
seus criticos (TUCHMAN, 1999, p. 74).

Em Hackett (1999), vemos que parcialidade e objetividade sdo conceitos que se
colocam em polos opostos, e que estdo associados ao papel politico e ideologico das
producdes noticiosas. O autor aponta que parcialidade estd ligada a inser¢cdo da opinido
(subjetiva) do repdrter ou da empresa jornalistica no relato do acontecimento noticioso,
enguanto que objetividade seria a exclusdo da opinido de ambos, de onde se sup6e um relato o
mais fiel possivel, livre de juizos de valor e de interpretacdes. Camponez (2014, p. 119) chega
ao radicalismo de propor o abandono do termo por sua demasiada impreciséo, colocando em
seu lugar a expressao “ética do cuidado”. Hohlfeld (2004, p. 38-39), ao empreender pesquisa
empirica a respeito do tema, chegou a inevitavel conclusdo da condicdo mitica que a
expressao enseja no universo jornalistico. Em outros termos, a auséncia da objetividade é

muito mais bem reconhecida que sua presencga, o que nao resolve a preocupacéo papal.

3) Quais desvios de usos sdo observados

Quanto maiores, portanto, sdo o poder e a ambivalente eficacia desses
meios de comunicacdo, tanto mais atento e responsavel deve ser o seu
uso. (1/1967)

enormes mudangas que estdo se verificando debaixo de nossos olhos
neste campo e as graves consequéncias que isso implica para todos.
(2/1968)

seria grave usar 0s meios de comunicagdo social pra reforgar os
egoismos pessoais e coletivos a fim de criar nos consumidores, ja
saturados, novas pseudonecessidades, para afagar a propria sede de
prazeres, para multiplicar as evasdes superficiais e deprimentes.
(2/1968)

a capacidade de persuasdo destes meios de comunicacdo pode agir
para 0 bem e para o mal (3/1969)

0s meios de comunicacdo social ja penetram no coragdo da vida
familiar, impdem-Ihe os seus horarios, modificam costumes (3/1969)

InterseccOes — Edicdo 26 — Ano 11 — Numero 2 — dezembro/2018 — p.235



pode favorecer a destruicdo paulatina dos valores da vida familiar
(3/1969)

isolar as pessoas em vez de uni-las (3/1969)

quer se trate de erotismo ou de violéncia, de apologia ao divércio ou
de atitudes antissociais dos jovens, € uma ofensa (3/1969)

tendem sempre mais a absorver, a fazer seu, até sua propria
substituicdo, tudo o que os relacionamentos familiares, escolares,
paroquiais [...] permitiam as geracOes passadas transmitir como
heranca aos seus descendentes. (4/1970)

dos jovens e das criancas, na qualidade de consumidores faceis que
podem ser conduzidos aos caminhos do erotismo e da violéncia
(4/1970)

sua ambivaléncia e o perigo de manipulagcdes a que estdo sujeitos.
(9/1975)

a publicidade, quando ostenta as depravagGes humanas ou excita 0s
instintos imorais, desonra a imprensa (9/1975)

despertar aspiragdes insacidveis; consumismo incessante; modelos de
comportamento ilusérios ou imorais; considerar arte somente o que é
permissividade; considerar como justica somente o0 que é violéncia,
vinganga, represalia; “terrorismo cultural”; “satisfazer” um publico de
leitores, de espectadores e de ouvintes que parece bem pouco
preocupado em buscar esta verdade e este amor. (9/1975)

O conjunto de excertos acima, produzidos ao longo de oito anos de mensagens papais,
considera duas vertentes de consumo: a de conteidos comunicacionais € a de produtos
materiais. Em relacdo a primeira, a Igreja mostrou desde o inicio sua preocupacdo com as
condutas morais que envolvessem erotizagdo, “deprava¢des humanas” e/ou permissividade.
Na época, imaginava-se que seria possivel — e até mesmo desejavel — controlar os contetdos
do rédio, cinema e, principalmente, da televisdo, que ja estariam produzindo mudancas
“debaixo de nossos olhos”, “no coragdo da familia”, isolando pessoas “em vez de uni-las”.

E muito provavel que a primeira frase, retirada da mensagem de 1967, tenha tido
alguma inspiracdo de uma das obras mais importantes do filésofo e professor canadense
Marshall McLuhan, um dos principais tedricos da comunicacdo daquela década. Em
Understanding media, lancada em 1964, nos EUA, pela McGraw-Hill Book Company, este

catolico convertido, criador da expressao “aldeia global”, ja advertia:

N&o estamos mais bem preparados para enfrentar o radio e a televisdo em
nosso ambiente letrado do que o nativo de Gana em relacéo a escrita. [...] A
aceitacdo ddcil e subliminar do impacto causado pelos meios transformou-os
em prisdes sem muros para seus usuarios. [...] Cada produto que molda uma
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sociedade acaba por transpirar em todos e por todos 0s seus sentidos.
(MCLUHAN, 1969, p. 31, 36 e 37)

Para o pensador canadense, no entanto, os tdo temidos conteudos distribuidos pelos
meios eram bem menos poderosos que a existéncia mesma das novas midias. Foi 0 que se
confirmou no periodo posterior a criacdo da rede mundial de computadores, meio sobre o qual
qualquer tentativa de controle se mostra inatil. A excecdo ocorrerd por conta dos regimes de
forca, que em hipotese alguma figuram entre os modelos de organizacdo social que se
inspirem na doutrina catolica pos-Concilio Vaticano 1. No mundo contemporaneo, as leis da
economia de mercado valem tanto para 0os meios de comunicacdo privados como para
qualquer outra empresa voltada ao interesse do consumidor. Com isso, conforme observa o
pesquisador e etnopsiquiatra Jurandir Freire Costa (2004, p. 233), estudioso dos fendmenos da
midia, “A comunica¢do social deixou de ser um foro da liberdade de expressao para se tornar
uma feira de atragdes na guerra pelos indices de audiéncia”.

A critica ao imperativo televisivo de atingir um publico sempre mais numeroso
também aparece na obra de Pierre Bourdieu, para quem os indices de audiéncia tornaram-se
“0 juizo final do jornalismo” (1997, p. 37). Esse imperativo, no entanto, estd diretamente
ligado ao financiamento das producdes da televisdo — onde o conceito de sociedade do
espetaculo (DEBORD, 1997) se torna mais evidente entre 0s meios de comunicacdo — uma
vez que os indices de audiéncia tém relacdo direta com a inser¢do dos andncios publicitarios.
Defensor de uma fungdo humanista para o papel da comunicacdo, Domique Wolton (1990),
no entanto, avalia os indices de audiéncia como um fator democratizante na gestdo dos meios,
muito embora espere dos produtores um certo compromisso com a qualidade e 0s propositos
de conteudos que colocam no ar.

Em relagdo a segunda vertente deste bloco de excertos — o consumismo material —, a
Igreja se apresenta fazendo uma condenacdo incisiva a publicidade que apela as “depravagdes
humanas” ou estimula “instintos imorais”. No entanto, reconhece implicitamente beneficios
quando a publicidade ndo age perversa ou traigoeiramente. As mensagens do periodo também
incorporam criticas a uma parcela dos espectadores, fazendo mencdo a um percentual
indeterminado do publico “bem pouco preocupado” com estas questdes. Décadas depois, a
psicanalista, jornalista e ensaista brasileira Maria Rita Khel também faz criticas ao

consumismo, ao advertir que:

Junto com os carros, cervejas e cartdes de crédito acessiveis a uma parcela
da sociedade, a publicidade vende sonhos, ideais, atitudes e valores para a
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sociedade inteira. Mesmo quem ndo consome nenhum dos objetos
alardeados pela publicidade como se fossem a chave da felicidade, consome
a imagem deles. (KHEL, 2004, p. 61).

A abordagem de Khel se ancora especialmente na leitura de inspiracdo marxista com
que Debord analisou o papel do consumo na sociedade capitalista, no classico A sociedade do
espetéculo, editado em 1967, ano que antecedeu a primeira utilizagdo do termo “consumidor”
nas mensagens papais. Em 2000, portanto 32 anos depois da critica do pontifice, a analise de
Debord foi atualizada pelo socidlogo e filésofo polonés Zygmunt Bauman em sua mais
conhecida obra, Modernidade liquida. Ao discutir o tema em época de valores instaveis, o
autor aponta que 0 consumismo contemporéneo ja ndo se associa tanto a satisfacdo de
necessidades, sejam estas por identificacdo, sejam por seguranca. Trata-se agora da satisfacdo
de uma ordem mais profunda, a dos desejos, que dispensa justificativas ou causas. A
publicidade teria aprendido a bem manipular este universo, pois sabe-se que o desejo
permanece no plano do insaciavel, remetendo o consumidor a se transformar em uma “presa
docil” do capitalismo contemporaneo. Cabe aqui o registro de que um dos maiores
desenvolvedores da publicidade nos EUA, o austro-americano Edward Louis Bernays,
conhecido como “o pai das relagdes publicas”, ndo por coincidéncia era sobrinho do “pai da

psicanalise”, Sigmund Freud. Em Bauman, vemos que

Os consumidores guiados pelo desejo devem ser produzidos, sempre novos e
a alto custo. De fato, a propria produgdo de consumidores devora uma fragdo
intoleravelmente grande dos custos totais de producdo — fracdo que a
competicdo tende a ampliar ainda mais. (BAUMAN, 2001, p. 88-89).

Por outra abordagem, que nos parece procedente, Jurandir Freire Costa critica o fato
de se querer transformar o consumismo em razdo e causa da “desorganiza¢do social em que
vivemos” (COSTA, p. 178). Para este estudioso da midia, o nivel de renda pouco ou quase
nada altera o mal-estar pessoal e social do mundo contemporaneo. De acordo com sua ldgica,
se riqueza fosse algum imperativo para a felicidade, as classes sociais mais enriquecidas
seriam modelos de equilibrio emocional, prudéncia moral e devogao a rotina de consumo. “Se
quisermos, portanto, enfrentar os problemas éticos de nosso tempo, teremos de rever nossos
ideais de felicidade e ndo dar ao ‘consumismo’ mais do que ele merece” (COSTA, 2004, p.
181). O pensamento de Costa esta mais bem condensado em uma entrevista que concedeu a

um portal noticioso, da qual extraimos a seguinte linha de raciocinio:

No inicio da hegemonia capitalista no Ocidente, a adesdo aos valores
hegemonicos era imposta em nome do trabalho, da ética religiosa, da
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tradicdo familiar, do amor a pétria etc. Quanto mais disciplinados e
reprimidos féssemos no corpo e na alma, melhores trabalhadores, pais de
familia, religiosos e cidaddos seriamos. Hoje nos pedem que esquegamos
tudo isso. (COSTA, 2002)

Na entrevista, Costa observa que no mundo contemporaneo ja ndo ha trabalho para
todos; que a familia foi posta de lado; e que as imagens de patria e nacao se tornaram arcaicas
e obsoletas. Para o pesquisador, o que restou dos valores sociais atrelados ao trabalho foi a
competicdo feroz aliada a indiferenca em relagdo aos miseraveis, além da exploragdo cruel
dos que ainda trabalham. Como resultado, 0 que temos é a violéncia urbana, a epidemia de
drogadicdes e a degradacdo do meio ambiente. Nao é um cenario otimista, muito embora hoje
se observem, nos meios de comunicacédo, abordagens que denunciam a violéncia, as drogas e
as agressdes ambientais. A critica ao consumismo, no entanto, ndo aparece nos editorais da
midia, pois que dele dependem as engrenagens do sistema que financia os meios de

comunicacéo.

4) Como devem os catolicos reagir a estes desvios

A Igreja também quer dar sua colaboracdo para o ordenado
progresso do mundo da comunicagao: contribui¢do de inspiracdo, de
encorajamento, de exortacao, de orientacdo, de colaboracédo. (1/1967)

Os jovens [...] devem, portanto, ser encorajados a se inserirem
nas diversas atividades das comunicacdes sociais. (3/1969)

E preciso que todas as pessoas honestas estejam de acordo para
lancar um grito de alarme [aos empreendimentos] corruptores
(4/1970)

Denunciamos este perigo [radicalizacdo de divisdes opera por
alguns meios de comunicagao] com forga (5/1971)

“muitas vezes usados para negar ou deformar os valores
fundamentais da vida humana e para alimentar a discérdia e a
maldade” [citando texto do Concilio Vaticano 1] (7/1973)

reafirmamos nossa firme convicgdo de que todos os homens
sdo chamados a dar a propria contribui¢do [...] que vao desde a
intervencdo direta na programacdo e na producdo, até a decisdo
pessoal [sobre] aceitacdo ou ndo das mensagens... (8/1974)

sois VvOs [...] que deveis aprender a linguagem dos meios de
comunicacdo social (falando aos fi€is) (12/1978)

“Nas escolas catolicas [...] difundam-se, quanto possivel, os
principios cristdos a serem seguidos na escolha e recepcdo dos
diversos programas.” [citando texto do Concilio Vaticano II]
(12/1978)
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0s meios de comunicacdo abandonem atitudes e expressoes
[...] eivadas de violéncia, de erotismo, de vulgaridade, de egoismo e
interesses injustificados... (12/1978)

Na mensagem inicial, Paulo VI se refere a hipdtese de que pudesse haver um
“ordenado progresso do mundo da comunicagao” para, tré€s anos depois, conclamar um “grito
de alarme” denunciando empreendimentos considerados “corruptores” de “valores
fundamentais da vida humana”. Chega, em 1974, a sugerir interven¢des oOrganizadas do
publico nas programacdes das emissoras de televisdo ou mesmo agdes pessoais, supostamente
a partir da utilizacdo do controle remoto, mudando-se de canal. Thompson (1998, p. 89)
também tocou no assunto anos depois, ao constatar que — dadas as condi¢Bes objetivas de
entdo — a Unica maneira de intervir na televisdo, para a grande maioria do publico, era desliga-

la ou trocar de canal.

5) A ideia dos meios eclesiais

“Seria impossivel, hoje em dia, cumprir o mandato de Cristo,
sem utilizar as facilidades oferecidas por estes meios” [citando texto
do Concilio Vaticano 1] (8/1974)

constata-se a busca por uma renovacdo dos métodos de
apostolado, aplicando os novos meios audiovisuais e 0s da imprensa
para a catequese (8/1974)

A Igreja [...] com a possibilidade de ter os seus proprios meios.
(10/1976)

A lIgreja [...] encoraja a publicidade, que pode se tornar um
instrumento sadio e eficaz (11/1977)

valer-se delas [as técnicas modernas de publicidade] para
difundir a mensagem evangélica do modo como espera 0 homem
contemporaneo. (11/1977)

sois Vvos [...] que deveis aprender a linguagem dos meios de
comunicacdo social [falando aos planejadores da Igreja, item também
presente no 5] (12/1978)

Em sua oitava mensagem, Paulo VI ja passa a considerar a necessidade de dar inicio
ao que Hjarvard (2016) veio a chamar de midiatizagéo da religido, uma etapa mais intensa e
avancada que o processo de mediacdo. Segundo o autor, a mediacdo deve ser entendida como
0 uso da midia para as praticas comunicativas, enquanto midiatizacéo se refere a influéncia da

midia nas proprias estruturas e agéncias culturais. E quando varias instituicdes da cultura e da
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sociedade se deixam influenciar pela I6gica da midia, entendendo-se l6gica como a propria
adocdo de tecnologias, estética e modus operandi (HJARVARD, 2016, p. 9).

Entendemos que o processo de midiatizagdo da religido deve ser parcialmente
atribuido a resisténcia que as instituicoes religiosas passaram a enfrentar no campo midiético,
gracas ao fenbmeno de secularizacdo das sociedades ocidentais. Afinal, segundo Hjarvard
(2014, p. 144), de um modo geral “os veiculos jornalisticos consideram-se instituicGes
seculares sem nenhuma ambicdo de propagar valores religiosos nem a menor intengéo de
tratar as organizacdes ou atores religiosos diferentemente de quaisquer outras organizagdes ou
atores”. Acreditamos que esta perda de influéncia sobre os meios jornalisticos, que se
estendeu aos demais meios de comunicacdo, associada a forte influéncia da televisdo no
tecido social, foi determinante as escolhas eclesiais sobre em quais veiculos investir para levar

em frente o processo de evangelizacdo. Como bem disse Gasparetto,

Quando olhamos para as cinco maiores redes catdlicas de televisdo no Brasil
[...], percebemos que é na televisdo que se deposita grande parte dos esforgos
de midiatizacdo da religido. As igrejas apropriam-se das praticas televisivas
para marcar presenga no mundo moderno. (GASPARETTO, 2011, p. 118)
Recentemente, quando voltou a focar o tema em seus trabalhos, Hjarvard (2016)
sugeriu que a midiatizacdo da religido trouxe véarias implicacdes ao exercicio da autoridade
religiosa. Segundo o autor, as mudancas estruturais do sistema de midia — expressdo que ja
ndo comporta apenas 0s meios citados por Paulo VI (jornais, radio, cinema e televisdo) —
fazem surgir novas formas de autoridade. Estas formas seguem as tendéncias de fragmentagéo
e individualizacdo que caracterizam as sociedades po6s-modernas. Uma de suas mais
destacadas caracteristicas seria o tempo de duracdo que se permanece fiel a uma determinada
crenca. Ou seja, embora tenha acertado com a escolha e dominio de uso da televisao, a Igreja
tera agora que administrar a liquidez que tomou conta da espiritualidade.
Os excertos acima ainda indicam que, na Gltima mensagem que assinou, o papa Paulo
VI conclamou a acdo direta da comunidade catolica no universo da comunicagdo social:
“deveis aprender a linguagem dos meios” — uma recomendacdo que produz reflexos nos dias
atuais. Em 2017, por exemplo, o maior pais catolico do mundo promoveu a 122 versdo da
Conferéncia Brasileira de Comunicacdo Eclesial (Eclesiocom), sediada na Pontificia
Universidade Catdlica de Campinas, com o tema Novos paradigmas da comunicagdo e sua
incidéncia na transmissdo e vivéncia da fé. Curiosamente, o evento foi criado pela Igreja

Metodista, atraves da catedra Unesco de Comunicacdo, da Universidade Metodista de S&o
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Paulo. Seu principal objetivo é consolidar o campo académico de pesquisa sobre as interfaces

entre Comunicacdo e Religi&o.
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Consideracoes finais

Como vimos ao longo das mensagens papais, o0 pontificado de Paulo VI tomou a
iniciativa de acenar para a comunidade catolica com a necessidade de discutir o
funcionamento do sistema de midia, seus contetdos e sua estreita relacdo com a construcao de
identidades. Para isso, instituiu uma data que sincronizasse todos os templos da Igreja
Catdlica ao redor do mundo. Sua atencdo prendeu-se mais aos conteudos da televisdo, meio
potencialmente mais invasivo que qualquer outro criado até entdo. Sugeriu aos fieis que se
opusessem ao gue o clero vinha considerando excessos do meio, embora tenha ponderado que
intervencbes de forca seriam inlteis, sob o risco de se transformarem em argumentos
contrarios a prépria instituicdo religiosa. Bem por isso, contentou-se em condenar o que
enxergava como exageros e a conclamar os fiéis a desligarem seus aparelhos ou a mudarem
de canal, j& que reconhecia o direito ao lazer que os aparelhos de televisdo vinham
proporcionando as sociedades de massa. Ao final, ja se mostrava convencido de que a Igreja
Catdlica deveria dar inicio a construcdo de seu proprio sistema de comunicacao.

Em termos de método, o percurso aqui adotado se mostrou adequado aos propoésitos da
investigacdo, uma vez que a Analise de ConteGdo nos permitiu rastrear argumentos e
interesses apontados pelo sujeito que assumia a autoria das mensagens. Em seguida, a reunido
dos argumentos em blocos sequenciais sob o viés de uma linha do tempo facilitou a
elaboracdo das inferéncias sugeridas pelo método. Associar tais inferéncias as obras
referenciais do periodo e da atualidade contribuiu para que se evitassem demasiadas
subjetividades inerentes a processos desta natureza. Uma compreensdo mais aprofundada do
problema aqui discutido exigird que se amplie o corpus investigado. Afinal, ja sdo quatro

pontifices e meio seculo de mensagens sobre o papel dos meios de comunicacgéo social.
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