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PODEM OS CLICHES TER VALOR
ARGUMENTATIVO?

Maria Cristina de Moraes Taffarello!

RESUMO

Lidando com um texto jornalistico, nosso propdsito basico € mostrar como o cliché pode ser
usado como uma estratégia argumentativa de persuasdo, apesar da intolerancia que muitas
gramaticas tém contra seu uso em lingua escrita. Além disso, queremos apontar a relevancia desse
recurso para a construgdo do sentido do texto.
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ABSTRACT

Dealing with a journalistic text, our basic purpose is to show how the cliché can be used us
an argumentative strategy of persuasion, in spite of the intolerance that many Grammars have
against its use in writing language. Furthermore, we want to point out the relevance of this
recourse for the construction of the text sense.

KEY-WORDS: discourse; rhetoric; metaphor; cliché; persuasion.

INTRODUCAO

Todos os livros ligados a nocao de Estilo apontam o cliché como problematico
e inatil, como se pode constatar nas varias citagfes a seguir:

1) “Oindividuo, ao escrever, deve fugir aos lugares-comuns, as frases feitas.
As figuras de estilo séo recursos riquissimos quando se elabora um texto, mas
as expressdes muito usadas tornam-se velhas e cansadas, estereotipando-se
sob a forma de clichés.” (Martins & Zillberknop, 1993:75).

2) “N&o escreva: frases feitas, lugares-comuns e jargdes.” (Manual de estilo
Editora Abril, 1990:16).

3) “Quando a metéafora se estereotipa, se vulgariza ou envelhece, acaba
como que embotada, perde a sua vivacidade expressiva tal como perde o gume
de uma faca muito usada. Surge entédo o cliché metaférico, que caracteriza o
estilo vulgar e mediocre dos principiantes ou dos autores sem imaginacao: a
estrada serpenteia pela planicie, o mar beija a areia, brisa rumorejante, luar
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prateado, siléncio sepulcral, aurora da vida, flor dos anos, primavera da vida,
mais uma pagina da vida ...

Muitas vezes, o cliché nao tem estrutura metaférica: € uma simples ‘série
usual’ou ‘unidade fraseoldgica’ — como diz Rodrigues Lapa — i.e., um agrupamento
de palavras surrado pelo uso, constituido quase sempre por um substantivo
mais um adjetivo: doce esperanga, amarga decepg¢ao, virtuoso prelado, ilustre
professor, eminente deputado, infame caluniador, poeta inspirado, autor de futuro,
villva inconsolavel, filho exemplar, pai extremoso, esposa dedicada...”. (Garcia,
1986:92).

4) “O diferencial ¢ o0 modo como a edi¢do escapa das armadilhas do
consenso, do habito ou do lugar-comum.

E importante atentar para o fato de que o diferencial é o resultado de uma
atitude critica. Ele é a maneira pela qual o jornal pode surpreender e inquietar o
leitor, bem como pér em xeque idéias feitas. A dlvida, a curiosidade e o
entusiasmo sdo os melhores antidotos a visdo convencional dos acontecimentos.

Ao comprar o seu jornal, o leitor estabelece com ele um pacto de
interlocucéo, justamente com o objetivo de enriquecer sua opinido e seu
conhecimento dos fatos. Temer o leitor ou adular sua opinido &, paradoxalmente,
contrariad-lo na relacdo que ele presume ter com o jornalismo”. (Manual da
Redacéo Folha de S. Paulo, 2001:23).

Nosso objetivo € justamente mostrar o uso estratégico dos clichés, inclusive
pelo jornalismo, e ainda mais, pela propria Folha de S. Paulo, e seu efeito
persuasivo-argumentativo.

Para tal, nos basearemos em literatura basica sobre a linglistica do discurso
e a Retorica, fundamentando a importancia desta, sobretudo na atualidade. Nao
mencionaremos um renascer da Retérica porque na verdade ela nunca veio a
morrer, mas foi adquirindo roupagens novas sobre uma estrutura que permanece
inalteravel: a negociacdo entre os seres humanos, possibilitada pelo jogo que
se institui na e pela linguagem.

Nosso objeto de estudo € um texto de opinido da Folha de autoria de Clovis
Rossi, em anexo.

ALGUNS FUNDAMENTOS TEORICOS

Ancoramo-nos em um dos principios basicos da linguistica do discurso,
segundo o qual a lingua é o lugar de confronto das subjetividades, j4 que as
manifestacdes linglisticas sdo produzidas por individuos concretos em situacdes
concretas, sob determinadas condi¢cdes de producdo (tempo, lugar, papéis
representados pelos interlocutores, imagens reciprocas, relagfes sociais,
objetivos visados na interlocucéo etc.).

A partir de tal constatacdo, é inevitavel aceitar também que a
argumentatividade se encontra em toda atividade discursiva. Sendo assim,
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adotamos prontamente a definicdo de Mosca, segundo a qual argumentar

“significa considerar o outro como capaz de reagir e de interagir diante das
propostas e teses que lhe s8o apresentadas. Equivale, portanto, a conferir-lhe
status e qualifica-lo para o exercicio da discussao e do entendimento, através
do didlogo. Na verdade, o envolvimento n&o é unilateral, tendo-se uma verdadeira
arena em que os interesses se entrechocam, quando o clima é de negociacéo,
e em que prevalece o anseio de influéncia e de poder”. (MOSCA, 1997:17).

Vemo-nos, portanto, enredados nas teias da velha-nova retérica,
tradicionalmente definida como “a arte de bem falar”, mas que, a partir de sete
objetivos basicos propostos por Meyer (1998), pode ser assim redefinida:

1. persuadir e convencer, criar 0 assentimento;

2. agradar, seduzir ou manipular, justificar (por vezes a qualquer preco) as
nossas idéias de forma a fazé-las passar por verdadeiras, quer o sejam, quer
acreditemos que o sejam,;

3. fazer passar o verossimil, a opinido e o provavel com boas razdes e
argumentos, sugerindo inferéncias ou tirando-as por outrem;

4. sugerir o implicito através do explicito;

5. instituir um sentido figurado, através de figuras de estilo e “histérias”,
inferidas ou decifraveis do sentido literal;

6. utilizar uma linguagem figurada e estilizada, o literario;

7. descobrir as intencdes daquele que fala ou escreve, conseguir atribuir
razdes para o seu dizer, entre outras coisas através do que é dito.

Embora o conjunto de tais definicbes seja aparentemente discordante, suas
caracteristicas se interpenetram. Como medir, por exemplo, a distancia entre a
inferéncia do sentido e a inferéncia de um sentido implicito figurado na linguagem?
Por tras dessa gama de definicbes, Meyer mostra que se encontra, no entanto,
uma estrutura Unica e precisa: “ (...) a relagéo entre si e outrem (ethos e pathos,
segundo Aristételes) via uma linguagem (logos), ou simplesmente um instrumento
de comunicagédo”. (MEYER, 1998:26)

A partir dessas considerac8es, prop6e a seguinte definicdo de retérica: ‘a
retérica é a negociagdo da distancia entre os homens a propdsito de uma
guestdo, de um problema” (MEYER, 1998:27).

A retérica é, portanto, uma relacdo entre sujeitos. Aristteles (1991) ja
simbolizara pelo ethos o orador, cujo carater, honra e virtudes, em suma seu
papel e lugar sociais, fundamentam sua credibilidade. O auditério se representa
pelo pathos, que, para ser convencido, € necessario ser comovido e seduzido;
sendo assim, os argumentos fundados na razdo devem apoiar-se nas paixdes
desse mesmo auditério, para poderem suscitar-lhe a adesdo. No entanto,
segundo Meyer a retérica comega de fato pelo logos ou discurso, seja ele
ornamental e literario ou literal e argumentativo: por ele surge uma questdo para
a qual ha mualtiplas solugées. Na verdade, ndo nos interrogamos sobre o
problemético: “discutimos teses opostas sobre as quais uma maioria de pessoas
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ou de sabios com autoridade estdo em desacordo, e a propdsito das quais eles
formam, portanto, um novo acordo.” (MEYER, 1998:29).

Uma grande ambiguidade a respeito da retérica advém do fato dessa
problematicidade que o logos deve saber traduzir, embora se constitua para a
erradicar. Uma solucao precisa e necesséria, um responder, se assimila a
supressdo do problemético. Resumindo, a retérica ndo se limita a falar de uma
tese, de uma resposta-premissa que ndo responde a nada, mas fala da
“problematicidade que afeta a condigdo humana, tanto nas suas paixfes como
na sua razao e no seu discurso”. (Meyer, 1998:31).

J& Reboul (2000:X1V) privilegia a primeira das definicbes: “retdrica é a arte
de persuadir pelo discurso”. Conceitua discurso como toda producgdo verbal,
escrita ou oral, com comeco, fim e certa unidade de sentido. Conforme tal
defini¢do, a retdrica so se aplica aos discursos efetivamente persuasivos: pleito
advocaticio, alocucgédo politica, sermao, folheto, cartaz de publicidade, panfleto,
fabula, peticdo, ensaio, tratado de filosofia, de teologia ou de ciéncias humanas,
dramas e romance “de tese”, poema satirico ou laudatério. Acrescentamos a
lista de discurso persuasivo de Reboul os editoriais e, em particular, artigos de
opinido jornalisticos, objeto de nosso estudo no momento.

Reboul define ainda a persuaséo retérica como aquela que leva a crer em
alguma coisa, sem redundar necessariamente no levar a fazer.

Apés pertinentes defini¢des, é hora de nos determos na questéo dos clichés,
comecando pela abordagem da nocéo de figura.

O papel da figura nos estudos retdricos sempre foi importante, sobretudo
nos trabalhos da Idade Média e, em particular, no Renascimento, quando a
Retérica reduziu-se praticamente ao estudo dos tropos. No século XIX, P.
Fontanier (1821-1827) dedicou-se a seu estudo em Les Figures du Discours.

Como afirma Mosca (1997:35), no “reinado da figura, a metéfora foi sempre
a rainha”. Definida por Aristételes como a capacidade de perceber semelhancas,
foi tratada por ele tanto na Arte Retéricacomo na Arte Poética, mas é naquela
gue assume seu valor efetivamente argumentativo, acima da fungdo puramente
estética. Distinguindo-se, portanto, na estratégia de sua utilizacao, é evidente a
eficacia de seu uso nos mais diversos tipos de discursos, tanto os explicitamente
persuasivos (politico, jornalistico, publicitario etc.) como o literério.

A partir dos estudos da lingiistica do discurso, as figuras de retérica passam
a ser estudadas ndo como figuras de palavra ou construgdo, mas como figuras
de discurso ou de texto, atuando na construcdo de sentido, no estabelecimento
de novos pontos de vista sobre o mundo.

Nesse sentido, veja-se a importancia do que nos afirma Mosca (1997:38):

“Tratar a figura e, em U(ltima analise, a metafora, como elemento de
modulagdo na constru¢cdo do enunciado, significa considerar as variagdes
subjetivas que se efetuam, tendo como fundo umrecorte social mais amplo. E,
pois, de carater modelizador a proposta de uma outra visdo das coisas,
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implementada pela metafora e que resulta muitas vezes na quebra do
estere6tipo”.

Pécora (1983:84), ao abordar questdes relativas a redacéo, faz dura critica
ao uso do esteredtipo ou lugar-comum, considerados por ele como um
reconhecimento condicionado a mera reproducdo, tao terrivel “a ponto de obrigar
o produtor a renunciar a qualquer acdo de linguagem capaz de inaugurar a sua
presenga”. Anula-se, dessa forma, a enunciacao, isto €, as condi¢des particulares
de uso da linguagem, ja que o ato de linguagem se dissolve na reproduc¢éo de
um cddigo “a priori”, na manifestacéo de verdades antigas e desabitadas: é, na
verdade, a auto-anulacdo da linguagem do interlocutor feita pelo préprio produtor.
Pécora chega a conclusao de que a utilizagdo do lugar-comum leva ao fracasso
histérico da falsificagcdo de condi¢des de producao da escrita, incapaz de instituir-
se como espago de agéo interpessoal, jA que esvaziada de seu sentido.

Mas ha um momento de rendig&o: o cliché, segundo Pécora, quando bem
sucedido, “promove uma atualizagcdo, uma renovagdo de suas referéncias. A
sua atualizacéo é feita de modo a interpelar o préprio lugar-comum que apresenta,
vale dizer, de modo a apreender-lhe as fontes e, finalmente, desmitificar a
consagracdo que encerra”. (PECORA 1983:85).

Fontanier, por sua vez, na obra citada, distingue o que denomina metéafora
de “invencdo”, contextual e instantdnea, da chamada metafora “de uso”, ja
conhecida por uma comunidade linguistica, fato de lingua e ndo de discurso.
Com base em tal distingdo, concordamos com a afirmagédo de Mosca (1997:39)
de que as metéforas de uso tém uma funcionalidade argumentativa: “o esteredtipo
pode veicular a voz da coletividade e a ldgica da consciéncia social, sendo um
meio por onde a ideologia flui com facilidade”. Pelo principio de consenso e
unanimidade, cria-se também um efeito manipulador, e, repetimos, demonstrar
iSso é nosso intento primeiro.

Aristoteles ja afirmava que o verossimil depende da opinido comum, ou
seja, do publico. As idéias consensuais, quando utilizadas na argumentacao,
surtem “efeitos de espelhamento e identificacdo desejados, acabando por sugerir
uma acdo.” (Mosca, 1997:39).

Seja a metéafora de uso ou a de invencao, qualquer uma delas traz em seu
bojo uma visdo de mundo, que se estende da estereotipia ou reiteragdo de
saberes partilhados ao prazer provocado pela descoberta de relagfes inéditas.

De todo jeito o que importa é a fungcdo argumentativo-persuasiva de
incitamento e seduc¢do que a figura, em particular a metafora, exerce sobre 0s
elementos emotivos que envolvem a negociagéo retdrica.

UMA PRATICA RETORICO-DISCURSIVA

O que é efetivamente um ato retérico? A esse respeito, Campbell (1982:7)
elabora clara definicéo:
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“Um ato retérico € uma tentativa intencional, criada e elaborada para superar
0s obstaculos numa dada situacdo, com uma audiéncia especifica, sobre
determinada questdo, para conseguir um determinado objetivo. Um ato retérico
cria uma mensagem, cujo teor e forma, comeco e fim sdo nela marcados por
um autor humano, com um propdsito, para uma audiéncia”.

Halliday (1988), ao abordar o que caracteriza como “anatomia e fisiologia”
do ato retérico, mostra a necessidade de verificar o vocabulario, os argumentos
e as figuras que fazem parte da anatomia do discurso para, em seguida, examinar-
Ihes o funcionamento em conjunto.

Em vista do que se abordou até aqui, consideramos o texto que se pretende
analisar como uma verdadeira manifestagcdo de ato retérico. Sendo assim, resta-
nos disseca-lo para reconhecer-lhe a anatomia, sobretudo pelo uso de clichés
“arejados”. E a tarefa a que nos propomos a partir de agora.

Antes de tudo, observa-se que o texto cita algumas falas do ministro José
Dirceu, utilizando o recurso das aspas. Segundo Koch (1992), esse recurso €
um indice de polifonia, fendmeno pelo qual se fazem ouvir “vozes” que falam de
diferentes pontos de vista ou perspectivas, com as quais o locutor pode ou néo
se identificar. O uso das aspas, em particular, € uma maneira de o locutor
manter distancia do que diz, colocando-o “na boca” de outros. Tal estratégia é
comum nos textos jornalisticos.

Numa perspectiva situacional, convém, em primeiro lugar esclarecer os
antecedentes da situacdo retdrica. Numa reunido fechada com os integrantes
do Partido dos Trabalhadores (PT), o ministro José Dirceu, sem saber que estava
sendo ouvido por jornalistas, deixou escapar algumas consideragdes néo
publicaveis. Mantendo as aspas, o autor Clovis Rossi ndo se compromete tanto.
Além disso, pela mediagdo do texto, o retor (orador, escritor, anunciante) em
guestdo, Rossi, nota que ha um problema retdrico solucionavel: a falta de iniciativa
do PT, sobretudo nas quest8es de recessdo econdmica e desemprego.

O texto trabalha a linguagem de forma metalinguistica, isto &, reinterpretando
alguns clichés utilizados pelo préprio ministro José Dirceu. Quais séo eles? A
comecar pelo titulo, O cavalo-de-pau, os leitores j4 nos sentimos como moscas
presas na teia da expectativa prépria de uma inusitada, embora tdo conhecida,
figura de metafora automobilistica para um texto jornalistico. Buscando explicar
qual seria o objetivo do ministro ao enunciar a expresséo “um cavalo-de-pau na
economia”, o texto envereda o caminho de outros atraentes clichés, ja que vai
envolvendo o leitor na cumplicidade do senso comum. Tal expressdo deve
significar, para o ministro (ver primeiro paragrafo), que “a guinada impediu um
eventual mergulho no abismo” (o grifo desse cliché e dos proximos é nosso)
devido a aumentos no risco-pais e na cotagdo do doélar e, por extensdo, no
crescimento da inflagéo.

Mas essa brusca virada €, segundo o texto, o inverso do que o PT fez (ver
terceiro paragrafo) “em vez da guinada, acelerou ainda mais o carro no rumo”
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seguido pelo governo anterior, o de Fernando Henrique Cardoso. E continua (ver
quarto paragrafo): “Evitar que o carro Brasil mergulhasse no caos previsto (...)"
seria motivo de comemoragao.

Em seguida, faz forte apelo ndo s6 a capacidade de raciocinio do leitor,
através do uso de estatisticas (“a julgar pelos dados divulgados anteontem pelo
IBGE"”), mas também faz apelo as emocdes do leitor, invocando seus
sentimentos, seduzindo-o: “Mas o cavalo-de-pau que daria orgulho ao PT e alivio
ao publico ainda esta por ser feito”.

Mais a frente (ver quinto paragrafo), novamente usa da citacdo permeada
de clichés para isentar o governo atual da problemética levantada: “Para voltar
ao tipo de imagem usado por Dirceu, o carro ja vinha com o motor engasgado
havia um bom tempo”.

Faz referéncias ainda, no final (sétimo paragrafo), a falas de Dirceu: “heranca
maldita”, contabilizada entdo no passivo petista, e ironiza: “Urge, pois, o cavalo-
de-pau capaz de gerar o ‘espetaculo do crescimento’, para usar agora, a imagem
do proprio presidente”, isto é, Lula, famoso, alias pelo uso de metéforas e clichés,
com certeza inseridos em diversos contextos retérico-argumentativos. As
expressbes “heranca maldita” e “espetaculo do crescimento”, embora
classificaveis por Lapa como “série usual” ou “unidade fraseoldgica”, isto é,
agrupamento de palavras surradas pelo us@, ressurgem, resgatando sua forca
argumentativa.

Tornou-se clara a inconveniéncia e desatualizagdo das observacdes citadas
no inicio do artigo; se levadas a sério, José Dirceu e Clovis Rossi estariam
usando um “estilo vulgar e mediocre dos principiantes ou dos autores sem
imaginacdo” nem criatividade. Em relacdo ao “diferencial” da Folha, definido
como o modo de a edi¢cdo escapar das armadilhas do consenso, como fica o
famoso articulista que, estrategicamente, se apossou dessas armadilhas para
se aproximar de seu auditorio-leitor, chegando a se identificar com ele?

CONCLUSAO

Resta-nos salientar que o julgamento do ato retérico, segundo Halliday
(1988:129), deve obedecer a alguns critérios: os pragmaticos (ou de efeitos), os
estéticos (ou de qualidade) e os éticos (ou de valor). Pelos primeiros, 0s
pragmaticos, a agdo retérico-persuasiva do texto em questdo foi eficaz em
responder as necessidades do retor, da situacdo e da audiéncia. Os leitores
fomos considerados numa interagdo, aptos a compreender e a reagir se for de
nossa vontade.

Pelo reconhecimento das estratégias utilizadas na enunciacao deste texto,
foi-nos dada a liberdade de examinar criticamente a argumentagdo desse tipo
de discurso. Além disso, amplia-se a visédo de mundo justamente pela diversidade

2 Conforme a terceira citagao da introducao.

Revista das Faculdades de Educagédo, Ciéncias e Letras e Psicologia Padre Anchieta 71



ARGUMENTO- Ano V - N°10 - Outubro/2003

de vozes e manifestacdo de diferentes pontos de vista: o do pretenso petista ao
lado do verdadeiro, o de auxilio real aos trabalhadores ao lado do auxilio virtual.

Pelo critério estético, o ato retérico é julgado ndo por sua capacidade de
levar a acdo, como ja comentado, mas por sua

“natureza humanizadora, sua capacidade de ‘tocar’ a alma humana,
reforgando valores e anseios universais. (...) uma fala ou texto eivado de palavras
bonitas, porém ‘vazio’, seré reprovado pelo critério de qualidade (...)". (Halliday,
1988:130).

No nosso caso, os clichés, reinterpretados e reassumidos, preencheram
plenamente a fungéo persuasiva de, pela linguagem, ‘tocar’ o leitor, conseguir
sua adeséo.

Finalmente, podemos dizer que esse ato retdérico obedece a um critério
ético, isto é, pode ser avaliado por suas “conseqiiéncias psicossociais” (Halliday,
1988:131) de dignificar a condigdo humana? Se pensarmos em sua adequagao
a situacdo que o inspirou, podemos responder afirmativamente a esta Ultima
guestdo, embora o critério ético seja, sem duavida, o mais vulneravel dos trés.

Portanto, conhecer os modos de organizacao e estratégias retdricas de um
texto, entre elas o uso renovado do cliché, é uma das possibilidades que o
estudo da retérica nos oferece para podermos adquirir maior competéncia no
posicionamento e tomada de decisdes diante das diversas situagdes de conflito
com que o mundo vive a nos surpreender.

Resta ainda alguma divida de como o uso de clichés arejados pode
desempenhar importante papel na constru¢cdo de sentido do texto persuasivo?
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ANEXO

CLONVIS ROSSI

0 cavalo-de-pau 38 33/50

LAUSANNE- Quando afirmou, sem
saber que estava sendo ouvido pelos
jornalistas, que o governo do PT dera
“um cavalo-de-pau na economia”, 0
ministro José Dirceu certamente esta-
va referindo-se ao fato de que a gui-
nada impediu um eventual niergu-
lho no abismo, a ser configurado por
mais aumentos no risco-pais e na co-
tagdo do ddlar e, por extensdo, mais
inflagdo.

Seria a realizagdo da profecia de
“argentinizagdo” feita por ilustres tu-
canos na campanha eleitoral.

Cavalo-de-pau ndo é, entretanto,
winu boa imagem para o ¢aso. A ex-
pressdo pressupde uma brusca vira-
da, exatamente o inverso do que o PT
fez. Risco-pais e dolar cairam porque
o PT, em vez da guinada, acelerou
ainda mais 0 carro no rumo que vi-
nha sendo seguido pelo governo Fer-
nando Henrique Cardoso.

Evitar que o carro Brasil mergu-
Thasse no caos previsto é, de fato, um
bom motivo para comemoragoes.
Mas o cavalo-de-pau que daria orgu-
Iho ao PT e alivio ao publico ainda
estd por ser feito: a economtia real en-

tra em recessdo, a julgar pelos dados
divulgados anteontent pelo IBGE, e 0
desemprego, como € inexordvel nessa
circunstancia, ndo pdra de subir.

5 Ndo, ndo estou dizendo que a culpa

pela recessio e pelo desemprego seja
do governo Lula. Para voltar ao tipo
de imagem usado por Dirceu, 0 carro
jd vinha com o motor engasgado ha-
via um bom tempo.

Mesmo que a gestdo Lula tivesse re-
duzido os juros, em vez de té-los au-
mentado, e reduzido também o supe-
rdvit fiscal, com o que o0 governo gas-
taria mais e, portanto, estimularia
“ym tico” a economia, ainda assim a
flacidez continuaria presente. Esses
estimulos s6 fazem efeito a médio
prazo.

%} Oproblema, parao PT, é que, a me-

dida que o governo anterior vai fi-
cando mais distante no tempo, a “he-
ranga maldita” (sempre segundo
Dirceu) comega a ser contabilizada
no passivo petista. Urge, pois, o cava-
lo-de-pau capaz de gerar 0 “espetd-
culo do crescimmento”, para usar, ago-
ra, a imagem do prdprio presidente.
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