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OS RECURSOS CONVERSACIONAIS E ARGUMENTATIVOS NA CONSTRUCAO

DOS SENTIDOS NO DISCURSO DOS JUSTICEIROS

Ana Claudia Alves de SOuzA4

Resumo:Tendo em vista que o discurso midiatico transmit@ tivisdo tubular” dos acontecimentos, a pesquisa
consiste em analisar como se constréi a argumentbedois programas televisivos que se valem dmatia
“discurso dos justiceiros”, isto é, dos apresentslde telejornais sensacionalistas, e como g@ecesstrucao
leva a manipulacdo em detrimento da argumentac@oarbito da visdo sociointeracional da linguagem,
considera-se esf@esquisa uma discussao interdisciplinar, ja querre@ pressupostos da Analise do Discurso
(AD) francesa e também da Analise da Conversacé®),(As quais contribuem para a construcdo da
argumentacao com vistas a persuaséo.

Palavras-chave:Argumentacgéo. Discurso. Ideologia. Midia. Persuaséo

Abstract: Considering that the media discourse transmitsuandl vision" of events, this study aims at
examining how the arguments of two television paogs that make use of the "discourse of rightemis”
sensationalist television news presenters are baitl how that construction takes over the handiihghe
argument. Under the sociointeracional languagepeets/e this research leattsan interdisciplinargiscussion,
since it relies on assumptions of French Discodselysis (DA) and also the Conversation Analysi#\j,
which contributes to the construction of argumaevith theintention of persuasion.
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INTRODUCAO

A pesquisa consiste em analisar 0s recursos c@oiensis e argumentativos utilizados
no discurso dos justiceiros com vistas a persuasao.

No ambito da visdo sociointeracional da linguageonsidera-se estaesquisa uma
discusséo interdisciplinar, ja que recorre a pressios da Analise do Discurso (AD) francesa
e da Andalise da Conversacdao (AC). No que diz r&spai Ultima, sera ancorada
particularmente em Marcuschi (2007).

E quem séo os justiceiros? Sao os apresentadojemdes sensacionalistas, que, além
de passarem a informacdo, agem como verdadeiras dianboa moral e dos bons costumes.
Esse tipo de discurso midiatico é altamente persugs que o apresentador tem a intencao

de levar o publico espectador a sentir-se injudticmnto com a vitima e contra quem

4 Graduada em Letras pelo Centro Universitario PAdahieta, em 2010.
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praticou a ma acéo. Os programas analisados $eed@ord Noticiasapresentado por Luciana
Liviero; e Brasil Urgente apresentado por José Luiz Datena.

O que motivou esta pesquisa foi o fato de anabsaonstrucdo conversacional e
argumentativa do discurso dos justiceiros, porusertexto de grande veiculacdo. E ainda,
observar que os textos persuasivos, em geral,aajiees basicamente as mesmas estratégias
de linguagem: signo fechado, transparéncia no discentre outras. Portanto, analisar esse
tipo de texto € muito valido para se adquirir, istve, um conhecimento geral sobre a
construcdo de um texto persuasivo, o que podertvargagens ao ensino-aprendizagem de
géneros textuais.

O discurso dos justiceiros apresenta certas caigtatas proprias, que deixam as claras
as relacdes existentes entre retorica, ideologersuasad?artindo de uma visao dialdgica do
signo proposta por Bakhtin (1979), pretende-se dsinar como 0S signos enunciados
revelam as marcas das instituicdes que Ihe daerorige ainda, como esta pesquisa visa a
analisar o discurso dos justiceiros ancorada nisarda conversacéo (AC), cabe colocar que
a leitura de Marcuschi (2007) sera indispensavel.

A proposta fundamental deste artigo € analisar cosn@cursos argumentativos e os da
Andlise da conversacdo (AC) contribuem para a saalesse tipo de discurso persuasivo.
Portanto, busca-se demonstrar como toda a congtrogdversacional ndo diz respeito
somente a estrutura, mas sim a persuasao do squysd.

Sabe-se que um dos riscos da cultura de massassé@tubular’ dos acontecimentos,
isto é, passar a visdo de uma parte sO0 da realidadedo uma das condicbes da
argumentacao, que é argumentar de forma honestmsparente, agir de forma ética para

conquistar credibilidade. Uma questéao se levanaxcesso de transparéncia, conseguido por
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meio de recursos linguisticos e prosédicos, ndbaatzvando a manipulacdo em detrimento

da argumentacao?

FUNDAMENTACAO TEORICA

Orlandi (1983) fala sobre as trés tipologias diseas: o polémico, o ludico e o
autoritario. O discurso dos justiceiros encaixaetro do discurso autoritario, pelo fato de a
linguagem estar centrada no “eu”, ndo havendo mtesaicdo de locutor-ouvinte. O signo se
fecha, n&o ha polissemia; o que ha, segundo aaasiw parafrases, ja que a permanéncia do
sentido é unica.

Orlandi (1983)propde quatro elementos que podem ser encaixadtus na discurso
polémico como no autoritaridistancia,modalizacé@otensaoe transparéncia.

Trazendo esses elementos ao discurso dos justicéditelli (1985) diz que nesse
discurso ha umdistancia pois a voz do enunciador acaba sendo mais fortgud a propria
noticia; ha umanodalizacdanarcada de hipérboles e adjetivos; ha tnaasparénciapois a
informacéo é facilmente decodificavel, embora algsimrezes haja ironia. Citelli (1985)
amplia as caracteristicas do discurso dos jushisetdtemonstrando que seu efeito persuasivo
se deve também agarater unidirecional da linguagenfrelacionado aensag, ja queo
falante domina o discurso; gogo com o elemento emociongbis o receptor € dominado
pelo discurso emocionalmente; e teabalho com o inusitaddsto €, o que interessa nesse
tipo de discurso é o que € anormal.

Por ser esta uma pesquisa que envolve também iaeadél discurso, ndo poderiamos
deixar de pesquisar seu elemento minimo, o sigap.id80, partimos da visdo de Bakhtin

(1979) a respeito do signo ideoldgico, segundoad gyalavra, para ser ideoldgica, ndo basta
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ter um significado em si mesma, deve ter um sicguifd exterior. Trazendo algo que esta fora
de si, a palavra é signo. Por exemplo, pdo e ve#lwopalavras que tém significados em si
mesmas enquanto corpos fisicos de consumo, porémist@anismo ha outros significados
que as transformam em signos ideologicos: corpangue de Jesus. Portanto, o signo traz
sempre a ideologia daquilo que se quer passar. Hisoorso dos justiceiros isso ndo é
diferente: cada signo escolhido traz uma marca,idewogia a fim do convencimento.

Como trabalhamos com um discurso altamente pevsyasiio poderiamos deixar de
lado um breve estudo da retdrica. Citelli (198@) glie a retérica tem a funcéo de ensinar as
pessoas como construir as palavras a fim do coimaento. A retodrica era conhecida na
Grécia antiga como “a arte do bem falar”. Ela suggn uma época de democracia em que as
pessoas tinham grande espaco para argumentar, ®igsoteses.

Diferentemente de algumas filosofias, a retérica défende a nocédo derdadeiroe
falso, e sim deverossimilhancaHa, como diz Abreu (2001), uma quebra do senswon
Por exemplo, a retorica pode encarar uma traicApaido de vista da amante e ndo da
esposa, tentando entender os sentimentos da aroant&tivos que a levaram a se envolver
com um homem casado etc. Nao foi a toa que, atdosato século XX, a retdrica foi muito
mal vista. No entanto, hoje esse estudo foi beiaetficpelos estudos de outras ciéncias como
a Linguistica, a Analise do Discurso, entre outcague fez com que a retdrica ganhasse seu
lugar novamente.

A retdrica esta intimamente ligada a persuaséao. dtieo € persuasao? A persuasao,
segundo Abreu (2001), esta ligada ao emocionahzErfcom que o outro faca algo levado
pela emocdao, é fazer com que o outro sinta o q@stéesentindo. Por sua vez, convencer €
fazer com que o outro aceite a tese. Enquanto veocimento diz respeito ao plano das

ideias, da razéo, a persuasao diz respeito ao glaemocao.
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Como foi dito na introducdo, esta pesquisa estédbéamancorada na Andlise da
Conversacao (AC). E qual o objetivo da AC? Desarageestruturas conversacionais e seus
mecanismos organizadores. A AC teve motivacdo rstades etnometodoldgicos: sdo
estudadas as formas de as pessoas se apropriareomlterimento social no dia a dia e se
analisa como sao aplicados de forma metddica @sesmbocioculturais.

Hilgert (1989), citado em Dionisio (2001, p. 708, 7or exemplo, aponta trés niveis
na estrutura conversacionahacronivel estuda a abertura e o fechamento da conversacéao,
assim também como o tema central e seus subteméalsy analisa o turno conversacional, a
tomada de turnos, a sequéncia conversacional eaocsadores conversacionarsjcronivel:
investiga os elementos internos da fala: estrusimiatica, lexical, fonolégica e prosodia.
Vamos nos ater na estrutureédig no que diz respeito aos marcadores conversasienaa
estrutura micronivel, isto é, aquela ligada ao nivel sintatico, fonoldgie lexical da
conversacao.

Marcuschi (2007), fala sobre os marcadocewersacionais (MCs). Os niveis sintaticos
e lexicais sdo marcadores verbais, ja o nivel tanodb, embora seja de natureza linguistica,
nao é de carater verbal, ele esta dentro dos clemmadursos suprassegmentais. Dentro dos
recursos suprassegmentais, além de vermos as eidsnaveremos superficialmente as
pausas que ha dentro de um discurso. Marcuschras@saas pausas em dois grupos: as
pausas sintaticas e as pausas nao sintaticas.usaspaintaticas se dividem em dois grupos:
as pausas de ligacdo, que funcionam no lugar derogiies; e as pausas de separacdo, que
delimitam um assunto e vém acompanhadas de umaabaito de voz. Depois temos as
pausas nado sintaticas, que também se dividem esngdapos: as pausas de hesitacdo, que
tém uma motivacdo cognitiva, que podem ter umasginerasia; e as pausas de énfase, que

reforcam a atencéo para algum sintagma.
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Numa visdo semiolinguistica do discurso, 0s génates informacdo, segundo
Charaudeau (2006), apresentam dois desafiogisd®lidade e deinteligibilidade Quanto a
visibilidade o autor levanta a questdo em relacdo ao jorraleisso. Porém, € possivel trazer
essa questao ao jornalismo da televis@onos noticiarios cenas que sdo escolhidas a dedo
para serem mostradas. Nao € tudo que é convemeggar. Isso ocorre de acordo com a
opinido que se deseja defender. Por exemplo, hpanqué em focar o rosto de uma pessoa
envolvida em detrimento de outras, ha um porquéosar alguns lugares em detrimento de
outros etc.

O principio deinteligibilidade, por suavez diz respeito ao comentario da reportagem.
Charaudeau (2006) constata que na reportagem hé@esoedem social ou um enigma: como
a mente humana tenta propor questionamentos, s@ordo jeito de relatar que surgem as
respostas. Dessa forma, o principio da inteliglhdie diz respeito aos questionamentos
direcionados ao “fenébmeno” da reportagem.

O mesmo autor ainda expde o0s possiveis problemasrdentario midiatico. Um dos
problemas que ele aponta € omlisicionamentoDiz que 0 comentarista deve tomar partido
na argumentacdo; sua argumentacao nao pode séeigangorra’ ( CHARAUDEAU, 2006,

p. 183) em que ora se apresentam 0s pros de urteeicoento, ora se apresentam o0s contras.
Ao contrario, o comentarista deve ter um posiciogram claro. Veremos a frente como isso
se concretiza em nossorpus

Outro conceito caro a andlise € o de Gregolin (RO@@Be traz a nocdo de
espetacularizacdo da cultura no discurscAponta especificamente o discurso politico,
porém, fala sobre o discurso moderno na sociedaditica de maneira geral. A autora
afirma que, atualmente, o discurso se tornou urodiyo de consumo” (GREGOLIN, 2003,

p. 13). Os discursos sao adaptados de acordo ¢bojad, o “agora”, com o que mais chama
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a atencao do publico, o espalhafato... Isso padeiste na postura de um enunciador perante
a uma determinada noticia: seu tom de voz, setigsyes adjetivos que usa etc.

Para que essa espetacularizacdo ocorra do pontstdeda AD, os acontecimentos
discursivos séo focalizados a partir de uma relagéi@ lingua e historia. O homem tem uma
relacdo com a lingua e a utiliza de acordo cormaadéa do cotidiano, isto €, de acordo com
a histéria contemporanea. Algo é dito, porque nenerdo é “permitido”, porque da mais
ibope, porque se encaixa a tal situacéo etc.

A televisdo é um lugar despetacularizacd@ois nela ha o dominio do som e do visual.
A televisé@o é o lugar de dois sistemas: o0 da palaw da imagem. Além disso, a televisédo
tenta articular trés espacos: 0 espaco externee ondrrem 0s acontecimentos publicos; o
espaco interno, que é onde ocorre a cena mididaceepresentacdo da realidade; e ha o
espaco interno-externo, onde ha uma relacdo doc@spaerno com o0 espaco do
telespectador. Desse modo, a instancia midiatigav@ de duas instancias: a instancia
referencial, quando olha o espaco que ela relatayrdo exterior; e a instancia de contato,
qguando olha para o telespectador que ela tentaienaoc

Charaudeau (2006), por sua vez, sobre a televa@éida afirma que esta é uma
“instancia exibidora” com relacdo ao mundo exte®oao mesmo tempo é “instancia exibida”
em relacéo ao telespectador, sendo este ultimns&fcia que olha”.

Além dessas nocOes (espetacularizacdo, inteliggloi, visibilidade), que sao
relevantes para a analise do discurso dos jusig;eMaingueneau (2001) traz as nogdes de
corporalidade e ethos. Aorporalidade corresponde a maneira de se vestir e de se
movimentar no espaco social (MAINGUENEAU, 20019B). Enquanto que ethos neste
caso, € o estilo do jornal: as maneiras fisicasseja, a forma dos discursos, o tipo de

linguagem; e também o psiquico da figura do endiocia
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Em resumo, @thosdefine o estilo do programa: o tom mais sério enédy o tom mais
descontraido, o tom oscilante entre o sério e mded Esse tom, como iremos analisar no
discurso dos justiceiros, por exemplo, faz com quespectador “incorpore” a figura do
enunciador, pois aquele se envolve emocionalmemesste. Isso decorre do fator inerente a
persuasdo: a emocao. Isso ndo s6 no discurso skiejos, é claro, pois na publicidade,
pode-se observar que as pessoas querem se ‘“inadr@ms padrfes que a sociedade
“impde”. Entdo, a mulher que assiste a uma propdaale shampoo, por exemplo, quer ser
deslumbrante como a “diva” da televisdo. Portae$ésa incorporacéo se faz presente em todo
tipo de discurso de carater persuasivo. No entaréo,é sO o leitor ou o espectador que
incorpora 0 que esta sendo passado, 0 préprio Ewmlanc‘encarna” isso por meio da sua
enunciacado, (MAINGUENEAU, 2001, p.100).

ApoOs essa fundamentacéao tedrica, passa-se agoédisea

ANALISE DE DADOS
A transcricdo abaixo é do prograrRecord Noticiascom apresentacdo de Luciana
Liviero e com os comentarios de Percival de Sodma.regras de transcricdo adotadas

encontram-se em Dionisio (2001, p. 76), mas sadrasem Marchuschi (2007).

L. e um jovem de QUINze anos de idade morreu ba-lemdoCOStas...durante um cerco policial em S&o

Paulo...ele era entregaDOR de pizza...e teria attt@ido por um disparo...de uma arma...de um ggdlic
militar...é e séo pessoas simples né Percival desSboa tarde pra vocé ((vira e cumprimenta o ctarista))
que enFRENtam a::/ o poDER e a autoridade...deigidimilitares...a gente ndo sabe se esse € o.n@®sabe
que isso aconTEce...policiais que PRA justificamumorte INdevida...falam que o jovem tava com umaaa
tava com drogas...exatamente o que foi alegadonad eu disse...ndo podemos afirmar que neste .faisesta/

foi isso uma desCULpa...MAS em nota a: policia tanlidisse que esses policiais envolvidos FOram sim
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afastados PRA fun¢Bes Administrativas...e que tamfigé aberto um inquérito pra apurar a responsiduie

Percival

P. boa tarde Luciana...a:/ o comando geral daipatiditar tem uma preocupacéo MUIto grande con) séus
policiais nas ruas...isso institucionalmente éohltamente inquestionavel...também inquestionavelioiana o
seguinte detalhe...QUANDO alguém...é alvejado PElsstas...ndo ha NENHUma histéria que
convenca...porque existe as figuras legais disttitoprimento dever...defesa propria...defesa deiter..isso ta
previsto em lei...agora tiro nas costas néo terwersa Luciana...foi um abuso...uma arbitrariedddeilegal a
acdo...foi um/ uma desgraca...uma infelicidaddiens policiais ndo se comportaram de modo adem@d

repito...ndo se justifica em hiPOtese alguma opias costas

L. eh e as mées indigNADAS...querem justica vammegedoria como nds vimos ai...Exigir providén@as
exigir que essa morte...ndo fique ai::ah: né?...w@ntulpado...e que ainda pior que o filho moparecendo

um bandido...que pelo que parece néo era [né?

P. [é

L. vocé viu a comunidade toda ali se unindo...pagstar contra a morte desse rapaz de QUINzedmimmade

P. e se vé Luciana...ndo se justifica o o tiro petastas porque evidentemente ndo esta havendo um
enfrentamento...a pessoa esta DE COStas...queradidavra ja esta dizendo [tudo

L. [e a ameaca que ela

Ofe[rece de costas

P. [exatamente...exatamente

Vé-se claramente nesse trecho de transcricdo queigio, quando a apresentadora
expbe o que houve, ela ndo toma um partido clanboea pareca que ela estad mais do lado
do moco assassinado do que das justificativas diigpoPorém, quando entram o0s
comentarios de Percival de Souza, fica claro que ®snou um partido completamente
favoravel ao assassinado. E é o que Charaudea@)(@6f&nde, pois para este 0 comentario

ndo deve ter valor cientifico, porque dessa forioarif incompreensivel ao publico. Ele
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ainda acrescenta qu¢..] toda interpelacdo em nome de uma moral ouude causa,
qualquer que seja sua extensdo humana, implica fgando.”(p.183)

Quanto as caracteristicas apontadas por Citeli5)}19é-se que ha utrabalho com o
emocionalna fala de Luciana quando ela diz que sdo pessugdes que enfrentam esses
tipos de situacfes: serem acusadas, e até baleaslasstas por “suspeitas”. Quando ela diz
que as maes indignadas pedem justica, ela tambéia p@ra o emocional. Ela ainda usa o
termomorte indevidgpara dar uma maior ideia de algo fora do normgbaiir disso, entra
em questdo uma outra caracteristica apontada pelli ©1985), que € drabalho com o
inusitada O fato por si sO ja é inusitado e Luciana, eqypa@amente Percival de Souza, o
tornam ainda mais inusitado pelo olhar que eles dénfato: Lucianausao termo “morte
indevida”,que mostraa anormalidadealo caso. Percival diz queigjustificavelum tiro pelas
costas. Ele, ao mesmo tempo em que apela para@agralodo espectador, deixa claro que se
trata de um fato fora do normal, que em hipotegenah deveria acontecer.

Como se pode ver, esse tipo de discurso ndo pemnitesposta, a opinidao do
espectador. Trata-se de um discurso fechado, nougudeu” o domina. Portanto, pode-se
dizer que ha um carater unidirecional da lingua¢€fmELLI, 1985), pelo fato de haver essa
dominancia de uma voz discursiva.

Além dos recursos argumentativos, podemos anaksamsos suprassegmentais, que
estdo dentro dos estudos da analise da convergs&RERCUSCHI, 2007). Nesse caso,
podemos destacar o tom de voz da apresentadoreéanBudestaca algumas palavras em
detrimento de outras, como, por exemplo: “quinzedstas”, “indevida” etc. Essas palavras
trazem uma carga semantica muito forte, pois quaraloessalta “quinze”, refere-se a pouca
idade do rapaz que foi baleado. Quando ela resgalstas”, revela seu estranhamento, sua

indignacdo pelo fato de o tiro ser dado pelas sospamando ressalta “indevida”, ela esta
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ressaltando a qualificacdo que ela da esse tipmatte. Portanto essas palavras ndo sao
destacadas inconscientemente, por isso ndo podsgpasar 0s elementos suprassegmentais
da propria argumentacdo, ambos estdo estreitantigatkos. O elemento suprassegmental
selecionado nesse caso é o tom de voz, que pamnséom exclamativo, alto, “alimenta” a
propria argumentacao.

Tendo tudo isso em vista, ndo podemos deixar de dadleia de Bakhtin (1979) a
respeito do signo ideoldgico. Fica claro, entde qulingua ndo € um sistema abstrato de
signos arbitrarios, e sim algo vivo, com signosaadamente ideoldgicos.

Em relacdo as pausas, que € outro elemento supgmessel, estas séo
predominantemente pausas sintaticas. Porém, h@masgndo sintaticas que dao énfase a

determinados elementos. Isso ocorre, por exemplandp ela isola “ele era entregaDOR de
pizza...".

Em relacéo ao apelo emocional, € possivel fazerponte com o que Abreu (2001) diz
a respeito: ele afirma que o essencial para gumeese haja uma persuasao, é fazer com que
0 outro se envolva emocionalmente. Na reportage&dempos notar que Luciana ressalta o
fato de o menino assassinado ser um entregadoizda, pnsinuando assim, o estado de
pobreza do rapaz. Ressalta ainda, a idade, ingilouaar o0 rapaz muito novo para ser
assassinado, “talvez” injustamente. “Talvez”, perguapresentadora diz que nao sabe se é
esse 0 caso, porém ela diz que policiais pardigastiuma “morte indevida”, dizem que a
vitima estava com arma, com drogas etc. Portatdoguease afirma a inocéncia do garoto,
argumentando pela emocao: um rapaz pobre, queaesfmnas fazendo o seu trabalho...

Depois, em relacéo aos familiares que querem gjstla diz:

sdo pessoas simples né Percival de Souza boa pieadeocé ((vira e cumprimenta o comentarista)) que

enFRENtam a::/ o poDER e a autoridade...de pddicralitares...
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O que ela quer mostrar nessa fala € que os pobfemam a elite e, infelizmente,
acabam perdendo a batalha. Podemos analisar, eptéoseu discurso gira em torno da
emocao. E para tornar essa emocao visivel, pospg¢a diz o ditado: “uma imagem vale
mais do que mil palavras”, o programa mostra celeapessoas lutando por seus direitos,
maes indo a corregedoria, reivindicando... As tags de uma mée que acabou de perder o
filho persuadem até mais do que o discurso de hace&aPercival. Neste caso, aplica-se a
nocdo que Charaudeau (2006) chamaisibilidade cenas convenientes a tese defendida sao
escolhidas para serem mostradas.

Passemos agora ao outro corpus de analise degtagzes

Segue abaixo uma transcricdo da fala Caetano Velosspeito do “analfabetismo” de
Lula e da “ma” escolha feita pelo povo brasileiooetegé-lo. Ele compara a situacéo, dizendo
que em outros paises “um analfabeto” ndo serialégdoo Com isso, ele acaba insinuando
gue o povo brasileiro também é analfabeto por v@tauma pessoa que néao faz o bom uso da
norma padréo. Antes, ha uma frase que diz respeiamdidata a presidéncia Marina do PV:
“Ela € meio preta, ela é uma cabocla. Ela é irdalig como o Obama, ndo € uma analfabeta
como o Lula que néo sabe falar, cafona faland®sgim, ndo. Ela fala bem, escreve bem”.

Agora, segue a fala de Caetano Veloso em relagdodha do povo brasileiro:

...eles eles idealizam a:: a fala do presidentesppeh: semelhante aquela daqueles que ndo estudau nao
imagino com muita facilidade em outro lugar um fateste que nem sequer eh concorde os... artigos com
substantivos que usa... se elegendo e tendo 8G#rdeacdo eu ndo imagino nem na Argentina nem axckr

nem nos Estados Unidos nem em Portugal eu ndonmagi

Datena, em seu prograrBaasil Urgente d& a resposta, o seu protesto:
... 0 seu preconceito € gritante o Caetano...quemeévqcé se acha um génio...porque vocé ganhou um

grammy...ou dois grammies ou trés grammies?...vde@a t4 pastando grama ao invés de ganhar
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Grammy...entendeu? porque 0 seu preconceito cantemalfabeto...6 uma coisa simplesmente lastimavel
inaceitavel insofisméavel...entendeu?...0 que ebatide respeito por vocé como artista...eu perco pet
humano...vocé como ser humano é absolutamente.zero...zero Caetano Veloso...porque atacar adgree

da republica federativa do Brasil € uma coisa.ragtacar multidées de pessoas que néo tém egbodgue até
hoje as elites ndo deram estudo a essas pesseas.im crime de lesa patria meu amigo...enténdesom e

tem um outro lado também...ainda bem que as pesdoasnao tém muita cultura: pra ndo entendgunahs
porcarias de musicas que vocé fez vocé fez caisdasl..maravilhosas mas também fez umas porcamies.
musicas... que todo mundo acha que é legal porcaralkéabeta...entendeu?...e ce pode ter certezangite
analfabeto comprou disco seu pra vocé ganhar dmkelho...entendeu?...essa:/esse é o grande ele@lhdo

to aqui defendendo o Lula porque eu to pouco nmentie também pu pro que o Lula acha ou ndo acha de
mim...depois que ele foi eleito presidente da répdbencontrei o Lula uma vez em Santa Catarina na
enchente...nunca fiquei babando ovo do Lula...ngnerh palacio do Lula...nem fui pedir nada pu Lutaeu

ndo tenho rabo e::::::: e e e e e e por isso duddso aqui...agora vocé sempre foi puxa sacootiéqo...puxa
saco de politico...pros seus projetos culturais ndio...hd...as pessoas podem ser analfabetas mas séo
inteligentes...porque cultura ndo significa intéfigia meu amigo...e vocé provou ser um homem dsinpg&s
qualidade no meu ponto de vista...péssima qualide€ejuis atacar uma/a figura do presidente dabiiga e
atacou a maioria do povo brasileiro...isso é ridicuque vocé fez...entdo em vez de Grammy pra gaadaria

o troféu grama pra vocé ir pastar...que onde veg@da...u/uma hora dessa

A transcricdo de Datena a respeito de Caetano ¥eldsixa as claras a
“espetacularizacéo da cultura no discurso” (GREGDIA003). Datena usa de um “discurso
de consumo”, isto €, um discurso que “vende”, cuédpe, que atinge os espectadores com
seu espalhafato. Para defender o povo brasilei@era usa de inameros adjetivos
pejorativos contra a pessoa de Caetano, confirmassim, o que Citelli (1985) afirma sobre
as caracteristicas do discurso dos justiceirosrzatraz um assunto polémico, confirmando o
que Citelli diz a respeito dmusitadq pois para o justiceiro ndo interessam temas cemun

banais. Datena mexe comemocionaldo publico, pois tenta ser o “salvador” da imagem d



33

Revista Argumento, Ano 11, Numero 17 (2010)

brasileiro. No entanto, embora Datena esteja “difiedo” o povo brasileiro, ha uma certa
distancia (CITELLI, 1985) em seu discurso, pois percebe-ge g apresentador estd mais
preocupado em “xingar” Caetano do que em ser ondefedo povo. Por exemplo, Datena
aponta para seu lado pessoal, ao se referir compeessédo “porcarias de musica’ as
composicoes de Caetano. Em suma, seu tom de \@rasgeus varios adjetivos estdo acima
da propria questdo em si.

Em relacédo aguefoi dito acima, podemos apontar para as entonacoes e dezetie
adjetivos, como se constatam na quinta linha, cuaste diz trés vezes o adjetivo “zero”.
Com esse vocabulo, podemos confirmar o que foi atima em relacdo a distancia, pois
quando Datena usa o termo “zero”, faz um apelo paado pessoal, pois ele mesmo diz
“vocé como ser humano é absolutamente zero”. Caa agersdo de Datena por Caetano,
pode-se observar que ha mais um “xingamento” degpef este do que uma defesa de
valores culturais brasileiros.

Datena, em relacdo aos aspectos conversacioniiza uim marcador para manter a
atencdo de seu publico espectador: “entendeu?&é. &ssn marcador conversacional verbal,
como diz Marcuschi (2007). Os néo-verbais sdo agsadares suprassegmentais, como o tom
de voz, que ja foi apontado acima.

Todos esses aspectos citados acima defineethas (MAINGUENEAU, 2001) do
Brasil Urgente Este é um jornal que, ao mesmo tempo em que fEr@assar seriedade no
que diz, oscila tal caracteristica com o “ridicul®% expressdes utilizadas pelo enunciador,
como, por exemplo, “pastgrama”, ddo um tom de ironia, porém nao € umaargara o
divertimento, € uma ironia ruim, cujo efeito detsmé o de um “humor negro”.

Datena, por meio de seu enunciado, “encarna” aquijoe ele evoca,

(MAINGUENEAU, 2001, p. 100). Ao encarnar, ele tormaliscurso sensivel, fazendo com
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gue o espectador entre nesse sentimento de indig@agespeito do discurso preconceituoso
de Caetano Veloso. Ha entdo, uma incorporacédo gnte po enunciador sobre o assunto, e
consequentemente, uma incorporacdo por parte dectesipr que se sente na mesma
condicdo de que querer “fazer justica”, de coladboca no trombone” e atingir o grande
“vilao”.

Datena tem uma *“corporalidade” de um “justiceir&ssa “corporalidade”, que é o
modo de se movimentar no espaco social (MAINGUENE2Q01, p. 99), mostra um Datena
“amigo” e “defensor” da grande massa, e “inimig@sdgrandes elites: governo, policiais,

enfim, os “opressores” do povo, imagens que o0 progrse propde a mostrar.

CONCLUSAO

Depois de uma discussao tedrica acerca da persmasd@icscurso dos justiceiros, e
depois de ter comprovado nas transcricdes dosgmay como se da essa persuasao, chega-
se a conclusao de que, pelo fato de a persuasiar per meio da emocéo, ela ndo depende
daquilo que é real. Os fatos ndo sdo passados p@smos, com sérias comprovacoes. O que
ocorre nesses programas sdo grandes discursos Ventes” com cenas que chocam o
publico. Como foi analisado no programa de Lucianeero, esta ndo contou com fatos, com
provas, e sim com presuncdes. Para atingir a gnanadsa, ela ficou do lado (digo ela, mas
sabe-se que ndo somente ela, mas o programa) ddonméeco, que representa a populacéo
pobre e injusticada.

O mesmo ocorre com Datena, que quer passar a imageridefensor do povo
brasileiro”, criticando assim o cantor e composi@aetano Veloso por ofender a grande

massa do pais. Porém Datena apela para adjetijaatpes contra Caetano, e seu discurso
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em determinado ponto acaba sendo mais para of@mtano do que para defender o povo
brasileiro.

Quanto as diferencas de um discurso para 0 outrde-pe concluir que enquanto
Luciana fala de uma forma indireta, como por exemsido pessoas simples que enfrentam o
poder de policiais militares”, Datena fala escamdamente contra Caetano, sem medir
palavras e tom de voz. Em geral, seus discursesnfeliretamente a pessoa que ele quer
atacar. Ja Luciana ataca indiretamente. Isso figéorolaro, quando ela diz que “ha policiais
que para justificar uma morte indevida, fala queessoa estava com armas, drogas etc”, ou
seja, ela ndo afirma logo de cara que esse detmimipolicial € o grande culpado, mas deixa
essa questdo para “incomodar” o espectador. E slegmijogar com imagens comoventes da
mae do rapaz chorando, convida o espectador aseisdignado com a dor da mée.

Em relac&o aos recursos da analise da convergag@epe-se que estes influenciam a
persuasdo: o tom de voz para enfatizar algo releyaas pausas que dao destaque a
determinadas expressfes e até mesmo 0S marcadoresrsacionais verbais, como as
expressdes para manter a atencao do publico. Dagenaxemplo, tem o costume de manter
seu publico com a palavra: “entendeu?”

Tudo o que foi discutido sobre esse tipo de discymsrsuasivo se comprova nas
analises. Foi visto que o discurso dos justicaieos um carater unidirecional da linguagem,
ja que umeu domina o discurso. Isso se comprova, pois o especgue esta do outro lado
da tela € dominado emocionalmente pelo discursm podendo interagir com o enunciador.
Foi visto ainda que os programas analisados trabattom fatos inusitados, justamente para
chamar a atencao do publico, para fazer um apetoagdo do espectador. Por isso, ha ainda
o trabalho com o emocional: tanto no discurso dstigeiros — o tom de voz, os adjetivos

utilizados, a expresséo do rosto etc — como tamiasnmagens que sdo mostradas, que nem
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sempre mostram toda a verdade do fato, mas simagpena visdo que O programa quer
passar a fim de persuadir o publico espectador.

Portanto, respondendo a pergunta desse projete;g@dizer que ha uma manipulacao
na construcao da argumentacao do justiceiro. Essapo ponto de vista do programa, como
ja foi dito anteriormente: uma *“visdo tubular’ dasontecimentos. E isso é visivel em

qualquer discurso midiatico.
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