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"TRANSTORNO DO PANICO: CONSIDERACOES PSICANALITICAS
POSSIVEIS IMPLICACOES DO PENSAMENTO VYGOTSKIANO A E DUCAGAO A
DISTANCIA

Angélica Ilha Gongalve$

RESUMO: Um reflexo da evolucdo tecnologica € o desenvoluimeda Educacdo a
Distancia (EaDpnline No contexto brasileiro esse crescimento foi imjmado através da
criacdo da Universidade Aberta do Brasil. No emtantio basta apenas um aumento em
termos quantitativos para garantir a oferta de wdacacdo de qualidade, para isso é
necessaria uma reflexdo do ponto de vista quatitatesse processo. Entre os estudiosos
sobre a aprendizagem e desenvolvimento, destaéggesky que observou a importancia de
aspectos como a interacdo para 0 processo de gageth, entre as décadas de 1920 e 1930.
Considerando a relevancia de seus estudos e oviégerento da EaD, o presente trabalho
buscou refletir sobre as possiveis implicacdesede pgnsamento a Educagédo a Distancia.

Palavras-chave:\Wgotsky. Educacéo a Distancia. Sociointeracionismo

ABSTRACT: A reflex of the technological evolution is the depmment of the Education
Distance (EaD) online. In the Brazilian contexstrowth was driven through the creation of
the Universidade Aberta do Brasil. However, it st mnough only an increase only in
quantitative terms to guarantee the offer of arcation of quality, is necessary a reflection of
the qualitative point of view of this process. Beem the scholars on the apprenticeship and
development, it stands out \WWgotsky that observieel importance of aspects like the
interaction for the process of apprenticeship, betwthe decades of 1920 and 1930.
Considering the relevance of his studies and tiweldpment of the EaD, the present work
looked to think about the possible implicationshisf thought to the Education Distance.

Keywords: Wgotsky. Education Distance. Sociointeracionismo.

INTRODUCAO
A producéo intelectual de VWgotsky foi realizada rdaneira intensa, apesar dele ter

vivido apenas 37 anoEm um primeiro momento, suas contribuicbes voltasanpara o
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campo da psicologia e da pedagogia. No entantada@welevancia de seus trabalhos, outras
areas passaram a utilizar suas teorias, como & “da antropologia, da linguistica, da
histdria, da filosofia e da sociologia” (REGO, 200816).

Essa interdisciplinaridade foi possibilitada ppl@ocupacédo constante de \Wygotsky
com diversas areas. Seus estudos puderam ser @ospligacas ao seu conhecimento de
varios idiomas, que o levou a ser um leitor assidieidextos alemaes, franceses, ingleses e
americanos (LURIA, 2001, p. 23).

Luria aponta a influéncia de pesquisadores indakss no efeito da linguagem sobre
0S processos de pensamento para as reflexbesadealizoor Vygotsky, destacando a
importancia dos trabalhos realizados por A.A. Pogabe de Alexander von Humboldt, “os
primeiros a formular a hipétese Sapir-Whorf datreidade lingiistica” (2001, p. 22).

E claro que o contexto social da época tambémlsigmou sua escrita e seus estudos,
pois a sociedade soviética pos-revolucionariadraznecessidade de afirmacao ideoldgica e,
como explica Rego (2008), o préprio governo exdganandas praticas, o que influenciava a
elaboracéo de teorias.

Dois anos apos o seu falecimento, devido a tulmsseua censura do regime stalinista
proibiu a publicacdo de suas obras entre os an@93e 1956 (REGO, 2008). No Brasil, 0
primeiro livro publicado data de 1984. Para Red®, apesar do reconhecimento tardio e
incompleto da obra de \Wgotsky, seus trabalhos lgge uma contribuicdo para estudos
realizados em diversas areas.

Uma possivel relacdo entre o que caracterizavwaéggsca e a vivida nos dias atuais €
a transformacdo da sociedade, talvez nédo tdo tmmeo na década de 1920, mas ainda

presente. A realidade cotidiana mostra que inUmertetancas tém ocorrido, pois “nenhuma
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cultura ou sociedade é organizada de modo imutdvektatico” (VALSINER, 2008, p. 07).

Na area da educacao essas modificacbes tambépesdptiveis. Atualmente, uma
delas é a Educacdo a Distanomine, que teve um crescimento consideravel nos ultimos
anos devido a Universidade Aberta do Brasil, criea2005. Considerando a relevancia dos
estudos realizados por Wgotsky e o desenvolvimeatd=aD, o presente trabalho busca
refletir sobre as possiveis implicacdes de seugmesto a Educacao a Distancia.

Para tanto, sera apresentado o percurso inteletguslygotsky; as relacdes entre a
Teoria Sociointeracionista e a EaD, dando énfaggeatdo do uso de instrumentos e a Zona
de Desenvolvimento Proximal relacionados a Educac8istancia vivenciada no contexto

brasileiro. Por fim, serdo apresentadas as coretusderentes ao presente trabalho.

VYGOTSKY: PERCURSO INTELECTUAL

Apesar da obra de Wgotsky ter sido produzidaeeos anos de 1917 e 1934, ainda
hoje seus escritos sdo considerados contempordRESO, 2008). Para compreender a
influéncia das teorias vygotiskianas para as psaquia atualidade, é necessario conhecer o
contexto em que sua obra foi produzida, assim casn@zdes que o levaram a refletir sobre
determinados aspectos do desenvolvimento e apeg@iizdo ser humano.

Segundo Rego (2008), Wgotsky nasceu em uma cidadmada Orsha, na Bielo-
Russia, em 17 de novembro de 1896. Era o segursloitipirmdos de uma familia judia e,
apesar do grande numero de pessoas que consti@ifamilia, vivia em uma situacao
econdmica confortavel, pois seu pai trabalhava banto e numa companhia de seguros e

sua mae era professora formada, no entanto naciagegprofissao.
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De acordo com Oliveira (2008), a biblioteca do gmiVygotsky estava sempre aberta
para os filhos e era recorrente o debate sobreedifss temas na familia. Assim, é possivel
perceber que o ambiente em que cresceu 0 autamerstimulo para o seu interesse pelos
estudos e para suas reflexdes sobre varias areamdecimento.

Para Oliveira (2008), sua vida académica foi ndaqgaela interdisciplinaridade, pois
Wgotsky comecou o curso de Direito em 1914, fregaedo também cursos de historia e
filosofia. Aléem disso, aprofundou seus estudos esgizicologia, filosofia, literatura e, anos
mais tarde, estudou medicina, pois tinha interessé&abalhar com problemas neuroldgicos.

O ano de 1924 foi um marco tanto intelectual quanofissional na vida de VWgotsky.

No inicio deste ano realizou uma palestra no Il gtesso de Psicologia em
Leningrado, que na época era considerado um dosipais encontros dos cientistas
ligados a psicologia. Na sua exposicao, o joverard@&o 28 anos causou surpresa e
admiragdo devido a complexidade do tema que abprdogualidade de sua
exposicdo e a proposicdo de idéias revolucionasabre o estudo do
comportamento consciente humano. Gracas a estanaagdo Vygotsky foi
convidado a trabalhar no Instituto de Psicologididscou. (REGO, 2008, p. 23)

Luria (2001) relembra a chegada de VWgotsky emddo® o quéo importante foi sua
participacdo no grupo denominado “troika”, compgstbos dois pesquisadores e Leontiev.
Para Luria (2001, p. 22), o ideal do grupo era &ambicioso como tudo na época, era criar
um novo modo, mais abrangente, de estudar os gaxesicoldgicos humanos”.

Como é possivel perceber pela reflexdo de Lurmapmento histérico vivenciado por
estes pesquisadores na Russia pos-Revolucéo, fpiadde importancia para seus estudos.
Segundo Rego (2008), nessa época, viveu-se um nomemuita inquietacdo e busca por
respostas, pois a sociedade estava em constargfotraacao.

Foi em meio a todas essas modificacoes que Wygaistduziu cerca de duzentos

trabalhos cientificos e foi professor e pesquisdtias areas de psicologia, pedagogia,
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filosofia, literatura, deficiéncia fisica e mentatuando em diversas instituicbes de ensino e
pesquisa, a0 mesmo tempo em que lia, escreviaaamieréncias”. (OLIVEIRA, 2008, p.

20)

ATEORIA SOCIOINTERACIONISTAE AEAD

A sociedade modificou-se ao longo dos anos, poréesmo estando diante de um
novo contexto, em que parte das relacdes sao kxtmlas por meio virtual, € possivel refletir
sobre o pensamento de autores que construiramasaaddrica em uma realidade distinta da
atual. Esse é o caso da teoria vygotskiana.

Wgotsky elaborou sua teoria compreendendo o hom@mo um todo. Para ele o
sujeito era formado a partir das relacdes e nderdanenos internos, como um mero reflexo
passivo do meio. Assim, o0 ser humano se consttymlo “socialda e na histéria”

(FREITAS, 1997).

Nessa perspectiva, a premissa € de que o homertitwess como tal através de
suas interacdes sociais, portanto, € visto comaéalg que transforma e é
transformado nas relagdes produzidas em uma detdmicultura. E por isso que
seu pensamento costuma ser chamado de socio-intesta. (REGO, 2008, p. 93)

Ao relacionar essa perspectiva com o académiconern presencial, pode-se dizer
que ele constroi seu conhecimento através da gdterastabelecida face a face com seus
colegas e professores. No entanto, esse modeldetagdo ndo existirh em EaD, surge entao,
a necessidade de verificar outras maneiras de p@tagara que haja o desenvolvimento da
aprendizagem.

Para Castro e Mattei (2008, p. 03),

os altos indices de desisténcia registrados erogdies EaD on-line sugerem que as
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possibilidades de interagBes nos ambientes virtlaigprendizagem necessitam ser
melhor compreendidas e exploradas para se atead®ip&ctativas e necessidades
dos cursistas.

Leffa (2005) entende que a maior diferenca enfrgesmacao face a face e a em meio
virtual, € que na segunda o aluno precisa ter maistiva para estabelecé-la, enquanto que
na aula presencial, os discentes encontram-se smonespago e acabam interagindo.

Assim, alguns comportamentos podem ser desco® emportantes para melhorar a
interacdo aluno-aluno em EaD: “(1) participar davidgades, (2) responder aos
guestionamentos, (3) fornecer feedback afetivo) eeg¢drever mensagens curtas e relevantes
ao gue esta sendo debatido” (THURMOND, 2003, adtiEHA, 2005, p. 04).

Mas se o conceito de aluno se modificou, 0 mesaue{se dizer do professor. No
espaco virtual, a figura do docente é vista conde am “facilitador” e “moderador”, o que
acarreta alguns desafios. Dentre eles esta o lizareguestionamentos sobre como promover
0 ensino eficiente em ambientes virtuais de apraggm (AVA), que conduzam a
aprendizagens significativas (ARAUJO JR.; MARQUEXRI09, p. 358)

Nessas situacdes virtuais de ensino, é importesgegarar a interacdo, pois ela
permite a presenca social. Assim, podemos estimaullateracdo em AVAs por meio
de estratégias que permitam que o professor se fias®ente tantos nos textos
tedricos por ele produzido para o ambiente virquento nas demais situacfes que o
AVA propicia. (ARAUJO JR.; MARQUESI, 2009, p. 358)

Para Leffa (2005, p. 12), a interagdo virtual “rifeve ser vista como uma versao

limitada da interacdo face a face, mas como umacagnais de interacao”.

E necessario pensa-la enquanto algo que pode sentélvente e intensa quanto a que

ocorre na educacao presencial.

Ao se valorizar essa interacdo dialogica, o alufio @ mais um agente passivo e
receptivo, mas um sujeito que age e, pelo seumdiscae faz ouvir, recriando-se no
seio de outras vozes. A acdo partilhada, permearelpaco pedagogico, humaniza
o0 processo educacional. (FREITAS, 1997, p. 322)
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Na Educacéo a Distancia é preciso considerar arténria dessa acao partilhada, em
gue os alunos ndo séo vistos como meros recepteregormacado. Por esta razdo, encontrar

maneiras de desenvolvé-la parece ser o caminhdparanizar esse processo.

Uso de instrumentos e EaD

Na EaD, a interacdo é proporcionada através da@igwAs e pode ser promovida de
maneira assincrona ou sincrona. De acordo com Radea Pinto (2009), no caso da
primeira, as trocas de mensagens nao ocorrem deinmaimultanea, elas ficam registradas e
podem ser respondidas em momentos distintos. égumda, ocorre em tempo real, sendo
necessario que professor e alunos estejam conseatadoesmo momento.

Essas interacfes sO podem ser desenvolvidas alavierramentas disponiveis nos
AVAs, gque servirdo como instrumento para alcangarfim. Oliveira (2008, p. 29) explica
que “o instrumento é feito ou buscado especialmpata um certo objetivo”, que na EaD
pode ser debater um tema ou aprender um conteadexemplo.

Se relacionada com a educacéao presencial, essaldes diferenca. Enquanto que na
sala de aula tradicional, os instrumentos sdo «ithbe pelos alunos, como a gramatica, o
livro, a televisdo, na EaD o dominio dos instruraemtem sempre € assegurado. Muitas vezes

0 instrumento se torna um conteudo de aprendiz8gERFA, 2005).

A falta de experiéncia no uso do computador podeéaahéo s6 o desempenho do
aluno no curso mas também sua atitude em relag@onalogia [...]. Uma outra
questdo, apontada pela literatura da area, naesiieito a competéncia ou atitude
do usuario, mas a problemas de funcionamento dpripréomputador, desde a
dificuldade de conexdo com a rede até a falta depatbilidade entre diferentes
sistemas. (LEFFA, 2005, p. 04)



21

Revista Argumento, Ano 12, Niumero 19 (2011)

No entanto, apenas saber usar o instrumento waalaprendizagem, o que concluiu

Wgotsky ao tratar sobre um instrumento muito zditio em sua época.

Aprender a usar uma maquina de escrever signifi@aealidade, estabelecer um
certo numero de habitos que, por si sés, ndo aitalzsolutamente as caracteristicas
psicointelectuais do homem. Uma aprendizagem dgsteero aproveita um
desenvolvimento j& elaborado e completo, e justénpor isso contribui muito
pouco para o desenvolvimento geral. (2001, p. 116)

Dessa forma, “0 que realmente conta para o seahomao Sao os instrumentos” de
qgue dispbe, mas a oportunidade de interagir, smja & familia, com outras pessoas no
trabalho, na sala de aula presencial ou no ambientl de Educacdo a Distancia (LEFFA,
2005). Essa interacdo implicard a reorganizacaoatieslades psicologicas, havendo uma
internalizacdo que sé se desenvolve devido aontesecial no qual esta inserida (FREITAS,
1997).

Relacbes entre a ZDP e a EaD

Rego (2008) aponta como mudanca no papel do poofess sala de aula o fato dele
ndo ser mais o agente exclusivo da informacéo red@pdio dos alunos, ja que as relagbes
estabelecidas entre os discentes sdo de grandetamgia. No entanto, isso ndo quer dizer
que sua acao seja dispensavel, pois é ele quemaraahediacao.

O mesmo pode-se afirmar do professor na Educac@nsténcia. Apesar dessa
modalidade pressupor autonomia por porte dos dsgea necessidade de interacdo néo
deixa de existir. Cabera, portanto, ao docentefidesa incentivar seus alunos durante o
processo de ensino e aprendizagem.

No entanto, para que isso ocorra é preciso conlezneque nivel de aprendizagem

eles se encontram. Wgotsky, ao tratar sobre asrdifes do aprendizado escolar, elaborou
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uma abordagem que chamou de Zona de DesenvolvirReoxamal (ZDP). Para ele um fato
bem conhecido era a necessidade de combinar odegada com o nivel de desenvolvimento

da crianca, o que pode ser estendido ao adultonAasZDP se caracterizaria por ser

[...] a distancia entre o nivel de desenvolvimemal, que se costuma determinar
através da solucdo independente de problemas, &veb ade desenvolvimento
potencial, determinado através da solucdo de prasesob a orientagdo de um
adulto ou em colaborag@o com companheiros maizeap&/YGOTSKY, 1998, p.
112)

Essa abordagem pode ser entendida na EaD, peteésario que o professor conheca
qual o nivel em que estdo seus alunos para pogssadnaneira, direcionar os contetdos a

serem trabalhados.

Assim, em situacBes de EaD, pode-se dizer que denagetutor a distancia (além
do professor) mediar o processo de apropriacadfcg@® do conhecimento

partindo do nivel de conhecimento real, aquilo gQu&luno previamente tem

conhecimento e que ja demonstrou através das fentash de interacdo (uma das
quais é o forum de discussdo), para um nivel dendesvimento potencial, que é

aquilo que este sera capaz de aprender. (TIJIB@Y 2009, p. 06)

Além de conhecer os ciclos ja completados, atralessa abordagem é possivel
identificar aqueles que estdo em processo de fé@mn&ara Rego (2008), esse € um elemento
importante por permitir a elaboracdo de estratéegmslagogicas que auxiliem o
desenvolvimento do conhecimento.

Wgotsky (1998) entende que uma questdo relevant® fato da Zona de
Desenvolvimento Proximal ser um aspecto essencialpdendizado, pois € através dela que
varios processos internos sao despertados, ossi@isapazes de operar apenas quando ha a

interacdo entre as pessoas em um ambiente.

CONCLUSAO
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O objetivo deste artigo foi refletir sobre as pesis implicacdes do pensamento de
Wgotsky a Educacao a Distancia. Considerou-se damsamental a nocéo de interagao para
o desenvolvimento do processo de ensino e apreyatiza

Dessa forma, foi possivel discutir determinadost@® da teoria vygotskiana como a
importancia da interacdo, dos instrumentos, da 2D#a intervencdo pedagogica para a
Educacao a Distancia.

Observou-se que ndo basta apenas o conhecimestimstocumentos utilizados na
mediacdo pedagodgicaonline pois essa € uma aprendizagem que aproveita um
desenvolvimento que ja estd completo, conformeevwdenciado por Vygotsky (2001). No
entanto, muitas vezes os alunos de Educacdo anBistdesconhecem a sua utilizacdo, o que
pode acarretar problemas para o processo de ensino.

Também foi abordada a importancia da Zona de Debemento Proximal para que o
professor da EaD tenha conhecimento sobre os aidoaprendizagem completados pelos
seus alunos e aqueles em que necessitam de adtiiwes dessa teoria, entende-se que €
possivel direcionar o ensino para atender as ridedes dos discentes e oportunizar
aprendizagens significativas.

Com o crescimento dessa modalidade € precisdiraitdre as melhorias necessarias
para que os cursos oferecidos tenham qualidadeedV@acdo presencial esta clara a
importancia das relacbes entre os agentes do pma&Ricativo, 0 que ainda preciso ser
analisado em EaD.

Portanto, considerando a influéncia do social paaprendizagem, € preciso que seja
dada a devida atencéo a este aspecto para queaessarmacado, ocasionada pela tecnologia,

nao esteja mascarada por uma retrocesso em teduaoativos.
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